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INTRODUÇÃO 

Com a reformulação do processo de emissão de Parecer Prévio sobre as contas dos prefeitos 

paranaenses, concebida no ano de 2022, a apreciação do desempenho anual do governo passou a 

considerar o grau de implementação de ações que estão sob a responsabilidade do chefe do poder 

executivo municipal nas áreas da educação, saúde, assistência social, transparência e 

relacionamento com o cidadão, administração financeira e previdência social.  

Para isso, foi inserida a Avaliação da Atuação Governamental como parte integrante do Parecer 

Prévio. Esse instrumento busca mensurar o desempenho do governo em cada uma das áreas 

avaliadas com base em informações e documentos fornecidos diretamente por agentes públicos 

municipais, denominados de interlocutores, tais como secretários, diretores de escola, 

coordenadores pedagógicos, coordenadores de unidades de saúde e de centros de referência da 

assistência social, entre outros. 

A diversificação da base de interlocutores resultou na participação de mais de 21.000 pessoas no 

ano de 2023, fato que, além de implicar mais legitimidade ao processo, limita a possibilidade de 

ações coordenadas com intuito de inflar inapropriadamente a nota obtida pelos governos municipais 

na Avaliação da Atuação Governamental.   

Apesar disso, tendo em vista a grande quantidade de aspectos avaliados no processo e 

considerando a necessidade de fomentar um amplo e irrestrito diagnóstico das políticas a todas as 

partes interessadas, tais como as instituições de controle, as câmaras municipais, a sociedade e os 

próprios municípios avaliados, torna-se necessário avançar na definição de mecanismos de 

asseguração da confiabilidade e integridade das informações fornecidas anualmente pelos 

interlocutores.  

Diante disso, este documento tem por objetivo estabelecer procedimentos para orientar as unidades 

de controle interno municipais, as entidades de controle social, o próprio Tribunal de Contas e demais 

interessados na análise de consistência dos dados fornecidos pelos agentes públicos 

interlocutores da Avaliação da Atuação Governamental.  
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COMO UTILIZAR ESTE DOCUMENTO? 

Conforme ressaltado anteriormente, a proposta deste documento é estabelecer procedimentos que 

permitam aferir a consistência dos dados fornecidos pelos agentes públicos interlocutores da 

Avaliação da Atuação Governamental.  

Contudo, a aplicação dos procedimentos sugeridos neste trabalho também pode resultar na 

elaboração de relatórios com a identificação de achados e a emissão de recomendações para que a 

gestão municipal adeque os seus processos de modo a melhorar a qualidade dos serviços 

disponibilizados à população. 

Para alcançar os resultados esperados com a aplicação dos procedimentos, sugere-se que este 

documento seja utilizado a partir dos seguintes passos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Leitura do documento na íntegra, o que propiciará ao usuário um conhecimento geral do 

assunto tratado e dos procedimentos a serem realizados. 

 
Leitura da LITERATURA SUGERIDA, de modo que o usuário tenha condições de aprofundar 

o seu conhecimento no assunto tratado. Esta ação deve ser realizada a critério do usuário, 

considerando o seu conhecimento prévio sobre o assunto e o tempo disponível para a 

atividade. 

Comunicação e solicitação, à gestão municipal, dos documentos que subsidiarão os 

procedimentos, ficando a critério do auditor a utilização do modelo sugerido no ANEXO I - 

MODELO DE SOLICITAÇÃO DE DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES AO(À) 

SECRETÁRIO(A) MUNICIPAL RESPONSÁVEL PELA ÁREA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL .  

Preenchimento do ANEXO II - FORMULÁRIO DE AUDITORIA (CHECKLIST), cujos 

quesitos devem ser respondidos considerando as orientações dos PROCEDIMENTOS DE 

ANÁLISE referenciados na coluna “PA”. 

 

 
Os quesitos que forem respondidos com “não” indicarão a existência do achado 

referenciado na coluna “possíveis achados”, no ANEXO II - FORMULÁRIO DE AUDITORIA 

(CHECKLIST). Os achados estão especificados no ANEXO III - POSSÍVEIS ACHADOS E 

RECOMENDAÇÕES, acompanhados de possíveis recomendações aplicáveis. 
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ASPECTOS COMPREENDIDOS NESTE DOCUMENTO 

Este documento estabelece procedimentos de análise de consistência de dados para o Item de Verificação 06 – Diagnóstico Socioterritorial, 

inserido na questão 03 – Diagnóstico do território e acesso da área da Assistência Social. 

                                

Áreas  Educação  Saúde  Assistência 
Social 

 Transparência e 
Relacionamento 

 Administração 
Financeira 

 Previdência 
Social 

    

                                

                                

Questões  Q01.Instrumentos 
de Planejamento 

 Q02.Vigilância 
Socioassistencial 

 
Q03. Diagnóstico 

do território e 
acesso 

 Q04. Articulação 
territorial e interset. 

 Q05. PAIF  Q06. SCFV e 
SPSB no Domicílio 

 Q07. Recursos 
físicos e humanos 

  

                                

                  

Itens de 
Verificação 

 
IV01. Plano Municipal 
de Assistência Social 

(PMAS) 

 
IV03. Vigilância 

Socioassistencial - 
Institucionalização 

 IV06. Diagnóstico 
Socioterritorial 

 IV09. Articulação da 
Rede Socioassistencial 

 IV11. Processos do 
PAIF 

 
IV16. Processos do 
SCFV e SPSB no 

Domicílio 

 IV19. Recursos 
humanos 

  

                

 IV02. Monitoramento 
do PMAS 

 
IV04. Vigilância 

Socioassistencial - 
Gestão da informação 

 IV07. Busca ativa  IV10. Articulação 
Intersetorial 

 IV12. Acolhida no 
PAIF 

 

IV17. Serviço de 
Convivência e 

Fortalecimento de 
Vínculos 

 IV20. Formação e 
capacitação 

  

                

   
IV05. Vigilância 

Socioassistencial - 
atividades inerentes 

 IV08. Divulgação e 
fomento ao acesso 

   IV13. Oficinas com 
famílias no PAIF 

 

IV18. Serviço de PSB 
no Domicílio para 

Pessoas com Def. e 
Idosas 

 IV21. Demanda por 
CRAS nos territórios 

  

                

         IV14. Ações 
comunitárias no PAIF 

   IV22. Estrutura do 
CRAS 

  

                

         
IV15. 

Acompanhamento 
familiar no PAIF 
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ESTRUTURA DE CRITÉRIOS 

Diagnóstico Socioterritorial 

A NOB-SUAS 2012 [1] define o Diagnóstico Socioterritorial como uma análise interpretativa da 

realidade social, baseada no conhecimento do território e na leitura dos microterritórios. Seu objetivo 

é identificar as dinâmicas sociais, econômicas, políticas e culturais que caracterizam esses territórios, 

reconhecendo suas demandas e potencialidades. 

De acordo com o artigo 91 da referida norma, compete à União, aos Estados, ao Distrito Federal e 

aos Municípios a elaboração e atualização periódica de seus respectivos Diagnósticos 

Socioterritoriais, que devem conter informações espaciais referentes às vulnerabilidades e aos riscos 

dos territórios e à demanda e oferta por serviços e benefícios socioassistenciais de Proteção Social 

Básica e Proteção Social Especial. 

Ainda segundo a NOB SUAS 2012 (artigo 21), a elaboração do diagnóstico requer: 

• Processo contínuo de investigação das situações de risco e vulnerabilidade social presentes 

nos territórios, acompanhado da interpretação e análise da realidade socioterritorial e das 

demandas sociais que estão em constante mutação, estabelecendo relações e avaliações de 

resultados e de impacto das ações planejadas;  

• Identificação da rede socioassistencial disponível no território, bem como de outras políticas 

públicas, com a finalidade de planejar a articulação das ações em resposta às demandas 

identificadas e a implantação de serviços e equipamentos necessários;  

• Reconhecimento da oferta e da demanda por serviços socioassistenciais e definição de 

territórios prioritários para a atuação da política de assistência social.  

• Utilização de dados territorializados disponíveis nos sistemas oficiais de informações. 

Para ser efetivo, o Diagnóstico Socioterritorial deve ser atualizado periodicamente, garantindo assim 

a relevância e atualidade das informações para o planejamento das ações socioassistenciais. Sua 

composição deve abranger um conjunto amplo de informações e indicadores municipais, incluindo 

dados sobre demografia, educação, saúde, trabalho, infraestrutura urbana, economia, meio ambiente 

etc. 

Um aspecto importante do Diagnóstico Socioterritorial é a categorização das informações por 

microterritórios e regiões locais, como bairros e distritos. Esta abordagem territorializada permite uma 

compreensão mais precisa das especificidades de cada área do município, facilitando a identificação 

de desigualdades territoriais e a elaboração de estratégias de intervenção mais eficazes. 

No item 3.3 do documento Orientações Técnicas da Vigilância Socioassistencial [2] são elencadas 

sugestões de informações que devem ser consideradas na elaboração do Diagnóstico 

Socioterritorial. Por exemplo, é importante que sejam apresentadas informações detalhadas sobre o 

perfil das famílias em cada território, incluindo dados sobre faixa etária, sexo, pessoas com 

deficiência (incluindo o tipo de deficiência) e quantidade de pessoas em situação de pobreza e 

extrema pobreza. Além disso, é fundamental incluir informações específicas sobre os beneficiários 

do Programa Bolsa Família e do Benefício de Prestação Continuada (BPC), abrangendo o número 

de beneficiários por sexo, faixa etária, descumprimento de condicionalidades (no caso de 

beneficiários do Bolsa Família) e condição (no caso de beneficiários do BPC: idoso ou Pessoa com 

Deficiência). 

O Diagnóstico Socioterritorial deve também contemplar indicadores territorializados de situações de 

risco pessoal e social por violação de direitos. Este mapeamento é essencial para a identificação de 

áreas prioritárias para intervenção e para o planejamento de ações preventivas e protetivas. 
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Outro componente importante do diagnóstico é o mapeamento detalhado dos equipamentos e 

serviços da rede socioassistencial do município, categorizados por microterritórios e regiões locais. 

Essa informação é crucial para avaliar a cobertura e a distribuição dos serviços no território. Além da 

rede socioassistencial, o diagnóstico deve contemplar informações sobre a oferta de serviços e 

equipamentos pertencentes a outras políticas públicas, como educação, saúde, cultura, trabalho e 

justiça. Este mapeamento intersetorial é fundamental para a articulação de ações integradas e para 

a identificação de potenciais parcerias. 

O Diagnóstico Socioterritorial deve apresentar ainda informações sobre a demanda por novos 

equipamentos e serviços socioassistenciais no território municipal. Esta análise é essencial para o 

planejamento da expansão da rede de atendimento. Além disso, o diagnóstico deve incluir 

indicadores que correlacionem a demanda e a oferta de serviços, considerando os Serviços 

Socioassistenciais Tipificados e, quando pertinente, públicos específicos. Essa análise permite 

identificar lacunas na cobertura dos serviços e orientar a alocação de recursos. 

A elaboração de um Diagnóstico Socioterritorial abrangente e detalhado, contemplando todos esses 

aspectos, é fundamental para o planejamento e a gestão eficaz da Política de Assistência Social no 

município. Ele fornece as bases para a tomada de decisões informadas, a priorização de ações e a 

alocação eficiente de recursos, visando à melhoria contínua dos serviços socioassistenciais e ao 

atendimento adequado às necessidades da população. 

-- 

[1] Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome. Norma Operacional Básica do 

Sistema Único de Assistência Social (NOB-SUAS). Brasília, 2012. 

[2] Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome. Orientações Técnicas da 

Vigilância Socioassistencial. Brasília. 

 

LITERATURA SUGERIDA 

• Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social (NOB-SUAS) 2012: artigo 

17, inciso IX; artigos 18 a 21; e artigo 91.   

• Orientações Técnicas da Vigilância Socioassistencial: item 3.3 (páginas 25 a 27). 

• Vídeo “DIAGNÓSTICO SOCIO TERRITORIAL COM MAYARA GOUVEIA - COMUNIDADE 

EDUCATIVA | AULA 4”. 

• Diagnóstico Socioterritorial de Caxias do Sul – RS (Boa Prática).  

  

https://www.mds.gov.br/webarquivos/public/NOBSUAS_2012.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Orientacoes_Vigilancia.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=pdLrDs89yoo
https://www.youtube.com/watch?v=pdLrDs89yoo
https://fas.caxias.rs.gov.br/wp-content/uploads/2021/12/Diagnostico-Socioterritorial-de-Caxias-do-Sul.zip
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QUESTÕES A SEREM VERIFICADAS 

Item Questão Auxiliar 

1 O Município dispõe de Diagnóstico Socioterritorial realizado nos últimos 2 anos? 

2 
O Diagnóstico Socioterritorial é composto por informações e indicadores municipais sobre, 
pelo menos, demografia, educação, saúde, trabalho, infraestrutura urbana, economia e meio 
ambiente? 

3 
O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por microterritórios e 

regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre o perfil das famílias? 

4 

O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por microterritórios e 

regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre o perfil das pessoas beneficiárias do Bolsa Família 

e do Benefício de Prestação Continuada (BPC)? 

5 
O Diagnóstico Socioterritorial contempla indicadores territorializados de situações de risco 
pessoal e social por violação de direitos? 

6 
O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por microterritórios e 
regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre os equipamentos e serviços da rede 
socioassistencial do Município? 

7 

O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por microterritórios e 
regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre a oferta de serviços e equipamentos pertencentes 
a outras políticas públicas (educação, saúde, cultura, trabalho, justiça etc.) que possam 
figurar como pontos de apoio intersetoriais? 

8 
O Diagnóstico Socioterritorial apresenta informações sobre a demanda por novos 
equipamentos e serviços socioassistenciais no território municipal? 

9 
O Diagnóstico Socioterritorial apresenta indicadores que correlacionem demanda e oferta, 
segundo os Serviços Socioassistenciais Tipificados e, eventualmente, públicos específicos? 
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PROCEDIMENTOS PREPARATÓRIOS 

SOLICITAÇÃO DE DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES À SECRETARIA DE ASSISTÊNCIA 

SOCIAL (OU EQUIVALENTE) 

A equipe de auditoria deverá informar à gestão municipal da área da assistência social sobre os 

procedimentos a serem realizados. Na comunicação, deverá ser solicitada a seguinte documentação 

preliminar: 

Documento 

D1 

Diagnóstico Socioterritorial mais recente elaborado pelo Município.  

Caso o Diagnóstico Socioterritorial mais atualizado esteja contido no Plano Municipal de 
Assistência Social vigente, é possível a apresentação desse documento.  

Para a solicitação de documentos e informações à secretaria, a equipe de auditoria poderá utilizar o 

ANEXO I - MODELO DE SOLICITAÇÃO DE DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES AO(À) 

SECRETÁRIO(A) MUNICIPAL RESPONSÁVEL PELA ÁREA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL. 

 

PROCEDIMENTOS DE ANÁLISE 

Item 1 - O Município dispõe de Diagnóstico Socioterritorial realizado nos últimos 2 anos? 

PA1.1. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) foi apresentado.  

PA1.2. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) foi elaborado ou atualizado nos últimos dois 

anos (considerando o ano de referência1).  

PA1.3. Verificar se o conteúdo de D1 é condizente com informações que devem ser contidas num 

Diagnóstico Socioterritorial.  Para isso, o auditor deverá analisar se o documento compreende, no 

mínimo, um dos grupos de informações questionados nos outros itens deste roteiro (itens 2 a 9). 

 

Item 2 - O Diagnóstico Socioterritorial é composto por informações e indicadores municipais 

sobre, pelo menos, demografia, educação, saúde, trabalho, infraestrutura urbana, economia e 

meio ambiente? 

PA2.1. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores sobre a 

demografia municipal. 

PA2.2. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores municipais 

sobre educação. 

PA2.3. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores municipais 

sobre saúde. 

PA2.4. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores municipais 

sobre trabalho. 

 
1 Ou seja, se o ano de referência for 2025, deve ser aferido se o Diagnóstico Socioterritorial foi elaborado ou 
atualizado em 2024 ou 2025.  
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PA2.5. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores sobre a 

infraestrutura urbana do município. 

PA2.6. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores municipais 

sobre economia. 

PA2.7. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores municipais 

sobre meio ambiente.  

A tabela a seguir relaciona alguns exemplos de indicadores para as áreas citadas: 

Área Exemplos de Informações e Indicadores 

Demografia 
População total do município; Distribuição da população por faixa etária e sexo; Taxa de 

crescimento populacional; Densidade demográfica; Composição dos domicílios 

Educação 

Taxa de alfabetização; Taxa de escolarização por faixa etária; Número de matrículas por nível 

de ensino; Índice de Desenvolvimento da Educação Básica (IDEB); Número de escolas e sua 

distribuição geográfica 

Saúde 
Taxa de mortalidade infantil; Cobertura vacinal; Número de leitos hospitalares por habitante; 

Prevalência de doenças crônicas; Acesso a serviços de saneamento básico 

Trabalho 

Taxa de desemprego; Distribuição da população ocupada por setor econômico; Rendimento 

médio dos trabalhadores; Grau de formalização do mercado de trabalho; Número de 

beneficiários de programas de transferência de renda 

Infraestrutura 

Urbana 

Percentual de domicílios com acesso à rede de água e esgoto; Cobertura da coleta de lixo; 

Percentual de vias públicas pavimentadas; Acesso à energia elétrica; Disponibilidade de 

transporte público 

Economia 
Produto Interno Bruto (PIB) municipal; PIB per capita; Principais atividades econômicas do 

município; Número de empresas por setor; Arrecadação municipal 

Meio Ambiente 
Áreas de preservação ambiental; Índice de cobertura vegetal; Qualidade do ar e da água; 

Gestão de resíduos sólidos; Ocorrência de desastres naturais 

 

Item 3 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por 

microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre o perfil das famílias? 

O item deverá ser considerado atendido se o Diagnóstico Socioterritorial contiver, no mínimo, as 

seguintes informações, para cada território, sobre o perfil das famílias: faixa etária, sexo, pessoas 

com deficiência (incluindo o tipo de deficiência) e quantidade de pessoas em situação de pobreza e 

extrema pobreza. 

No Diagnóstico Socioterritorial de Caxias do Sul – RS, itens 2.1.1, 2.2.1, 2.3.1, 2.4.1, 2.5.1 e 2.6.1, é 

possível visualizar exemplos de como essas informações podem estar dispostas no documento.  

https://fas.caxias.rs.gov.br/wp-content/uploads/2021/12/Diagnostico-Socioterritorial-de-Caxias-do-Sul.zip
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PA3.1. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a faixa etária dos 

indivíduos que compõem as famílias residentes no município. 

PA3.2. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o sexo dos 

indivíduos que compõem as famílias residentes no município. 

PA3.3. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a quantidade de 

pessoas com deficiência (incluindo o tipo de deficiência) que compõem as famílias residentes no 

município. 

PA3.4. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das famílias 

residentes no município quanto à quantidade de pessoas em situação de pobreza e extrema pobreza. 

PA3.5. Aferir se as informações verificadas por meio dos procedimentos de análise 3.1 a 3.4 estão 

detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos etc.). 

 

Item 4 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por 

microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre o perfil das pessoas 

beneficiárias do Bolsa Família e do Benefício de Prestação Continuada (BPC)? 

O item deverá ser considerado atendido se o Diagnóstico Socioterritorial compreender o número de 

beneficiários por sexo, faixa etária, descumprimento de condicionalidades (no caso de beneficiários 

do Bolsa Família) e condição (no caso de beneficiários do BPC: idoso ou Pessoa com Deficiência). 

No Diagnóstico Socioterritorial de Caxias do Sul – RS, itens 2.1.2, 2.2.2, 2.3.2, 2.4.2, 2.5.2, 2.6.2 e 

3, é possível visualizar exemplos de como essas informações podem estar dispostas no documento.  

PA4.1. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das pessoas 

beneficiárias do Bolsa Família detalhado por sexo. 

PA4.2. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das pessoas 

beneficiárias do Bolsa Família detalhado por faixa etária. 

PA4.3. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a incidência de 

descumprimento de condicionalidades do Bolsa Família. 

PA4.4. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das pessoas 

beneficiárias do Benefício de Prestação Continuada (BPC) detalhado por sexo. 

PA4.5. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das pessoas 

beneficiárias do Benefício de Prestação Continuada (BPC) detalhado por faixa etária. 

PA4.6. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre as condições que 

motivam o recebimento do Benefício de Prestação Continuada (BPC). 

PA4.7. Aferir se as informações verificadas por meio dos procedimentos de análise 4.1 a 4.6 estão 

detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos etc.). 

 

 

https://fas.caxias.rs.gov.br/wp-content/uploads/2021/12/Diagnostico-Socioterritorial-de-Caxias-do-Sul.zip
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Item 5 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla indicadores territorializados de situações de 

risco pessoal e social por violação de direitos? 

Espera-se que o diagnóstico compreenda indicadores territorializados (por bairros, distritos etc.) 

sobre, por exemplo, situações de violência intrafamiliar física e psicológica, abandono, negligência, 

abuso e exploração sexual, ato infracional, trabalho infantil, situação de rua, afastamento do convívio 

familiar e comunitário, idosos em situação de dependência e pessoas com deficiência com agravos 

decorrentes de isolamento social etc. 

No Diagnóstico Socioterritorial de Caxias do Sul – RS, item 4, páginas 251 a 351, é possível visualizar 

um exemplo de como essas informações podem estar dispostas no documento.  

PA5.1. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém indicadores sobre situações de risco 

pessoal e social por violação de direitos. 

PE5.2. Aferir se os indicadores verificados por meio do procedimento de análise 5.1 estão detalhados 

por localidade (territórios, bairros, distritos etc.). 

 

Item 6 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por 

microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre os equipamentos e serviços da 

rede socioassistencial do Município? 

No Diagnóstico Socioterritorial de Caxias do Sul – RS, itens 1, 2.1.3, 2.2.3, 2.3.3, 2.4.3, 2.5.3 e 2.6.3, 

é possível visualizar exemplos de como essas informações podem estar dispostas no documento. 

PA6.1. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a cobertura da rede 

socioassistencial, ou seja, sobre os equipamentos e serviços ofertados. 

PE6.2. Aferir se as informações verificadas por meio do procedimento de análise 6.1 estão 

detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos etc.). 

 

Item 7 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por 

microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre a oferta de serviços e 

equipamentos pertencentes a outras políticas públicas (educação, saúde, cultura, trabalho, 

justiça etc.) que possam figurar como pontos de apoio intersetoriais? 

No Diagnóstico Socioterritorial de Caxias do Sul – RS, itens 1, 2.1.3, 2.2.3, 2.3.3, 2.4.3, 2.5.3 e 2.6.3 

(Subitem “REDE INTERSETORIAL”), é possível visualizar exemplos de como essas informações 

podem estar dispostas no documento. 

PA7.1. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a oferta de serviços 

e equipamentos pertencentes a outras políticas públicas (educação, saúde, cultura, trabalho, justiça 

etc.) que possam figurar como pontos de apoio intersetoriais. 

Por exemplo: escolas, creches, instituições de ensino técnico e superior, unidades de saúde, 

hospitais, Centros de Atenção Psicossocial (CAPS), bibliotecas, centros de qualificação profissional, 

fóruns e juizados especiais, quadras esportivas, centros comunitários etc. 

PE7.2. Aferir se as informações verificadas por meio do procedimento de análise 7.1 estão 

detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos etc.). 

 

https://fas.caxias.rs.gov.br/wp-content/uploads/2021/12/Diagnostico-Socioterritorial-de-Caxias-do-Sul.zip
https://fas.caxias.rs.gov.br/wp-content/uploads/2021/12/Diagnostico-Socioterritorial-de-Caxias-do-Sul.zip
https://fas.caxias.rs.gov.br/wp-content/uploads/2021/12/Diagnostico-Socioterritorial-de-Caxias-do-Sul.zip
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Item 8 - O Diagnóstico Socioterritorial apresenta informações sobre a demanda por novos 

equipamentos e serviços socioassistenciais no território municipal? 

No Diagnóstico Socioterritorial de Caxias do Sul – RS, itens 1 (subitem “DEMANDA DE NOVOS 

SERVIÇOS”), 2.1.4, 2.2.4, 2.3.4, 2.4.4, 2.5.4 e 2.6.4, é possível visualizar exemplos de como essas 

informações podem estar dispostas no documento. 

PA8.1. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a demanda por 

novos equipamentos e serviços socioassistenciais no território municipal. 

PE8.2. Aferir se as informações verificadas por meio do procedimento de análise 8.1 estão 

detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos etc.). 

 

Item 9 - O Diagnóstico Socioterritorial apresenta indicadores que correlacionem demanda e 

oferta, segundo os Serviços Socioassistenciais Tipificados e, eventualmente, públicos 

específicos? 

De acordo com o documento Orientações Técnicas da Vigilância Socioassistencial, página 27 (item 

5), esses indicadores permitem analisar a cobertura dos serviços em um determinado território, ou 

seja, o quanto da demanda de determinado serviço está sendo atendida atualmente pela rede 

socioassistencial.  

A análise da cobertura ocorrerá de forma direta quando for possível estimar com razoável precisão 

o volume da demanda efetiva e da oferta existente, podendo então a relação ser expressa em um 

percentual de cobertura.  

A análise da cobertura ocorrerá de forma indireta nas situações em que se tem apenas o 

dimensionamento genérico do público-alvo de um serviço, mas não é possível obter dados mais 

precisos sobre o volume efetivo da demanda e, por consequência, do nível ótimo da oferta.  

Para saber mais, consulte o referido documento. 

São exemplos de indicadores que correlacionam a demanda e oferta dos serviços: 

- Taxa de cobertura do Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF): Número 

de famílias acompanhadas pelo PAIF / Número total de famílias em situação de vulnerabilidade no 

território 

- Índice de atendimento do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) para 

crianças e adolescentes: Número de crianças e adolescentes atendidos pelo SCFV / Número total 

de crianças e adolescentes em situação de vulnerabilidade no território 

- Taxa de cobertura do Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e 

Indivíduos (PAEFI): Número de famílias atendidas pelo PAEFI / Número de famílias com direitos 

violados no território 

- Índice de atendimento a pessoas em situação de rua: Número de pessoas em situação de rua 

atendidas pelo Serviço Especializado / Número total de pessoas em situação de rua identificadas no 

território 

- Índice de acompanhamento de famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família em 

descumprimento de condicionalidades: Número de famílias em descumprimento acompanhadas 

/ Número total de famílias em descumprimento de condicionalidades 

https://fas.caxias.rs.gov.br/wp-content/uploads/2021/12/Diagnostico-Socioterritorial-de-Caxias-do-Sul.zip
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Orientacoes_Vigilancia.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Orientacoes_Vigilancia.pdf
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PA9.1. Verificar se o Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém indicadores que correlacionem 

demanda e oferta dos Serviços Socioassistenciais Tipificados, no mínimo com relação ao 

acompanhamento de famílias no PAIF. 
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ANEXO I - MODELO DE SOLICITAÇÃO DE DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES AO(À) 

SECRETÁRIO(A) MUNICIPAL RESPONSÁVEL PELA ÁREA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL 

 

Assunto: Solicitação de documentos para auditoria interna 

 

Prezado(a) Sr.(a) [Nome do(a) Secretário(a)], 

No exercício de nossas atribuições constitucionais, legais e regulamentares, a [Nome da Unidade de 

Controle Interno] está realizando um procedimento de auditoria interna sobre o conteúdo do 

Diagnóstico Socioterritorial municipal. Esta iniciativa faz parte do nosso compromisso contínuo com 

a melhoria da qualidade e eficiência dos serviços públicos municipais, especialmente no que diz 

respeito aos serviços de Proteção Social Básica ofertados pela rede socioassistencial. 

O objetivo do trabalho é aferir a existência de Diagnóstico Socioterritorial atualizado para 

subsidiar e fundamentar ações estratégicas na política municipal de assistência social, bem 

como verificar a consistência dos dados informados nos questionários respondidos pelos 

interlocutores municipais no âmbito da prestação de contas anual do governo municipal. 

As conclusões desta auditoria não somente nos auxiliarão a entender melhor as práticas correntes, 

mas também poderão resultar na emissão de recomendações específicas para aprimoramento dos 

processos em questão. 

Nesse sentido, solicitamos gentilmente que nos forneça o seguinte documento: 

• Diagnóstico Socioterritorial mais recente elaborado pelo Município.  

Caso o Diagnóstico Socioterritorial mais atualizado esteja contido no Plano Municipal de 

Assistência Social vigente, é possível a apresentação desse documento.  

Agradecemos sua colaboração e nos colocamos à disposição para quaisquer esclarecimentos 

adicionais que se façam necessários. Por favor, encaminhe os documentos solicitados até [data 

limite], para que possamos dar continuidade ao nosso trabalho de auditoria. 

Atenciosamente, 

[Seu Nome] 

[Seu Cargo] 

[Contato] 

[Email da Unidade de Controle Interno] 
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ANEXO II - FORMULÁRIO DE AUDITORIA (CHECKLIST) 

Item 1 - O Município dispõe de Diagnóstico Socioterritorial realizado nos últimos 2 anos? 

Quesito PA Sim Não 
Não 
se 

aplica 

Possíveis 
achados 

Observações 

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) foi apresentado? PA1.1    AC01  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) foi elaborado ou atualizado nos últimos dois 
anos?  

PA1.2    AC01  

O conteúdo do Diagnóstico Socioterritorial (D1) é condizente com as 
informações que devem estar compreendidas num diagnóstico socioterritorial? 

PA1.3    AC01  

 

Item 2 - O Diagnóstico Socioterritorial é composto por informações e indicadores municipais sobre, pelo menos, demografia, educação, saúde, trabalho, 
infraestrutura urbana, economia e meio ambiente? 

Quesito PA Sim Não 
Não 
se 

aplica 

Possíveis 
achados 

Observações 

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores sobre a 
demografia municipal? 

PA2.1    AC02  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores 
municipais sobre educação? 

PA2.2    AC03  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores 
municipais sobre saúde? 

PA2.3    AC04  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores 
municipais sobre trabalho? 

PA2.4    AC05  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores sobre a 
infraestrutura urbana do município? 

PA2.5    AC06  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores 
municipais sobre economia? 

PA2.6    AC07  
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O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações e indicadores 
municipais sobre meio ambiente? 

PA2.7    AC08  

 

Item 3 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre o perfil das 
famílias? 

Quesito PA Sim Não 
Não 
se 

aplica 

Possíveis 
achados 

Observações 

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a faixa etária dos 
indivíduos que compõem as famílias residentes no município? 

PA3.1    AC09  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o sexo dos 
indivíduos que compõem as famílias residentes no município? 

PA3.2    AC10  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a quantidade de 
pessoas com deficiência (incluindo o tipo de deficiência) que compõem as 
famílias residentes no município? 

PA3.3    AC11  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das 
famílias residentes no município quanto à quantidade de pessoas em situação 
de pobreza e extrema pobreza? 

PA3.4    AC12  

As informações verificadas por meio dos procedimentos de análise 3.1 a 3.4 
estão detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos etc.)? 

PA3.5    AC13  

 

Item 4 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre o perfil das 
pessoas beneficiárias do Bolsa Família e do Benefício de Prestação Continuada (BPC)? 

Quesito PA Sim Não 
Não 
se 

aplica 

Possíveis 
achados 

Observações 

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das 
pessoas beneficiárias do Bolsa Família detalhado por sexo? 

PA4.1    AC14  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das 
pessoas beneficiárias do Bolsa Família detalhado por faixa etária? 

PA4.2    AC15  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a incidência de 
descumprimento de condicionalidades do Bolsa Família? 

PA4.3    AC16  
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O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das 
pessoas beneficiárias do Benefício de Prestação Continuada (BPC) detalhado 
por sexo? 

PA4.4    AC17  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre o perfil das 
pessoas beneficiárias do Benefício de Prestação Continuada (BPC) detalhado 
por faixa etária? 

PA4.5    AC18  

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre as condições que 
motivam o recebimento do Benefício de Prestação Continuada (BPC)? 

PA4.6    AC19  

As informações verificadas por meio dos procedimentos de análise 4.1 a 4.6 
estão detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos etc.)? 

PA4.7    AC20  

 

Item 5 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla indicadores territorializados de situações de risco pessoal e social por violação de direitos? 

Quesito PA Sim Não 
Não 
se 

aplica 

Possíveis 
achados 

Observações 

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém indicadores municipais sobre 
situações de risco pessoal e social por violação de direitos? 

PA5.1    AC21  

Os indicadores municipais sobre situações de risco pessoal e social por 
violação de direitos estão detalhados por localidade (territórios, bairros, distritos 
etc.)? 

PA5.2    AC22  

 

Item 6 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre os equipamentos 
e serviços da rede socioassistencial do Município? 

Quesito PA Sim Não 
Não 
se 

aplica 

Possíveis 
achados 

Observações 

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre os equipamentos 
e serviços ofertados pela rede socioassistencial? 

PA6.1    AC23  

As informações sobre os equipamentos e serviços ofertados pela rede 
socioassistencial estão detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos 
etc.)? 

PA6.2    AC24  
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Item 7 - O Diagnóstico Socioterritorial contempla informações categorizadas por microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) sobre a oferta de serviços 
e equipamentos pertencentes a outras políticas públicas (educação, saúde, cultura, trabalho, justiça etc.) que possam figurar como pontos de apoio 
intersetoriais? 

Quesito PA Sim Não 
Não 
se 

aplica 

Possíveis 
achados 

Observações 

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a oferta de 
serviços e equipamentos pertencentes a outras políticas públicas (educação, 
saúde, cultura, trabalho, justiça etc.) que possam figurar como pontos de apoio 
intersetoriais? 

PA7.1    AC25  

As informações sobre a oferta de serviços e equipamentos pertencentes a 
outras políticas públicas estão detalhadas por localidade (territórios, bairros, 
distritos etc.)? 

PA7.2    AC26  

 

Item 8 - O Diagnóstico Socioterritorial apresenta informações sobre a demanda por novos equipamentos e serviços socioassistenciais no território municipal? 

Quesito PA Sim Não 
Não 
se 

aplica 

Possíveis 
achados 

Observações 

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém informações sobre a demanda por 
novos equipamentos e serviços socioassistenciais no território municipal? 

PA8.1    AC27  

As informações sobre a demanda por novos equipamentos e serviços 
socioassistenciais estão detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos 
etc.)? 

PA8.2    AC28  

 

Item 9 - O Diagnóstico Socioterritorial apresenta indicadores que correlacionem demanda e oferta, segundo os Serviços Socioassistenciais Tipificados e, 
eventualmente, públicos específicos? 

Quesito PA Sim Não 
Não 
se 

aplica 

Possíveis 
achados 

Observações 

O Diagnóstico Socioterritorial (D1) contém indicadores que correlacionem 
demanda e oferta dos Serviços Socioassistenciais Tipificados, no mínimo com 
relação ao acompanhamento de famílias no PAIF? 

PA9.1    AC29  
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ANEXO III - POSSÍVEIS ACHADOS E RECOMENDAÇÕES 

Possíveis achados Possíveis recomendações aplicáveis 

AC01 
O Município não dispõe de Diagnóstico Socioterritorial elaborado ou atualizado nos 
últimos 2 anos. 

Elaborar e manter atualizado Diagnóstico Socioterritorial municipal que compreenda, no mínimo: 

• Informações e indicadores municipais sobre demografia, educação, saúde, trabalho, 
infraestrutura urbana, economia e meio ambiente; 

• Informações categorizadas por microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) 
sobre o perfil das famílias; 

• Informações categorizadas por microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) 
sobre o perfil das pessoas beneficiárias do Bolsa Família e do Benefício de Prestação 
Continuada (BPC); 

• Indicadores territorializados de situações de risco pessoal e social por violação de 
direitos; 

• Informações categorizadas por microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) 
sobre os equipamentos e serviços da rede socioassistencial do Município; 

• Informações categorizadas por microterritórios e regiões locais (bairros, distritos etc.) 
sobre a oferta de serviços e equipamentos pertencentes a outras políticas públicas 
(educação, saúde, cultura, trabalho, justiça etc.) que possam figurar como pontos de 
apoio intersetoriais 

• Informações sobre a demanda por novos equipamentos e serviços socioassistenciais no 
território municipal. 

• Indicadores que correlacionem demanda e oferta dos Serviços Socioassistenciais 
Tipificados e, eventualmente, públicos específicos. 

AC02 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre a demografia municipal. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir indicadores sobre a 
demografia municipal, como População total do município; Distribuição da população por faixa 
etária e sexo; Taxa de crescimento populacional; Densidade demográfica; Composição dos 
domicílios etc. 

AC03 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações e 
indicadores municipais sobre educação. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir indicadores sobre 
educação, como Taxa de alfabetização; Taxa de escolarização por faixa etária; Número de 
matrículas por nível de ensino; Índice de Desenvolvimento da Educação Básica (IDEB); Número 
de escolas e sua distribuição geográfica etc. 

AC04 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações e 
indicadores municipais sobre saúde. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir indicadores sobre 
saúde, como Taxa de mortalidade infantil; Cobertura vacinal; Número de leitos hospitalares por 
habitante; Prevalência de doenças crônicas; Acesso a serviços de saneamento básico etc. 

AC05 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações e 
indicadores municipais sobre trabalho. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir indicadores sobre 
trabalho, como Taxa de desemprego; Distribuição da população ocupada por setor econômico; 
Rendimento médio dos trabalhadores; Grau de formalização do mercado de trabalho; Número de 
beneficiários de programas de transferência de renda etc. 

AC06 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações e 
indicadores sobre a infraestrutura urbana municipal. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir indicadores sobre 
infraestrutura urbana, como Percentual de domicílios com acesso à rede de água e esgoto; 
Cobertura da coleta de lixo; Percentual de vias públicas pavimentadas; Acesso à energia elétrica; 
Disponibilidade de transporte público etc. 
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AC07 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações e 
indicadores municipais sobre economia. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir indicadores sobre 
economia, como Produto Interno Bruto (PIB) municipal; PIB per capita; Principais atividades 
econômicas do município; Número de empresas por setor; Arrecadação municipal etc. 

AC08 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações e 
indicadores municipais sobre meio ambiente. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir indicadores sobre 
meio ambiente, como Áreas de preservação ambiental; Índice de cobertura vegetal; Qualidade do 
ar e da água; Gestão de resíduos sólidos; Ocorrência de desastres naturais etc. 

AC09 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre a faixa etária dos indivíduos que compõem as famílias residentes no 
município. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir informações sobre o 
perfil das famílias residentes no Município. 

O diagnóstico deverá detalhar as informações por localidade (territórios, bairros, distritos etc.) e 
compreender, no mínimo, o seguinte conteúdo com relação ao perfil das famílias: faixa etária, 
sexo, pessoas com deficiência (incluindo o tipo de deficiência) e quantidade de pessoas em 
situação de pobreza e extrema pobreza. 

AC10 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre o sexo dos indivíduos que compõem as famílias residentes no município. 

AC11 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre a quantidade de pessoas com deficiência que compõem as famílias 
residentes no município. 

AC12 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre o perfil das famílias residentes no município quanto à quantidade de pessoas 
em situação de pobreza e extrema pobreza. 

AC13 
As informações contidas no Diagnóstico Socioterritorial sobre o perfil das famílias 
residentes no Município não estão detalhadas por localidade (territórios, bairros, 
distritos etc.).  

AC14 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre o perfil das pessoas beneficiárias do Bolsa Família detalhado por sexo. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir informações sobre o 
perfil das pessoas beneficiárias do Bolsa Família e do Benefício de Prestação Continuada (BPC) 
residentes no Município. 

O diagnóstico deverá detalhar as informações por localidade (territórios, bairros, distritos etc.) e 
compreender, no mínimo, o número de beneficiários por sexo, faixa etária, descumprimento de 
condicionalidades (no caso de beneficiários do Bolsa Família) e condição (no caso de 
beneficiários do BPC: idoso ou Pessoa com Deficiência). 

AC15 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre o perfil das pessoas beneficiárias do Bolsa Família detalhado por faixa 
etária. 

AC16 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre a incidência de descumprimento de condicionalidades do Bolsa Família. 

AC17 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre o perfil das pessoas beneficiárias do Benefício de Prestação Continuada 
(BPC) detalhado por sexo. 

AC18 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre o perfil das pessoas beneficiárias do Benefício de Prestação Continuada 
(BPC) detalhado por faixa etária. 

AC19 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre as condições que motivam o recebimento do Benefício de Prestação 
Continuada (BPC). 

AC20 
As informações contidas no Diagnóstico Socioterritorial sobre o perfil das pessoas 
beneficiárias do Bolsa Família e do Benefício de Prestação Continuada (BPC) não 
estão detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos etc.).  
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AC21 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui indicadores 
municipais sobre situações de risco pessoal e social por violação de direitos. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir indicadores 
territorializados (por bairros, distritos etc.) sobre situações de risco pessoal e social por violação 
de direitos como, por exemplo, violência intrafamiliar física e psicológica, abandono, negligência, 
abuso e exploração sexual, ato infracional, trabalho infantil, situação de rua, afastamento do 
convívio familiar e comunitário, idosos em situação de dependência e pessoas com deficiência 
com agravos decorrentes de isolamento social etc. 

AC22 
Os indicadores contidos no Diagnóstico Socioterritorial sobre situações de risco 
pessoal e social por violação de direitos não estão detalhados por localidade 
(territórios, bairros, distritos etc.). 

AC23 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre os equipamentos e serviços ofertados pela rede socioassistencial. Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir informações 

territorializados (por bairros, distritos etc.) sobre a cobertura da rede socioassistencial, ou seja, 
sobre os equipamentos e serviços ofertados. AC24 

As informações contidas no Diagnóstico Socioterritorial sobre os equipamentos e 
serviços ofertados pela rede socioassistencial não estão detalhadas por localidade 
(territórios, bairros, distritos etc.).  

AC25 

O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre a oferta de serviços e equipamentos pertencentes a outras políticas públicas 
(educação, saúde, cultura, trabalho, justiça etc.) que possam figurar como pontos 
de apoio intersetoriais. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir informações 
territorializados (por bairros, distritos etc.) sobre a oferta de serviços e equipamentos pertencentes 
a outras políticas públicas (educação, saúde, cultura, trabalho, justiça etc.) que possam figurar 
como pontos de apoio intersetoriais. 

AC26 
As informações contidas no Diagnóstico Socioterritorial sobre a oferta de serviços 
e equipamentos pertencentes a outras políticas públicas não estão detalhadas por 
localidade (territórios, bairros, distritos etc.).  

AC27 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui informações 
sobre a demanda por novos equipamentos e serviços socioassistenciais no 
território municipal. Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir informações 

territorializados (por bairros, distritos etc.) sobre a demanda por novos equipamentos e serviços 
socioassistenciais no território municipal. 

AC28 
As informações contidas no Diagnóstico Socioterritorial sobre a demanda por 
novos equipamentos e serviços socioassistenciais no território municipal não estão 
detalhadas por localidade (territórios, bairros, distritos etc.).  

AC29 
O Diagnóstico Socioterritorial elaborado pelo Município não possui indicadores que 
correlacionem demanda e oferta dos Serviços Socioassistenciais Tipificados, no 
mínimo com relação ao acompanhamento de famílias no PAIF. 

Elaborar ou atualizar Diagnóstico Socioterritorial municipal de modo a incluir indicadores que 
correlacionem demanda e oferta dos Serviços Socioassistenciais Tipificados. 

São exemplos de indicadores que correlacionam a demanda e oferta dos serviços: 

- Taxa de cobertura do Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF): Número de 
famílias acompanhadas pelo PAIF / Número total de famílias em situação de vulnerabilidade no 
território 

- Índice de atendimento do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) para 
crianças e adolescentes: Número de crianças e adolescentes atendidos pelo SCFV / Número total 
de crianças e adolescentes em situação de vulnerabilidade no território 

- Taxa de cobertura do Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos 
(PAEFI): Número de famílias atendidas pelo PAEFI / Número de famílias com direitos violados no 
território 

- Índice de atendimento a pessoas em situação de rua: Número de pessoas em situação de rua 
atendidas pelo Serviço Especializado / Número total de pessoas em situação de rua identificadas 
no território 

- Índice de acompanhamento de famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família em 
descumprimento de condicionalidades: Número de famílias em descumprimento acompanhadas 
/ Número total de famílias em descumprimento de condicionalidades 

 


