TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA

INSTRUCAO DE SERVICO N° 144/2021*

Dispbe sobre a organizacdo dos servicos da
Ouvidoria de Contas quanto ao recebimento e
registro das manifestacbes anbnimas ou
apocrifas.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
PARANA, no uso das atribuicdes contidas no art. 122, inciso IX, da Lei
Complementar n° 113, de 15 de dezembro de 2005, e com base nos arts. 16, inciso
LXI, e 197 do Regimento Interno, e considerando o Procedimento Administrativo n°
85083/21,

RESOLVE:

Art. 1° Esta Instrucdo de Servico dispbe sobre o tratamento das
demandas anbnimas ou apdcrifas encaminhadas ao Tribunal de Contas do Estado
do Parana por intermédio de sua Ouvidoria de Contas, de acordo com o disposto
pelo art. 9° da Resolucédo n° 6, de 23 de novembro de 2006.

Art. 2° Para comunicar-se com a Ouvidoria de Contas € necessaria a
identificacdo do demandante, composta pelo nome completo, numero do Cadastro
de Pessoa Fisica (CPF), endereco residencial completo e endereco eletrénico para o
recebimento de comunicacdes.

Paragrafo unico. No caso de demandas encaminhadas por entidade do
terceiro setor, é necessaria a identificacdo do demandante, composta pelo nome
completo da entidade, nimero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ),
endereco completo e endereco eletrénico para o recebimento de comunicacdes.

Art. 3° N&o serdo recebidas as demandas anénimas ou apdcrifas pela
Ouvidoria de Contas, sem prejuizo de eventual pedido de sigilo pelo demandante.

§ 1° Considera-se demanda andénima aquela em que o demandante nao
se identifica intencionalmente ou a Ouvidoria ndo tem elementos para determinar o
nome completo do demandante, o numero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ou o
namero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), endereco fisico e
eletronico para envio de comunicagodes.

8§ 2° Considera-se demanda apocrifa aquela que possui uma
autoria/origem, mas ndo preenche todos os requisitos de identificagéo, tornando sua
autoria/origem duvidosa.

Art. 4° No caso de demandas encaminhadas por e-mail sem a
identificacdo do demandante, a Ouvidoria de Contas Ihe solicitara que, no prazo de
30 (trinta) dias contado do envio da solicitagdo, complemente a sua identificacao.
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Paragrafo Unico. Nao sendo atendida a solicitagdo, a demanda sera
registrada em sistema, sem qualquer analise ou encaminhamento.

Art. 5° As demandas encaminhadas por carta sem a identificacdo do
remetente ou do demandante ou com a identificacdo incompleta serdo registradas
em sistema, sem qualquer analise ou encaminhamento.

Art. 6° As demandas que se comprovarem apoécrifas sera dado o mesmo
tratamento das demandas andnimas, sem prejuizo de eventuais providéncias para
fins de responsabilizacdo criminal.

Art. 7° Esta Instrucdo de Servico entra em vigor na data de sua
publicacao.

Curitiba, 15 de margo de 2021.

- assinatura digital -

Conselheiro FABIO DE SOUZA CAMARGO
Presidente



