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FICHA DE ATIVIDADES

Etapa: 1. Planejamento

Fase: 1.2 Definicao do escopo

Atividade: 1.2.1 Definicdo da amostra de municipios
1.2.2 Elaboracgao das questdes de auditoria
1.2.3 Construcao da Matriz de Planejamento

Datas de Entrega: 1.2.1 - 21/02/2014
1.2.2e1.2.3-14/03/2014

Objetivo

Nessa atividade, as equipes irdao definir a amostra de municipios a ser
auditados, bem como desenvolver as questdes de auditoria baseados nos
levantamentos realizados. Uma vez definidas as questdoes, devera ser
construida uma matriz de planejamento, que detalha os procedimentos
previstos para a execugao dos trabalhos.

O que deve ser entregue

As equipes deverdao apresentar as questdes de auditoria, ja dispostas no
formato de matriz de planejamento, contendo o detalhamento das
informac0des e fontes requeridas para responder as questdes, assim como 0s
procedimentos de coleta e analise de dados, as possiveis limitagbes e os
objetivos que pretender ser alcancados por essa definicao, conforme modelo
sugerido nessa ficha de atividades.

Além disso, devem apresentar a relacdo definitiva de municipios que serao
objeto da auditoria.

Roteiro sugerido

Passo 1: Definicdo da amostra de municipios

A partir da relacdo preliminar de municipios constante do Termo de
Referéncia, sugere-se que as equipes facam uma varredura nos portais dos
municipios das respectivas microrregides, procurando identificar areas
especificas vinculadas a lei da transparéncia e/ou a lei de acesso a
informacdo, através de banners ou outros elementos de identificacdo.

Os municipios que nao disponham dessas areas, ou ainda, aqueles que
mesmo possuindo tais areas, estas se encontram “fora do ar” ou “em
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manutencao”, de forma a impossibilitar a avaliacdo dos requisitos minimos
exigidos pela LAI, deverdo ser excluidos da amostra.

Caso a varredura resulte em indice de exclusao muito elevado, ao ponto de
prejudicar ou até inviabilizar a auditoria, poderao ser acrescidos outros
municipios das microrregides proximas, desde que nao estejam
contemplados em nenhuma outra da relagao preliminar constante do T.R.,
bem como possam ser visitados pelas equipes de trabalho.

Passo 2: Elaboracdo das Questoes de Auditoria

Primeiramente, importante compreender que a definicdo das questdes de
auditoria esta interligada com os objetivos especificos delineados a partir do
escopo proposto no projeto.

Significa dizer que devem ser capazes de oferecer respostas acerca do
atendimento aos requisitos qualitativos e quantitativos que se pretendem
avaliar e monitorar da LAI.

Essas questdes sao os elementos centrais na determinagcao do
direcionamento dos trabalhos, da(s) metodologia(s) e técnica(s) a ser(em)
aplicada(s), bem como dos resultados que se pretende atingir.

Neste trabalho, propomos a elaboracdao de quatro questdes principais,
envolvendo a gestdo quanto a transparéncia ativa, transparéncia passiva, e
requisitos do site, e os resultados quanto a participacao efetiva do cidadao.
Esta ultima, entretanto, had necessidade de avaliacdo de conveniéncia e
oportunidade pelo grupo, tendo em vista o prazo de execucao da auditoria.

Ja a matriz de planejamento nada mais é do que uma representacdo grafica
da estruturagdo légica do raciocinio a ser empregado no cumprimento do
objetivo de uma auditoria. E base para a discussao da concepgao do trabalho
e para o posterior acompanhamento da execugao do projeto.

Para elaboracao das questdes de auditoria, as equipes irao sistematizar os
aspectos, identificados nas atividades anteriores. A adequada formulagao
dessas questbes é determinante para as decisdes quanto aos tipos e formas
de coleta de dados utilizada e as andlises a serem empregadas as
conclusdes obtidas.

Alguns cuidados devem ser tomados na elaboracao dessas questoes:

a) a clareza e a especificidade;
b) o uso de termos que possam ser definidos e mensurados;
c) a viabilidade investigativa (possibilidade de ser respondida);
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d) a articulacdo e a coeréncia (o conjunto das questdes elaboradas
deve ser capaz de esclarecer o problema de auditoria previamente
identificado).

Passo 3: Construcao da Matriz de Planejamento

Com as questdes de auditoria definidas, a equipe devera elaborar a matriz
de planejamento. Trata-se de quadro resumo das informacgoes relevantes do
planejamento de uma auditoria. O propdsito da matriz de planejamento é
auxiliar a elaboracao conceitual do trabalho e a orientagao da equipe na fase
de execucdo, permitindo selecionar, de maneira prévia, as areas ou
guestdes mais relevantes de uma determinada auditoria. A concentragao dos
esforcos nos assuntos mais relevantes maximiza a relagao custo-beneficio
das auditorias, na medida em que amplia os potenciais resultados dos
trabalhos.

A matriz de planejamento € uma ferramenta de auditoria que torna o
planejamento mais sistematico e dirigido, facilitando a comunicacdo de
decisdbes sobre metodologia e auxiliando a conducao dos trabalhos de
campo. Sua construcao deve atender aos seguintes pontos:

a) O problema de auditoria foi devidamente explicitado?

b) As questdes de auditoria estao claramente formuladas?

c) Existe uma relagdo clara e satisfatoria entre as questdes de auditoria e o
problema a ser investigado?

Como sugestao, apresentamos o seguinte modelo de matriz de
planejamento:

“Levantamentos realizados durante o planejamento da auditoria
identificaram oportunidades de atuacdo em avaliar aspectos inerentes a
GESTAO e RESULTADOS das ac¢des de implantagdo da LAI nos municipios
da(s) microrregiao(0es) de xxxxxxxx, considerando a mensuracao da
transparéncia ativa, da transparéncia passiva e dos requisitos do site, com a
estruturacao de trés questdes de auditoria.”

“Além disso, propde-se a mensuracao dos resultados obtidos, seja na
efetividade da participacdo do cidaddo, seja na melhoria da transparéncia da
gestao publica municipal, com a formulagcdao de uma questdo de auditoria.”

O quadro a seguir traz o detalhamento das questdes propostas:
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" TRANSPARENCIA ATIVA iy
GESTAO A QUESTéO NO 1
TRANSPARENCIA PASSIVA QUESTAO N© 2
REQUISITOS DO SITE QUESTAO N° 3
RESULTADO PARTICIPACAO DO CIDADAO (SOCIEDADE) QUESTAO N° 4

Area de Interesse da Auditoria: | Transparéncia na gestao publica municipal

Objetivo Geral da Auditoria: Avaliar e monitorar as acdes vinculadas ao cumprimento da LAI em ambito
municipal
Problema de Auditoria: A implantacdao da LAI foi conduzida de maneira a atender as demandas dos

usuarios, bem como a legislagao vigente?

(exemplo) Em que medida / de que forma as informacgdes disponiveis no site (transparéncia ativa)
estdo adequadas a prestacao do servico de acesso a informacdo e ao atendimento a

12  Questdo  de | |ggislacdo, no exercicio de 2013/20147
Auditoria:
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_ . . O que a
Questao / Procedimentos | Procedimentos - .
Informacoes Fontes de - - analise vai
subquestao . . de coleta de de analise de Limitacoes o
o requeridas informacao permitir
de auditoria dados dados .
dizer
Especificar os |dentificar as |dentificar as Identificar as |dentificar as Especificar Esclarecer
termos-chave informagoes fontes de cada  tecnicas de tecnicas a serem as limitagoes precisamente
e o escopo necessarias item de coleta de dados ~ empregadas na quanto: que conclusdes
da questao: para responder  informagao que serdo usadas andlise de . o ou resultados
o a questao de e descrever dados e -G ESimileg_m podem ser
S et auditoria os respectivos descrever os Tzl alcangados
_ periodo de procedimentos respecif'vos adotada
abrangéncia procedimentos - Qo acesso

a pessods e

- atores - =
informacgdes

envolvidos

. - a qualidade
- abrangéncia das

geografica informagdes

- as condigdes
operacionais
de realizagao

do trabalho
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Informagdes complementares

Para auxiliar na construcao da matriz de planejamento, recomenda-se a
leitura do Manual de Auditoria Operacional do Tribunal de Contas da Uniao,
disponivel pelo link
http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docs/2058980.PDF.
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