TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA
Avaliacdo da Atuagdo Governamental | Questionario por interlocutor

Area: Assisténcia Social

Interlocutor: Coordenador(a) do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS)

Este documento reline as questdes auxiliares do formulario de avaliagdo municipal da area de Assisténcia Social (Formulario A, Anexo Il da Nota Técnica n°® 43/2026-CGF/TCEPR) atribuidas ao interlocutor
acima indicado. As questdes sdo apresentadas na ordem do formulério, e o documento contém 67 questdes auxiliares.

Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

O CRAS recebeu da area de Vigilancia

Requisitos de Atendimento

« Documento com o mapeamento da rede socioassistencial
(publica e conveniada) e das demais politicas atuantes no
territério, como escolas, satude da familia, ntcleos de inclusdo

Opcodes de
Resposta

Compode
Nota?

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Interlocutor
substituto

. : ial P produtiva e conselhos tutelares; Coordenador(a Gestor(a)
QO02. Vigilancia . Socioassistencial ou do drgao gestor « Deve conter mapas, tabelas ou quadros com a distribuicéo = ) do Centro de | municipal da
- - .| IVO6. Atividades mapeamento atualizado da rede o . . SIM/NAO P P
Socioassistenci 27694 ; ) : - o territorial das unidades; SIM - - Referéncia da area de
Inerentes socioassistencial e das demais politicas ) . - A (COMBO BOX) PN A
al L s « Deve ter sido disponibilizado ao CRAS pela Vigilancia ou pelo Assisténcia assisténcia
setoriais de seu territério de o - . - . o . :
P 6rgdo gestor, admitido o Diagnostico Socioterritorial como Social - CRAS social
abrangéncia? -
veiculo;
* Considera-se atualizado o mapeamento elaborado ou
atualizado nos Ultimos dois anos.
¢ O CRAS deve receber ou ter acesso a listagem de
beneficiarios do Bolsa Familia em situacdo de né&o
O CRAS recebe ou tem acesso a relacdo | cumprimento de condicionalidades da educacéo no territério de
o L o A . ; . Coordenador(a Gestor(a)
S de familias beneficiarias do Bolsa Familia | abrangéncia, atualizada ao menos a cada dois meses; =
QO02. Vigilancia - ] = = - h A . e . ) . ~ ) do Centro de | municipal da
- . .| IV06. Atividades em situagdo de ndo cumprimento de « A disponibilizagdo pode vir da vigilancia socioassistencial, do SIM/NAO P .
Socioassistenci 27695 L X ~ i ~ PO SIM - - Referéncia da area de
Inerentes condicionalidades da educagdo em seu 6rgéo gestor ou da coordenagéo do Cadastro Unico; (COMBO BOX) e RO
al o N - - X ) ; Assisténcia assisténcia
territério de abrangéncia, atualizada ao « A informacéo deve estar registrada formalmente, por meio de . :
X - . . s | Social - CRAS social
menos a cada dois meses? relatorios, planilhas, sistemas ou comunicagdes documentadas;
* Mesmo que ndo haja familias nessa situacéo, o CRAS deve
ser formalmente informado.
« O CRAS deve receber ou ter acesso a relagdo de
beneficiarios do Bolsa Familia em situacdo de nao
N = | cumprimento de condicionalidades da saude no territdrio,
O CRAS recebe ou tem acesso a relagcéo ) .
o L . | atualizada ao menos semestralmente; Coordenador(a Gestor(a)
A de familias beneficiarias do Bolsa Familia ) A . = . . o
QO02. Vigilancia . . = = . « A disponibilizagdo da informacéo pode originar da area de % ) do Centro de | municipal da
. ) .| IV06. Atividades em situacdo de ndo cumprimento de A . ; . s = SIM/NAO P .
Socioassistenci 27696 L . ; vigilancia socioassistencial, do 6rgdo gestor ou da coordenagao SIM - - Referéncia da area de
Inerentes condicionalidades da salide em seu o (COMBO BOX) o oA
al o . ) do Cadastro Unico; Assisténcia assisténcia
territorio de abrangéncia, atualizada ao X = . . ! X
« A informacéo deve estar registrada formalmente, por meio de Social - CRAS social
menos semestralmente? - . . S .
relatorios, planilhas, sistemas ou comunicagdes documentadas;
* Mesmo que ndo haja familias nessa situacdo, o CRAS deve
ser formalmente informado.
* O CRAS deve receber ou ter acesso a listagem de familias
5 = | com cadastro desatualizado h& mais de dois anos no Cadastro
O CRAS recebe ou tem acesso a relagéo | - . ) o P ]
o P . Unico residentes no seu territério de abrangéncia, atualizada Coordenador(a Gestor(a)
A de familias do Cadastro Unico situadas N .
Q02. Vigilancia - s P ao menos semestralmente; X ) do Centro de | municipal da
. ) . | IV06. Atividades em seu territério de abrangéncia com . L ) ~ . . SIM/NAO P .
Socioassistenci 27697 : PR ) « A disponibilizagdo da informacéo pode originar da area de SIM - - Referéncia da area de
Inerentes dados desatualizados ha mais de dois S . ) . . = | (COMBO BOX) A A
al . vigilancia socioassistencial, do 6rgdo gestor ou da coordenagao Assisténcia assisténcia
anos, atualizada ao menos PSS it K
do Cadastro Unico; Social - CRAS social
semestralmente? ; = . .
« A informacéo deve estar registrada formalmente, por meio de
relatérios, planilhas, sistemas ou comunicages documentadas.
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Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

O CRAS recebe ou tem acesso as

Requisitos de Atendimento

« Listagem territorializada das familias beneficiarias do BPC
residentes no territério, atualizada ao menos anualmente;
« Listagem territorializada das familias que receberam

Opcodes de
Resposta

Compode
Nota?

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Interlocutor
substituto

listagens de familias beneficiarias do L A ) ol - Coordenador(a Gestor(a)
A - = ) beneficios eventuais residentes no territorio, atualizada ao -
Q02. Vigilancia - Beneficio de Prestacdo Continuada . X ) do Centro de | municipal da
- . .| IVO6. Atividades o - menos anualmente; SIM/NAO A .
Socioassistenci 27698 | (BPC) e dos beneficios eventuais " N - oA SIM - - Referéncia da area de
Inerentes . . « A disponibilizagdo pode originar da Vigilancia | (COMBO BOX) PN A
al residentes em seu territério de . ) ; X = Assisténcia assisténcia
A I Socioassistencial, do 6rgdo gestor, da coordenacdo do . :
abrangéncia, atualizadas ao menos . ]’ = Social - CRAS social
Cadastro Unico ou do setor responsavel pela concessao;
anualmente? ) ~ N .
« A informacéo deve estar registrada formalmente, por meio de
relatérios, planilhas, sistemas ou comunicages documentadas.
¢ O CRAS deve receber ou ter acesso a notificagdes
organizadas sobre situacdes de violagdo de direitos em seu
O CRAS recebe ou tem acesso a territério de  abrangéncia, atualizadas ao  menos Coordenador(a Gestor(a)
QO02. Vigilancia . informag0es sistematizadas sobre semestralmente; % ) do Centro de | municipal da
. ) .| IV06. Atividades . ~ o : ~ . o A SIM/NAO P .
Socioassistenci 27699 | violagdes de direitos em seu territério de |+ As informagdes devem ser disponibilizadas pela Vigilancia SIM - - Referéncia da area de
Inerentes P - > ] . o« . . (COMBO BOX) A oA
al abrangéncia, atualizadas ao menos Socioassistencial ou pelo 6rgdo gestor, por meio de relatérios, Assisténcia assisténcia
semestralmente? planilhas, painéis, sistemas ou comunica¢des documentadas, Social - CRAS social
com o intuito de subsidiar o planejamento de ag0es,
principalmente preventivas, no territério.
« Deve haver registro formal da designacdo de um ou mais
membros da equipe de referéncia do CRAS como
representantes na rede de protecéo social do Municipio ou em
A equipe de referéncia do CRAS possui rede~s de protecédo Iocals.. sAet'orlzadas por territério (caso Ihla]a);
} * Ndo se trata do Comité intersetorial do Bolsa Familia, do Coordenador(a Gestor(a)
QO03. representante(s) designado(s) para A ) . o
) ~ . = = ; Comité Intersetorial do Nossa Gente Parand ou da Rede de % ) do Centro de | municipal da
Articulagéo e IV09. Articulagéo compor a rede de protegao social do o x o SIM/NAO P .
. ) 27726 C o ~ Protegdo a Crianca e ao Adolescente. Deve ser um comité SIM - - Referéncia da area de
fomento ao intersetorial Municipio ou rede de protegéo local de ) . s - e A | (COMBO BOX) PN A
s = ) intersetorial municipal préprio com o objetivo de discutir Assisténcia assisténcia
acesso seu territério? (Caso ndo exista rede o ~ X e . N i’ X
o PN estratégias e promover acdes intersetoriais que visem a Social - CRAS social
municipal nem rede local, marcar "N&o"). ! L . e . =
garantia de direitos das familias e individuos em situacéo de
vulnerabilidade, independente da faixa etaria.
« A participacdo deve constar em documento oficial (oficio,
portaria, ata de reunido ou outro instrumento equivalente).
Q03 * O CRAS deve dispor de material de divulgagéo impresso ou Coordenador(a
L« IV10. Divulgagédo Ha material de divulgacéo dos servigos, | digital acessivel aos usuarios no espago de atendimento; = ) do Centro de
Articulagéo e = = L ) - SIM/NAO P
e fomento ao 27735 | programas e beneficios de Prote¢ao * Os materiais devem conter informagdes claras sobre os SIM - - Referéncia da -
fomento ao f e ; . ) - ; (COMBO BOX) PN
acesso Social Basica disponivel no CRAS? servicos e beneficios ofertados na unidade e na rede Assisténcia
acesso ; :
referenciada. Social - CRAS
Ha material de dlvng_agao dos serylgos, « Deve haver distribuicdo planejada de materiais de divulgacéo
programas e beneficios de Protecédo AV ) - N Coordenador(a
Q03. . = DAL . e eI nos principais equipamentos publicos do territério que possam
: x IV10. Divulgagéo Social Béasica disponiveis nos principais ) 0 - % ) do Centro de
Articulagdo e . N figurar como pontos de apoio intersetorial (escolas, UBSs, sede SIM/NAO .
e fomento ao 27736 | equipamentos do territério que possam X SIM - - Referéncia da -
fomento ao " T . do Conselho Tutelar, entre outros); (COMBO BOX) A
acesso figurar como pontos de apoio intersetorial - ’ oo - Assisténcia
acesso . 0 « Os materiais devem estar disponiveis ao publico e tratar de .
(escolas, unidades de saude, sede do ’ . = ) o Social - CRAS
servicos, programas e beneficios da Prote¢do Social Basica.
conselho tutelar etc.)?
Qo3 ) . O CRAS disponibiliza canal online para . O F:RAS- de-ve-contar com cangl c-ie comunicagéo qnl!ne Coordenador(a Ge‘st-or(a)
: x IV10. Divulgagéo : - préprio ou institucional (WhatsApp institucional, e-mail, pagina % ) do Centro de | municipal da
Articulagdo e relacionamento com usuarios e . ; . N SIM/NAO P .
e fomento ao 27737 X = . em rede social ou site) para relacionamento com usuérios; SIM - - Referéncia da area de
fomento ao divulgagao dos servigos, programas e . . (COMBO BOX) A A
acesso o - « O canal deve estar ativo, ser atualizado regularmente e conter Assisténcia assisténcia
acesso beneficios oferecidos? . PP ) . :
informag0es Uteis sobre os servigos e formas de acesso. Social - CRAS social
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Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

Requisitos de Atendimento

Opcodes de
Resposta

Resultado

quando a

Compode N condicdo da
Nota? Dependéncia
nao for

satisfeita

dependéncia

Interlocutor

Interlocutor
substituto

¢ Pelo menos uma reunido, no ano de referéncia, com
referéncias comunitarias do territério, assim entendidas as
pessoas que, de maneira formal ou informal, séo reconhecidas
) . ) ) ~ . Coordenador(a
Q03. Foram realizadas reuniées com pelos moradores como apoio e orientagdo, tais como B ) do Centro de
Articulagéo e . referéncias comunitarias do territério representantes de associacdes, conselheiros, agentes SIM/NAO .
IV11. Busca ativa 27738 o . o ) o - SIM - - Referéncia da -
fomento ao como estratégia de busca ativa no ano de | comunitarios, liderangas religiosas, educadores e demais| (COMBO BOX) Assisténcia
acesso referéncia? pessoas de confianca da comunidade; .
- - 8 e« Social - CRAS
« As reunides devem ter sido voltadas a identificacdo de
familias em situagdo de vulnerabilidade ou risco e a divulgagao
dos servigos do CRAS.
* A equipe de referéncia do CRAS (ou a equipe do Cadastro
) ~ ) Unico) deve ter realizado no ano de referéncia agdes de busca
Foram realizadas agdes de busca ativa ) L ; N = ] Coordenador(a
QO03. L . ativa de beneficiarios do BPC visando a inclusdo em servigos
) ~ de beneficiarios do Beneficio de ) % ) do Centro de
Articulagéo e . ~ . como PAIF, SCFV ou outros atendimentos da rede SIM/NAO P
IV11. Busca ativa 27739 | Prestagdo Continuada (BPC) para . . T SIM - - Referéncia da -
fomento ao ) = ) ~ . socioassistencial; (COMBO BOX) PN
insergdo em servigos da Protecédo Social ~ . Assisténcia
acesso o PO * As agdes devem ser planejadas e documentadas, com :
Bésica no ano de referéncia? . . ~ X ’ Social - CRAS
registros de visitas, convocacdes, fichas de atendimento ou
relatérios de encaminhamento.
« A equipe de referéncia do CRAS (ou a equipe do Cadastro
Unico) deve ter realizado agbes regulares de busca ativa (ao
Q03 Foram realizadas agdes de busca ativa, | menos trimestrais) com foco nas familias com cadastros Coordenador(a
. ao menos trimestralmente, das familias desatualizados ha mais de dois anos; = ) do Centro de
Articulagéo e . ) ) - ] L S ~ SIM/NAO P
IV11. Busca ativa 27740 | inscritas no Cadastro Unico com dados « Podem incluir visitas domiciliares, convocagdes, campanhas SIM - - Referéncia da -
fomento ao A PR, ; ) ) o x (COMBO BOX) PN
acesso desatualizados ha mais de dois anos, ou parcerias com outros servicos para localizacdo dessas Assisténcia
para atualizagéo cadastral? familias; Social - CRAS
« Devem estar documentadas (relatérios, registros de visita,
sistemas).
* O CRAS deve realizar, com periodicidade minima bimestral,
acOes de busca ativa para identificar e acompanhar
Foram realizadas acdes de busca ativa, | beneficiarios do Bolsa Familia em situagdo de néo
. : . ) . Coordenador(a
QO03. ao menos a cada dois meses, de cumprimento de condicionalidades;
: ~ o ~ e . . ~ % ) do Centro de
Articulagéo e . beneficiarios do Bolsa Familia em ¢ As acOes devem objetivar o acolhimento, orientagdo e SIM/NAO P
IV11. Busca ativa 27741 . = = . X = . X SIM - - Referéncia da -
fomento ao situacé@o de ndo cumprimento de inclusdo em servigos como PAIF, SCFV ou outros; (COMBO BOX) Assisténcia
acesso condicionalidade, para inser¢do em « Devem existir registros (relatérios, listas, documentos ou :
. ~ . P . Social - CRAS
servicos da Protecéo Social Basica? sistemas).
« O SICON deve ser alimentado quando houver atendimento ou
acompanhamento da familia.
« O CRAS deve contar com veiculo exclusivo para seu uso ou
Qo3 O CRAS possui veiculo disponivel por cqmpartllhado com 9utro§ ACRAS municipais, destlna}do a Coordenador(a Ge‘st-or(a)
: x ’ . - atividades de busca ativa, visitas domiciliares e outras a¢des no % ) do Centro de | municipal da
Articulagéo e . periodo suficiente para realizar L SIM/NAO P .
IV11. Busca ativa 27742 = territorio; SIM - - Referéncia da area de
fomento ao adequadamente suas atividades de s p . (COMBO BOX) A A
) « O tempo de utilizacdo disponivel deve ser ao menos 3 dias Assisténcia assisténcia
acesso busca ativa? . h . ; ; -
por semana e, além disso, ser suficiente para realizar as Social - CRAS social
atividades de busca ativa de forma adequada.
< As informagdes sobre acolhidas, atendimentos individuais e
Todas as informagGes relevantes sobre acompanhamentos familiares realizados no PAIF devem estar
os atendimentos e acompanhamentos centralizadas por nucleo familiar em sistema de informacéo Coordenador(a
familiares realizados no ambito do (Prontuério SUAS, por exemplo); X ) do Centro de
IV12. Processos - = ; ) p ) SIM/NAO P
QO04. PAIF 27747 | servico de Protecdo e Atendimento « Os registros devem ser organizados e atualizados, contendo SIM - - Referéncia da -
do PAIF N o = . : = . (COMBO BOX) P
Integral & Familia (PAIF) sdo registradas | dados sobre a situagdo familiar, plano de acompanhamento, Assisténcia
e centralizadas por familia em sistema atividades e encaminhamentos; Social - CRAS
informatizado do CRAS ou do Municipio? | « Deve permitir o acompanhamento histérico de cada familia
atendida.
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Resultado

quando a
Ques?ao~de Itt_er_n de~ Questao Auxiliar Requisitos de Atendimento Opcdes de Dependéncia cond|gaAo d_a Interlocutor Interlo_cutor
Avaliacdo Verificagcdo Resposta dependéncia substituto
nao for
satisfeita
« A acolhida deve ser conduzida por profissional de nivel
superior da equipe de referéncia; Coordenador(a
A acolhida particularizada no PAIF é « A prética deve seguir as diretrizes do PAIF e constar nos ) do Centro de
. Agdes sempre realizada por profissional de nivel | registros institucionais; P
QO04. PAIF IV13. AS 27750 lizad fissional de nivel - insitucionai SIMINAO SIM - - Referéncia da -
: Individuais superior da equipe de referéncia do * A questdo aborda o processo de acolhida no PAIF, e ndo uma | (COMBO BOX) Assisténcia
CRAS? recepcdo, conforme o item '2.1 Acolhida’ da Cartilha de Social — CRAS
Orientagdo Técnica do PAIF — Vol. 2 - Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome — 2009.
Ha controle dos encaminhamentos « Deve haver registro dos encaminhamentos realizados e do B ():ggrdcee':]?ioag
. Agdes realizados pela equipe técnica do , | respectivo desfecho, informando se o atendimento foi e
IV13. Ago lizad | ipe técnica do CRAS i desfecho, inf d di foi SIM/NAO
QO04. PAIF A 27758 e s . . P . SIM - - Referéncia da -
Individuais com verificagdo da efetivagéo do efetivado, por meio de contrarreferéncia, consulta ao servico de | (COMBO BOX) Assisténcia
atendimento as familias acompanhadas? | destino ou relato da familia. Social — CRAS
« Deve existir planejamento anual formalizado com temas,
objetivos e agenda das oficinas para o ano de referéncia;
* O documento deve estar acessivel e ser utilizado como
. . referéncia para execugdo das oficinas com familias do PAIF, Coordenador(a
O CRAS possui planejamento anual ue consistem na realizagdo de encontros previamente ) do Centro de
IV14. Agbes documentado das oficinas com familias | h L < previame SIM/INAO P
QO04. PAIF . 27761 organizados, com objetivos de curto prazo a serem atingidos SIM - - Referéncia da -
Coletivas do PAIF, com temas e agenda de ! P (COMBO BOX) A
eNncontros? com um conjunto de fa_rmhas, ] ) A§S|stenC|a
: « Equiparam-se as oficinas, para fins desta questéo, as demais Social - CRAS
modalidades de trabalho com pequenos grupos previstas nas
orientagdes federais, como rodas de conversa e grupos
operativos.
Coordenador(a
~ Anexe o documento em que conste o __ X ) do Centro de
QO04. PAIF Ic\llollgii\//\gses 27762 | planejamento das oficinas com familias - ANEXO NAO (2737::\”_ - ﬂga (':S,E Referéncia da -
do PAIF para o ano de referéncia. Assisténcia
Social - CRAS
« O planejamento das oficinas com familias (Pequenos Grupos)
deve ser fundamentado no diagnoéstico socioterritorial do CRAS
O planejamento para a realizagéo das e nas demandas emergentes dos atendimentos e Coordenador(a
oficinas com familias do PAIF foi acompanhamentos da equipe; ) do Centro de
Q4. PAIF IV14. AcGes 27763 fundamentado em diagnéstico do * As fontes utlizadas devem incluir dados de acolhidas, SIM/NAO SIM (27761 == NAO Referéncia da }
: Coletivas territério (vulnerabilidades, riscos e acompanhamentos, vulnerabilidades e demandas locais; (COMBO BOX) "SIM™) Assisténcia
potencialidades) e nos atendimentos e ¢ O documento de planejamento deve demonstrar como as Social — CRAS
acompanhamentos realizados no CRAS? | vulnerabilidades e potencialidades identificadas subsidiaram a
definicdo dos temas, objetivos e estratégias metodolégicas das
oficinas.
* O CRAS deve comprovar a oferta continuada de oficinas com
familias/pequenos grupos do PAIF, mantendo periodicidade Coordenador(a
IV14. AcBes O CRAS oferta, no minimo com minima mensal durante o ano de referéncia; SIMINAO ) do Centro de
QO04. PAIF - A 27764 | frequéncia mensal, encontros das *« Ndo é necessario que o mesmo grupo/tema de oficina SIM - - Referéncia da -
Coletivas . o ” A - (COMBO BOX) A
oficinas com familias do PAIF? permanecga idéntico durante todo o ano, mas que haja a Assisténcia
execugdo regular de ao menos uma atividade de Social - CRAS
oficina/pequeno grupo a cada més.
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Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor
substituto

Item de
Verificacdo

Opcodes de
Resposta

Compode
Nota?

Questao de

o~ Interlocutor
Avaliacdo

Questao Auxiliar Dependéncia

Requisitos de Atendimento

« As oficinas com familias (Pequenos Grupos) do PAIF devem
ser obrigatoriamente conduzidas ou mediadas por profissionais

As oficinas com familias do PAIF de nivel superior (Assistente Social, Psicélogo ou outro Coordenador(a
~ ofertadas pelo CRAS sdo sempre profissional com habilitagdo reconhecida pelo SUAS) = ) do Centro de
IV14. Acbes - N . 5 ] A . SIM/NAO P
QO04. PAIF Coletivas 27765 | conduzidas por profissionais de nivel pertencentes & equipe de referéncia do CRAS; (COMBO BOX) SIM - - Referéncia da -
superior pertencentes a equipe de « Eventuais participacdes de profissionais convidados (da rede Assisténcia
referéncia do CRAS? socioassistencial, saude, educacdo, cultura etc.) devem ter Social - CRAS
carater complementar e estar sob a coordenagdo direta do
técnico de nivel superior responsavel pelo servigo.
« Devem ser registrados os dados e os resultados de cada
oficina com familias (Pequenos Grupos) realizada no ambito do
PAIF; Coordenador(a
V14, AcBes Séo registradas as principais informagdes | « Os registros devem permitir verificar as principais discussoes, SIMINAO ) do Centro de
QO04. PAIF - AC 27766 | e resultados de cada oficina com familias | o atingimento dos objetivos propostos e a continuidade do SIM - - Referéncia da -
Coletivas h ) . (COMBO BOX) R
do PAIF realizada? processo coletivo ao longo dos encontros; Assisténcia
« Os registros devem ser formalizados em relatérios sintéticos Social - CRAS
dos encontros e anotados nos Prontuérios SUAS / Planos de
Acompanhamento Familiar (PAF) das familias participantes.
« Deve existir planejamento anual formalizado e documentado
das agdes comunitarias do CRAS para o ano de referéncia,
contendo temas, objetivos, publico prioritario e cronograma de
atividades;
« O planejamento deve contemplar as modalidades de agdes Coordenador(a
O CRAS possui planejamento anual comunitarias (mobilizagdo social/coletivos, eventos culturais, ) do Centro de
Q04. PAIF IV14. AcGes 27767 documentado das a¢des comunitarias campanhas socioeducativas e articulagdo de redes), SIM/NAO SIM } } Referéncia da }
’ Coletivas (temas e agenda de palestras, estimulando metodologias participativas, rodas de conversa e a | (COMBO BOX) Assisténcia
campanhas e eventos)? valorizagdo da cultura e saberes locais; Social — CRAS
« As acBes comunitarias devem possuir carater territorial amplo,
voltadas a dinamizacdo das relagbes comunitarias e ao
fortalecimento da rede de apoio local, mobilizando a
comunidade em torno de objetivos e pautas de interesse
publico comum.
Coordenador(a
~ Anexe o documento em que conste o __ % ) do Centro de
QO04. PAIF g(}liii\f‘gses 27768 | planejamento das ag6es comunitarias - ANEXO NAO (2757&)_ B %Aza gE Referéncia da -
para o ano de referéncia. Assisténcia
Social - CRAS
¢« O planejamento das acles comunitarias deve estar
O planeiamento para a realizacio das fundamentado em diagnéstico socioterritorial ou nos dados
planej o p ¢ produzidos pelos atendimentos e acompanhamentos do CRAS;
acOes comunitarias durante o ano de . - ~ -~ Coordenador(a
PN « Devem ser consideradas informag6es sobre vulnerabilidades
IV14. AcGes rgferenqa foi fundgmgntado em locais, demandas identificadas nos acompanhamentos e SIM/NAO (27767 == X ) do Cent'ro de
QO04. PAIF " 27769 | diagnéstico do territorio (vulnerabilidades, - - L NP SIM ey NAO Referéncia da -
Coletivas } L oportunidades intersetoriais do territorio; (COMBO BOX) SIM") A
riscos e potencialidades) e nos ) Assisténcia
! « O documento de planejamento deve demonstrar como as .
atendimentos e acompanhamentos Social - CRAS

realizados no CRAS?

vulnerabilidades e potencialidades identificadas subsidiaram a
definicdo das pautas, campanhas, eventos e estratégias de
mobilizacéo previstas.
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Questao de
Avaliacdo

QO04. PAIF

Item de
Verificacdo

IV14. AcGes
Coletivas

27770

Questao Auxiliar

No ano de referéncia, foram realizadas
acOes comunitarias que envolveram a
participacéo de servidores de outras
politicas setoriais (no minimo, da saide e
da educagéo)?

Requisitos de Atendimento

« O CRAS deve ter promovido ou executado, no ano de
referéncia, agdes comunitarias (rodas de conversa, campanhas
socioeducativas, eventos culturais, féruns ou mobilizagdes)
com o objetivo de fortalecer vinculos, promover direitos,
prevenir riscos e articular o apoio intersetorial no territério;

* As acdes comunitarias devem ter contado com a participacéo
efetiva de profissionais/servidores de outras politicas setoriais,
contemplando obrigatoriamente, ao longo do ano, as areas da
Saude e da Educagéo;

« A participagdo dos servidores da Salde e da Educagdo ndo
precisa ter ocorrido no mesmo evento, podendo se dar em
acOes comunitérias distintas.

Opcodes de
Resposta

SIM/NAO
(COMBO BOX)

Compode
Nota?

SIM

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Coordenador(a
) do Centro de
Referéncia da
Assisténcia
Social - CRAS

Interlocutor
substituto

QO05. SCFV e
SPSB no
Domicilio

IV16. Servigo de
Convivéncia e
Fortalecimento de
Vinculos

27781

Os usudrios que se enquadram nas
situagdes de publico prioritario do SCFV
sdo identificados e priorizados no acesso
aos grupos ofertados no territério de
abrangéncia do CRAS?

« Deve haver identificagdo dos usuarios em situagdo prioritaria
no territério, a partir de encaminhamentos da rede, do
acompanhamento familiar ou de busca ativa;

* A condi¢do de publico prioritario deve ser considerada no
acesso aos grupos, especialmente quando a procura excede
as vagas disponiveis;

« A identificac@o deve estar registrada no SISC;

« Entende-se por publico prioritario do SCFV o definido nas
normativas nacionais, abrangendo criancas e adolescentes em
situagdo de isolamento, trabalho infantil, vivéncia de violéncia
ou negligéncia, abuso ou exploracdo sexual, acolhimento,
cumprimento de medida de protecdo do Estatuto da Crianca e
do Adolescente, situagao de rua e pessoas com deficiéncia.

SIMINAO
(COMBO BOX)

SIM

Coordenador(a
) do Centro de
Referéncia da
Assisténcia
Social - CRAS

Gestor(a)
municipal da
area de
assisténcia
social

QO05. SCFV e
SPSB no
Domicilio

IV16. Servigo de
Convivéncia e
Fortalecimento de
Vinculos

27782

O SCFV é ofertado para criangas de 0 a
6 anos, ao menos quinzenalmente, no
territério de abrangéncia do CRAS?

« O Municipio deve ofertar grupos socioeducativos do SCFV
para criancas de 0 a 6 anos com periodicidade quinzenal ou
maior frequéncia;

* No SCFV para criangas de 0 a 6 anos, tanto a crianga como o
familiar devem participar das atividades, uma vez que o
objetivo do servigo é de promover a aproximagao entre adultos
e criangas e assegurar espagos de convivio e reflexdo sobre o
papel das familias na protecéo das criangas.

SIM/NAO
(COMBO BOX)

SIM

Coordenador(a
) do Centro de
Referéncia da
Assisténcia
Social - CRAS

Gestor(a)
municipal da
area de
assisténcia
social

QO05. SCFV e
SPSB no
Domicilio

IV16. Servigo de
Convivéncia e
Fortalecimento de
Vinculos

27783

H& no CRAS técnico de referéncia para
0s grupos socioeducativos do SCFV para
criangas de 0 a 6 anos que realize suas
atribuicdes de articulagéo e
acompanhamento do servigo e que
possua formagéo de nivel superior?

« Deve haver técnico de referéncia designado para os grupos
socioeducativos do SCFV voltados a crian¢as de 0 a 6 anos,
profissional de nivel superior responsavel pela articulacéo,
acompanhamento e apoio técnico ao servico, admitida a
designacdo do mesmo profissional para mais de um grupo, e
ndo se tratando do orientador ou educador social que executa
as atividades.

* O técnico de referéncia deve realizar efetivamente as
atribuicdes de articulagdo com a rede socioassistencial e de
acompanhamento da execugdo do servico, como: encaminhar
usuarios ao SCFV; participar da definicdo dos critérios de
insergdo dos usuarios no servigo; assessorar as unidades que
desenvolvem o SCFV no territério; assessorar 0(s)
orientador(es) social(ais) do SCFV; acompanhar o
desenvolvimento dos grupos existentes nas unidades
ofertantes do servigo, acessando relatérios, participando em
reunides de planejamento e avaliagdo; manter registro do
planejamento do SCFV no CRAS; avaliar, com as familias, os
resultados e impactos do SCFV; garantir que as informacdes
sobre a oferta do SCFV estejam sempre atualizadas no SISC e
utiliza-las como subsidios para a organizacéo e planejamento
do servigo.

SIMINAO
(COMBO BOX)

SIM

(27782 ==
"IN

Coordenador(a
) do Centro de
Referéncia da
Assisténcia
Social - CRAS
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Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

Os grupos socioeducativos do SCFV

Requisitos de Atendimento

« O planejamento dos grupos socioeducativos para criancas de
0 a 6 anos deve considerar as caracteristicas sociais, culturais

Opcodes de
Resposta

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Interlocutor
substituto

. para criangas de 0 a 6 anos sé@o P s Coordenador(a
IV16. Servigo de X e econdmicas do territorio;
QO05. SCFV e . planejados de acordo com as - N . - = __ ) do Centro de
Convivéncia e o ) e As atividades devem ser adequadas a faixa etaria, SIM/NAO (27782 == = P
SPSB no . 27784 | especificidades locais e as demandas . . SIM e In g NAO Referéncia da -
s Fortalecimento de X N X . . promovendo um espaco acolhedor para criangas que possibilite | (COMBO BOX) SIM") e
Domicilio N inerentes aquela faixa etaria, além de . ~ . . Assisténcia
Vinculos h ) variadas formas de expressao e fortalecimento das relagdes; .
estarem alinhados aos eixos norteadores L s } - Social - CRAS
. « Necessaria a participagdo de um ou mais membros da familia
do servigo? = . .
em atividades conjuntas com as criangas.
. , . Coordenador(a Gestor(a)
QO05. SCFV e IVlG'.SFN!QO de A quantidade de vagas no SCFV para O namero de vagas grupos ofertados para cnancas de0a6 ~ __ ) do Centro de | municipal da
Convivéncia e . R anos deve ser compativel com a demanda identificada no SIM/NAO (27782 == = P .
SPSB no . 27785 | criangas de 0 a 6 anos atende a } e L P ) SIM U NAO Referéncia da area de
s Fortalecimento de P o diagnostico territorial ou levantamento técnico, considerando o | (COMBO BOX) SIM") A A
Domicilio . demanda do publico prioritario? P o Assisténcia assisténcia
Vinculos publico prioritario. . :
Social - CRAS social
« O Municipio deve ofertar grupos socioeducativos do SCFV
. . . o N . Coordenador(a Gestor(a)
IV16. Servigo de O SCFV ¢ ofertado para criangas e para o publico de 6 a 15 anos com periodicidade quinzenal ou o
QO05. SCFV e S ) P % ) do Centro de | municipal da
Convivéncia e adolescentes de 6 a 15 anos, ao menos | maior frequéncia; SIM/NAO P .
SPSB no . 27786 ) o . . = SIM - - Referéncia da area de
s Fortalecimento de quinzenalmente, no territério de « Os grupos socioeducativos devem estar em execugdo no ano | (COMBO BOX) e RO
Domicilio . N . } Y Assisténcia assisténcia
Vinculos abrangéncia do CRAS? de referéncia e em conformidade com as diretrizes da . :
s ) . . . o Social - CRAS social
Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.
« Deve haver técnico de referéncia designado para os grupos
socioeducativos do SCFV voltados a criancas e adolescentes
de 6 a 15 anos, profissional de nivel superior responséavel pela
articulagdo, acompanhamento e apoio técnico ao servigo,
admitida a designagéo do mesmo profissional para mais de um
grupo, e ndo se tratando do orientador ou educador social que
executa as atividades;
. P P ¢ O técnico de referéncia deve realizar efetivamente as
H& no CRAS técnico de referéncia para S . ~ - : -
; ) atribuicdes de articulagdo com a rede socioassistencial e de
. 0s grupos socioeducativos do SCFV para ~ . X N Coordenador(a
IV16. Servigo de . acompanhamento da execugéo do servico, como: encaminhar
QO05. SCFV e e criangas e adolescentes de 6 a 15 anos ) X L ST e = _ ) do Centro de
Convivéncia e f A usuarios ao SCFV; participar da definicdo dos critérios de SIM/NAO (27786 == X P
SPSB no ) 27787 | que realize suas atribuigdes de . = L . ; SIM wa iy NAO Referéncia da -
o Fortalecimento de ) = inser¢do dos usuarios no servigo; assessorar as unidades que | (COMBO BOX) SIM") A
Domicilio . articulagc@o e acompanhamento do AN Assisténcia
Vinculos . = . desenvolvem o SCFV no territdrio; assessorar 0(s) .
servico e que possua formagéo de nivel - s ! Social - CRAS
A orientador(es)  social(ais) do SCFV; acompanhar o
superior? A R N
desenvolvimento dos grupos existentes nas unidades
ofertantes do servigo, acessando relatérios, participando em
reunides de planejamento e avaliagdo; manter registro do
planejamento do SCFV no CRAS; avaliar, com as familias, os
resultados e impactos do SCFV; garantir que as informacdes
sobre a oferta do SCFV estejam sempre atualizadas no SISC e
utiliza-las como subsidios para a organizagdo e planejamento
do servigo.
Os grupos socioeducativos do SCFV « O planejamento dos grupos socioeducativos para criangas e
. para criangas e adolescentes de 6 a 15 adolescentes de 6 a 15 anos deve considerar as caracteristicas Coordenador(a
IV16. Servigo de = f L ) A NN
QO05. SCFV e . anos sdo planejados de acordo com as sociais, culturais e econdémicas do territério; X __ ) do Centro de
Convivéncia e . . S 5 . - SIM/NAO (27786 == X P
SPSB no X 27788 | especificidades locais e as demandas ¢ As atividades devem ser adequadas a faixa etaria, SIM " . NAO Referéncia da -
. Fortalecimento de ) N . L . A = A (COMBO BOX) SIM") A
Domicilio . inerentes aquela faixa etaria, além de promovendo a convivéncia, a formagédo para a participagdo e Assisténcia
Vinculos . . ] - f ] . .
estarem alinhados aos eixos norteadores | cidadania, o desenvolvimento do protagonismo e da autonomia Social - CRAS
do servigo? das criancas e adolescentes.
. . . . Coordenador(a Gestor(a)
QO05. SCFV e IV16._SAerv!go de A quantidade de vagas no SCFV para O nimero de vagas e grupos ofertados para crancas e % __ ) do Centro de | municipal da
Convivéncia e . adolescentes de 6 a 15 anos deve ser compativel com a SIM/NAO (27786 == X P .
SPSB no X 27789 | criangas e adolescentes de 6 a 15 anos X e . P L SIM " . NAO Referéncia da area de
. Fortalecimento de \ P o demanda identificada no diagnostico territorial ou levantamento | (COMBO BOX) SIM") A oA
Domicilio . atende a demanda do publico prioritario? |~ . - P N Assisténcia assisténcia
Vinculos técnico, considerando o publico prioritério. ! X
Social - CRAS social
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Resultado

quando a
QuesFao~de Itt_er_n de~ Questao Auxiliar Requisitos de Atendimento Opgaes de Dependéncia condu;aAo d_a Interlocutor Interlo_cutor
Avaliacdo Verificagcdo Resposta dependéncia substituto
nao for
satisfeita
« O Municipio deve ofertar grupos socioeducativos do SCFV Coordenador(a Gestor(a)
IV16. Servico de O SCFV é ofertado para adolescentes e | para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos com periodicidade o
QO05. SCFV e AN . ) - PO = ) do Centro de | municipal da
Convivéncia e jovens de 15 a 17 anos, ao menos quinzenal ou maior frequéncia; SIM/NAO P .
SPSB no . 27790 ] o L < - SIM - - Referéncia da area de
s Fortalecimento de quinzenalmente, no territério de « As atividades devem estar em execugdo no ano de referéncia | (COMBO BOX) A oA
Domicilio . A . - M . Assisténcia assisténcia
Vinculos abrangéncia do CRAS? e em conformidade com as diretrizes da Tipificagdo Nacional Social — CRAS social
dos Servicos Socioassistenciais.
« Deve haver técnico de referéncia designado para os grupos
socioeducativos do SCFV voltados a adolescentes e jovens de
15 a 17 anos, profissional de nivel superior responsavel pela
articulacdo, acompanhamento e apoio técnico ao servico,
admitida a designagédo do mesmo profissional para mais de um
grupo, e nédo se tratando do orientador ou educador social que
executa as atividades;
. - A « O técnico de referéncia deve realizar efetivamente as
Ha no CRAS técnico de referéncia para I . ~ ) . -
. ) atribuicdes de articulacdo com a rede socioassistencial e de
) 0s grupos socioeducativos do SCFV para ~ . - . Coordenador(a
IV16. Servigo de ) acompanhamento da execugdo do servigco, como: encaminhar
QO05. SCFV e L adolescentes e jovens de 15 a 17 anos L X L ST L = . ) do Centro de
Convivéncia e X R usuarios ao SCFV; participar da definicdo dos critérios de SIM/NAO (27790 == = .
SPSB no . 27791 | que realize suas atribuigdes de . = o L ! SIM ey g NAO Referéncia da -
o Fortalecimento de ) = insercdo dos usuarios no servigo; assessorar as unidades que | (COMBO BOX) SIM") PN
Domicilio . articulagc@o e acompanhamento do AN Assisténcia
Vinculos ) = . desenvolvem o SCFV no territdrio; assessorar 0(S) .
servico e que possua formagéo de nivel : s ! Social - CRAS
: orientador(es)  social(ais) do SCFV; acompanhar o
superior? A . N
desenvolvimento dos grupos existentes nas unidades
ofertantes do servigo, acessando relatérios, participando em
reunides de planejamento e avaliagdo; manter registro do
planejamento do SCFV no CRAS; avaliar, com as familias, os
resultados e impactos do SCFV; garantir que as informacdes
sobre a oferta do SCFV estejam sempre atualizadas no SISC e
utilizé-las como subsidios para a organizagdo e planejamento
do servigo.
Os grupos socioeducativos do SCFV « O planejamento dos grupos socioeducativos deve considerar
IV16. Servico de para adolescentes e jovens de 15 a 17 o perfil dos adolescentes e jovens atendidos, com base nas Coordenador(a
QO05. SCFV e - SEVIG anos sao planejados de acordo com as caracteristicas sociais, culturais e econdmicas do territério; X __ ) do Centro de
Convivéncia e . . - P o SIM/NAO (27790 == % P
SPSB no X 27792 | especificidades locais e as demandas « As atividades devem fortalecer a convivéncia familiar e SIM " " NAO Referéncia da -
o Fortalecimento de ) N . .. . g oo PO (COMBO BOX) SIM") PN
Domicilio Vinculos inerentes aquela faixa etaria, além de comunitaria e contribuir para o retorno ou a permanéncia dos Assisténcia
estarem alinhados aos eixos norteadores | adolescentes na escola, por meio do desenvolvimento de Social - CRAS
do servigo? atividades que estimulam a convivéncia social.
; . . - Coordenador(a Gestor(a)
QO05. SCFV e IV16._S?rv!go de A quantidade de vagas no SCFV para O namero de vagas grupos ofertados para o publlgq de15a % __ ) do Centro de | municipal da
Convivéncia e : 17 anos deve ser compativel com a demanda identificada no SIM/NAO (27790 == X P .
SPSB no X 27793 | adolescentes e jovens de 15 a 17 anos . P . . . SIM " . NAO Referéncia da area de
o Fortalecimento de N - R diagnéstico territorial ou levantamento técnico, considerando o | (COMBO BOX) SIM") PN A
Domicilio " atende & demanda do publico prioritario? P o Assisténcia assisténcia
Vinculos publico prioritario. . -
Social - CRAS social
* O Municipio deve ofertar grupos socioeducativos do SCFV Coordenador(a Gestor(a)
QO05. SCFV e IVlG'.S? rvico de O SCFV é ofertado para pessoas idosas, vo!tadas ao pupllco deA pggsoas idosas com periodicidade X ) do Centro de | municipal da
Convivéncia e ) N quinzenal ou maior frequéncia; SIM/NAO P .
SPSB no . 27794 | ao menos quinzenalmente, no territério . . ~ SIM - - Referéncia da area de
o Fortalecimento de P « Os grupos socioeducativos devem estar em execugdo no ano | (COMBO BOX) A A
Domicilio ” de abrangéncia do CRAS? P ; oY Assisténcia assisténcia
Vinculos de referéncia e em conformidade com as diretrizes da Social — CRAS social
Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.
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Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor
substituto

Item de
Verificacdo

Questao de
Avaliacdo

Opcodes de
Resposta

Compode

Nota? Interlocutor

Questao Auxiliar Dependéncia

Requisitos de Atendimento

H& no CRAS técnico de referéncia para

« Deve haver técnico de referéncia designado para os grupos
socioeducativos do SCFV voltados a pessoas idosas,
profissional de nivel superior responsavel pela articulagéo,
acompanhamento e apoio técnico ao servigo, admitida a
designacdo do mesmo profissional para mais de um grupo, e
ndo se tratando do orientador ou educador social que executa
as atividades;

« O técnico de referéncia deve realizar efetivamente as
atribuicdes de articulacdo com a rede socioassistencial e de

IV16. Servigo de os grupos socioeducativos do SCFV para | acompanhamento da execugdo do servigo, como: encaminhar Coordenador(a
QO05. SCFV e L X . L X L ST L = . ) do Centro de
Convivéncia e pessoas idosas que realize suas usuarios ao SCFV; participar da definicdo dos critérios de SIM/NAO (27794 == = .
SPSB no . 27795 Lo . ~ . = o L ! SIM e rn g NAO Referéncia da -
Domicilio Fortalecimento de atribuicdes de articulag@o e insercdo dos usuarios no servigo; assessorar as unidades que | (COMBO BOX) SIM") Assisténcia
Vinculos acompanhamento do servico e que desenvolvem o SCFV no territdrio; assessorar 0(S) .
= . ! : s ! Social - CRAS
possua formacéo de nivel superior? orientador(es)  social(ais) do SCFV; acompanhar o
desenvolvimento dos grupos existentes nas unidades
ofertantes do servigo, acessando relatérios, participando em
reunides de planejamento e avaliagdo; manter registro do
planejamento do SCFV no CRAS; avaliar, com as familias, os
resultados e impactos do SCFV; garantir que as informacdes
sobre a oferta do SCFV estejam sempre atualizadas no SISC e
utilizé-las como subsidios para a organizagdo e planejamento
do servigo.
Os grupos socioeducativos do SCFV « O planejamento dos grupos socioeducativos deve considerar
. . = - X . - o Coordenador(a
IV16. Servigo de para pessoas idosas séo planejados de | o perfil das pessoas idosas atendidas e as caracteristicas do
QO05. SCFV e e e X NP = . ) do Centro de
SPSB no Convivéncia e 27796 acordo com as especificidades locais e territério; SIM/NAO SIM (27794 == NAO Referéncia da }
Domicilio Fortalecimento de as demandas inerentes aquela faixa « As atividades devem contemplar ag6es de fortalecimento de | (COMBO BOX) "SIM") Assisténcia
Vinculos etéria, além de estarem alinhados aos vinculos, convivéncia comunitaria, prevengdo de isolamento e .
h ) P e : Social - CRAS
eixos norteadores do servigo? valorizagdo da experiéncia das pessoas idosas.
) . . Coordenador(a Gestor(a)
QO05. SCFV e IV16.'SAerv!(;o de A quantidade de vagas e grupos no . O ndmero de grupos € de vagas no SCFV. para pessoas X . ) do Centro de | municipal da
Convivéncia e ) N idosas deve ser compativel com a demanda identificada no SIM/NAO (27794 == X P .
SPSB no . 27797 | SCFV para pessoas idosas atende a R e o P . SIM " . NAO Referéncia da area de
" Fortalecimento de . S diagnéstico territorial ou levantamento técnico, considerando o | (COMBO BOX) SIM") A A
Domicilio " demanda do publico prioritario? P o Assisténcia assisténcia
Vinculos publico prioritario. . -
Social - CRAS social
IV17. SPSB no * O servico deve estar em conformidade com a Tipificagdo
Domicilio para E ofertado no territério de abrangéncia do Nacional dos Servu;os.Somoassstenuals; ) Coordenador(a Gestor(a)
Pessoas com f = - « Pode ser ofertado diretamente pelas unidades do CRAS ou o
QO05. SCFV e SN CRAS o Servigo de Protecédo Social } - R A X ) do Centro de | municipal da
Deficiéncia, o . em parceria com entidades ou organizacdes da Assisténcia SIM/NAO P .
SPSB no 27801 | Basica no Domicilio para Pessoas com o SIM - - Referéncia da area de
s Pessoas Idosas, N Social; (COMBO BOX) N o
Domicilio Deficiéncia, Pessoas Idosas, Gestantes e . . . Assisténcia assisténcia
Gestantes e . « Considera-se ofertado o servico quando destinado a qualquer . -
; Criangas de 0 a 6 anos? P . - L ; Social - CRAS social
Criancas de 0 a 6 dos publicos previstos, ndo sendo exigido o atendimento
anos simultaneo a todos eles.
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Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

Requisitos de Atendimento

* O CRAS deve contar com um técnico de referéncia designado
para gerir o SPSB no Domicilio no territério;

« Deve possuir formacéo de nivel superior compativel com a
area da assisténcia social, conforme normativas do SUAS;

* O técnico deve realizar efetivamente as atribuicdes de
articulagdo com a rede socioassistencial e de

Opcodes de
Resposta

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Interlocutor
substituto

IV17. SPSB no acompanhamento da execucdo do servi¢co, como: coordenar o
Domicilio para H&a no CRAS um técnico de referéncia planejamento, a organizagdo e a implantagdo do Servico no
o . L PO . - Coordenador(a
Pessoas com para o SPSB no Domicilio que realize territério de abrangéncia do CRAS, seja para execugdo direta
QO05. SCFV e I - I S : % __ ) do Centro de
Deficiéncia, efetivamente suas atribuicbes acercada |ou indireta; representar o Servigo nos processos de SIM/NAO (27801 == = P
SPSB no 27802 . = } ; . SIM O NAO Referéncia da -
Domicilio Pessoas ldosas, articulac@o e acompanhamento do planejamento e monitoramento promovidos pelo CRAS ou | (COMBO BOX) SIM") Assisténcia
Gestantes e servico e que possua formagéo de nivel | érgdo gestor de Assisténcia Social; manter a coordenacéo do Social — CRAS
Criancas de 0 a 6 superior? CRAS informada sobre o desenvolvimento do Servigo; Articular
anos reunides com a equipe do PAIF para assegurar a
complementariedade entre os dois Servigos; organizar a
dinamica dos processos de trabalho das equipes, seja de
execucdo direta ou indireta; coordenar a organizagcdo e o
monitoramento dos encaminhamentos de usuarios a rede;
realizar reunides de equipe para avaliagdo das acgdes e
resultados alcancados.
g/;;ic?lzsi?; « A acolhida no domicilio deve ser efetivamente realizada junto
Pessoas c%m . aos usuarios do SPSB no Domicilio; Coordenador(a
QO05. SCFV e AP E realizada, por profissional de nivel * O profissional responsavel pela acolhida deve possuir X . ) do Centro de
Deficiéncia, ) ; o 5 P S SIM/NAO (27801 == % P
SPSB no 27803 | superior, acolhida no domicilio para os formacéo de nivel superior; SIM ey NAO Referéncia da -
. Pessoas ldosas, - o - . (COMBO BOX) SIM") A
Domicilio Gestantes e usuarios do SPSB no Domicilio? « A acolhida deve contemplar a escuta qualificada, o Assisténcia
; levantamento de demandas e a identificacdo de Social - CRAS
Criancas de 0 a 6 I~ ) ) ’ sl
anos vulnerabilidades, garantindo a integralidade da atengao;
* Deve ser elaborado Plano de Desenvolvimento do Usuario
IV17. SPSB no (PDU) para cada usuario atendido pelo servi¢o, conforme
Domicilio para diretrizes técnicas do SUAS;
Pessoas com . « O PDU deve ser construido de forma participativa com o Coordenador(a
QO05. SCFV e P Para todos os usuérios do SPSB no - i - - : = . ) do Centro de
Deficiéncia, B usuario e/ou sua familia, contendo objetivos, agbes previstas, SIM/NAO (27801 == ~ .
SPSB no P 1d 27804 | Domicilio é elaborado um Plano de d h liaca iodi d MBO BOX SIM "SIM" NAO Referéncia da -
Domicilio essoas ldosas, Desenvolvimento do Usuério (PDU)? metas e acompan amento e avaliacdo periddica do (COMBO BOX) SIM") Assisténcia
Gestantes e desenvolvimento das segurangas socioassistenciais; Social — CRAS
Criancas de 0 a 6 « O documento deve estar devidamente arquivado na unidade
anos do CRAS ou junto a equipe responsavel pelo servico e ser
atualizado periodicamente.
« Deve existir planejamento documentado contendo a
IV17. SPSB no frequéncia das visitas e a organizagdo das agdes junto aos
Domicilio para usuarios do servigo domiciliar;
. . . Coordenador(a
Pessoas com . ’ A ¢« O calendario ou plano de visitas deve considerar as
QO05. SCFV e SN H&a metodologia de frequéncia ou g L ) P X . ) do Centro de
Deficiéncia, L o - especificidades, vulnerabilidades, o nivel de dependéncia e as SIM/NAO (27801 == X P
SPSB no 27805 | calendario de visitagdo para os usuarios . . SIM " . NAO Referéncia da -
s Pessoas ldosas, L necessidades de acompanhamento de cada usuario ou grupo | (COMBO BOX) SIM") A
Domicilio do SPSB no Domicilio? S Assisténcia
Gestantes e familiar; Social — CRAS
Criancas de 0 a 6 * A metodologia utilizada deve estar formalizada e compativel
anos com o numero de atendidos e a capacidade da equipe

executora.
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Resultado

quando a
QuesFao~de Itt_er_n de~ Questao Auxiliar Requisitos de Atendimento Opgaes de Dependéncia condu;aAo d_a Interlocutor Interlo_cutor
Avaliacdo Verificagcdo Resposta dependéncia substituto
nao for
satisfeita
IV17. SPSB no
Domicilio para Coordenador(a
Q5. SCFV e Pessoas com Anexe o documento em que conste ) do Centro de
y Deficiéncia, metodologia de frequéncia ou calendéario X (27805 == NAO SE P
SPSB no 27806 % L - ANEXO NAO ey Referéncia da -
s Pessoas ldosas, de visitagdo para 0s usuarios do SPSB SIM") APLICA A
Domicilio om Assisténcia
Gestantes e no Domicilio. ;
: Social - CRAS
Criancas de 0 a 6
anos
« Devem ser realizadas rodas de dialogo voltadas as familias
IV17. SPSB no dos usuéarios atendidos pelo SPSB no Domicilio;
Domicilio para * As rodas de didlogo devem ocorrer de forma periédica e
~ . - . A . . o Coordenador(a
Pessoas com Séo realizadas periodicamente rodas de | planejada no a&mbito do acompanhamento socioassistencial;
QO05. SCFV e P L NN o o A = . ) do Centro de
Deficiéncia, dialogo, coordenadas por profissionais de | » As atividades devem possibilitar a troca de experiéncias, o SIM/NAO (27801 == X P
SPSB no 27807 . X o . . ) - . ~ SIM " . NAO Referéncia da -
s Pessoas ldosas, nivel superior, com a familia dos usuérios | fortalecimento de  vinculos familiares, a orientagdo | (COMBO BOX) SIM") A
Domicilio . X . . o L Assisténcia
Gestantes e do SPSB no Domicilio? socioassistencial e a ampliacédo da rede de apoio; .
; . . = Social - CRAS
Criancas de 0 a 6 « O profissional responséavel pela coordenagdo das rodas de
anos didlogo deve possuir formagéo de nivel superior reconhecida
pelas normativas do SUAS.
« O coordenador do CRAS deve ser servidor concursado,
O coordenador do CRAS é um servidor possuir formagdo de nivel superior compativel com a area da
- ~ . . A : . Coordenador(a
efetivo, com formag&o de nivel superior e | assisténcia social, conforme normativas do SUAS, e comprovar
QO06. Recursos A o o . ; ; L = ) do Centro de
b 1V18. Recursos com experiéncia em trabalhos experiéncia profissional na area socioassistencial; SIM/NAO P
fisicos e 27810 A = x I . SIM - - Referéncia da -
humanos humanos comunltarlos,'gestao de programas, . A comprovac&o da experiéncia deve constar em curriculo, | (COMBO BOX) Assisténcia
projetos, servigos e/ou beneficios ficha funcional ou documento de nomeagéo; .
. . 0 ) = = I Social - CRAS
socioassistenciais? « A designacdo para a fungdo deve estar formalizada por ato
administrativo.
. = Coordenador(a
QO6. Recursos Anexe o0 ato normativo de nomeagcéo do B ) do Centro de
s 1V18. Recursos coordenador do CRAS (portaria, decreto ~ (27810 == NAO SE .
fisicos e 27811 - ANEXO NAO waiy Referéncia da -
humanos etc.), acompanhado do comprovante de SIM") APLICA A
humanos formacéo de nivel superior Assisténcia
¢ perior. Social - CRAS
~ . Coordenador(a
QO6. Recursos « O coordenador deve exercer suas fungbes exclusivamente ) do Centro de
g IV18. Recursos O coordenador do CRAS atua de forma | como gestor da unidade do CRAS; SIM/NAO P
fisicos e 27812 ; ) < ~ - SIM - - Referéncia da -
humanos exclusiva como gestor da unidade? * O coordenador ndo deve acumular fungdes técnicas ou de | (COMBO BOX) o
humanos estdo em outras politicas publicas ou unidades Assisténcia
9 : Social - CRAS
A equipe de referéncia do CRAS conta Coordenador(a Gestor(a)
QO06. Recursos com a participagdo de técnicos de nivel « O nimero de técnicos de nivel médio da equipe de referéncia % ) do Centro de | municipal da
b 1V18. Recursos P " - A SIM/NAO P .
fisicos e 27813 | médio em quantidade suficiente, de do CRAS deve estar de acordo com os parametros da SIM - - Referéncia da area de
humanos A e (COMBO BOX) A oA
humanos acordo com os parametros minimos da NOB-RH/SUAS. Assisténcia assisténcia
NOB-RH/SUAS? Social - CRAS social
A equipe de referéncia do CRAS conta « O nimero de profissionais de nivel superior lotados na equipe Coordenador(a Gestor(a)
QO06. Recursos IV18. RecUrsos com a participagdo de técnicos de nivel de referéncia atinge o minimo exigido para o porte do CRAS SIMINAO ) do Centro de | municipal da
fisicos e ; 27814 | superior em quantidade suficiente, de conforme NOB-RH/SUAS; SIM - - Referéncia da area de
humanos A P 5 ! 5 " (COMBO BOX) A A
humanos acordo com os parametros minimos da « A comprovacdo pode ser feita por ato de lotagéo/portaria, Assisténcia assisténcia
NOB-RH/SUAS? organograma da equipe ou documento funcional equivalente. Social - CRAS social
« Escala semanal garante presenca em dias e turnos de Coordenador(a
A disponibilidade presencial de atendimento ao publico, evitando desassisténcia nos picos;
QO06. Recursos o . s L - X ) do Centro de
b IV18. Recursos psicdlogos cobre adequadamente o « Ha organizacdo para substituicdes (férias/afastamentos) ou SIM/NAO P
fisicos e 27815 : . . X SIM - - Referéncia da -
humanos funcionamento e a demanda do CRAS ao | rearranjos que evitem lacunas prolongadas; (COMBO BOX) A
humanos . . . ~ Assisténcia
longo da semana? « A carga efetivamente dedicada ao PAIF (e demais acdes da Social — CRAS
PSB) é suficiente para o porte/fluxo do CRAS.
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Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

Requisitos de Atendimento

« Escala semanal assegura presenca em dias e turnos de
atendimento, incluindo picos de demanda (acolhidas,

Opcodes de
Resposta

Compode
Nota?

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Interlocutor
substituto

. . . h Coordenador(a
A disponibilidade presencial de acompanhamentos, encaminhamentos).
QO06. Recursos . . . o x N - = ) do Centro de
b IV18. Recursos assistentes sociais cobre * Ha organizacdo para substituicdes (férias/afastamentos) ou SIM/NAO P
fisicos e 27816 . . . X SIM - - Referéncia da -
humanos adequadamente o funcionamento e a rearranjos que evitem lacunas prolongadas; (COMBO BOX) e
humanos . ) . ] Assisténcia
demanda do CRAS ao longo da semana? | » A cobertura é proporcional ao porte do CRAS; em unidades Social — CRAS
maiores, a escala prevé mais de um profissional presente nos
momentos de maior fluxo.
« Considerar apenas os demais membros da equipe de
referéncia (nivel superior e nivel médio) lotados no CRAS, Coordenador(a Gestor(a)
Excetuando o cargo de Coordenador do . X =
QO06. Recursos A . excluindo o coordenador; = ) do Centro de | municipal da
: 1V18. Recursos CRAS, os demais integrantes da equipe T o . SIM/NAO P P
fisicos e 27817 JU = * 100% desses profissionais devem possuir vinculo efetivo com SIM - - Referéncia da area de
humanos de referéncia do CRAS séo, S (COMBO BOX) PN A
humanos integralmente, servidores efetivos? o Municipio; Assisténcia assisténcia
! : « Se houver temporarios, terceirizados ou comissionados Social - CRAS social
compondo a equipe de referéncia, marcar “N&o”.
O CRAS possui equipe de referéncia ¢« O CRAS deve dispor de ao menos um servidor de nivel Coordenador(a Ge_st_or(a)
QO06. Recursos . . ; . o . = = ) do Centro de | municipal da
M 1V18. Recursos exclusiva para realizar atendimentos e superior com atribuicdes especificas para a execucédo do PAIF, SIM/NAO P P
fisicos e 27818 - A = ) ! ~ o SIM - - Referéncia da area de
humanos acompanhamentos familiares no @mbito | ndo compartilhando tais fun¢cdes com outras politicas ou | (COMBO BOX) PN A
humanos = ] L . Assisténcia assisténcia
da Protecéo Social Basica? Servicos. . :
Social - CRAS social
¢ Os CRAS devem ser instalados, prioritariamente, em
territérios com maior concentragdo de familias com renda per
capita mensal de até % salario-minimo, uma vez que as
vulnerab|I|Qades sociais pogem ser agrava(_‘Ja’s_pela situagéo de Coordenador(a Gestor(a)
. . . empobrecimento das familias. Nos municipios de pequeno o
QO06. Recursos O CRAS esté localizado em area que . ; ) % ) do Centro de | municipal da
s 1V20. Estrutura do . ~ , porte | e Il, o CRAS pode localizar-se em areas centrais, ou SIM/NAO P .
fisicos e 27832 | concentra situagdes de vulnerabilidade e . . A ~ SIM - - Referéncia da area de
CRAS . . seja, areas de maior convergéncia da populagdo, sempre que | (COMBO BOX) PN A
humanos risco social? ) A o o Assisténcia assisténcia
isso representar acesso mais facilitado para familias : -
P ; . Social - CRAS social
vulneraveis, das areas urbanas e rurais;
« A localizacéo deve estar justificada em planejamento territorial
do SUAS, estudos técnicos ou documentos oficiais do 6rgao
gestor.
« O im6vel do CRAS deve ser de uso exclusivo para a oferta de
servigos da Fjrqte(;a? Social Béasica; ) ) Coordenador(a Gestor(a)
L « O espaco fisico ndo deve ser compartilhado com servicos de o
QO06. Recursos O imével em que o CRAS desenvolve as p P S ~ - = ) do Centro de | municipal da
b 1IV20. Estrutura do o . . outras politicas publicas ou com atividades da Protegdo Social SIM/NAO P .
fisicos e 27833 | suas atividades é de uso exclusivo para o SIM - - Referéncia da area de
CRAS : = ) o Especial; (COMBO BOX) R NP
humanos servicos da Protecdo Social Basica? . N - Assisténcia assisténcia
« Pode ser compartilhado para realizacdo de atividades do . :
. A . ; Social - CRAS social
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e do
Cadastro Unico.
. . = « A unidade do CRAS deve contar com 0s seguintes ambientes Coordenador(a Gestor(a)
O CRAS possui, no minimo, recepcéo, . ~ X o - o
QO06. Recursos ’ fisicos: recepcéo, sala de atendimento individualizado, sala de X ) do Centro de | municipal da
: 1V20. Estrutura do sala de atendimento, sala de uso X s N o SIM/NAO . .
fisicos e 27834 . L - uso coletivo, sala administrativa, copa e banheiro; SIM - - Referéncia da area de
CRAS coletivo, sala administrativa, copa e ) P o (COMBO BOX) A A
humanos . « Os espagos devem estar disponiveis e operacionais para uso Assisténcia assisténcia
banheiro? : - ! :
das equipes e dos usuarios. Social - CRAS social
_ - * A(s) sal_a(s) de_at(_an_dlme_nto deve(m) f:_omporf(ar_a, realizacéo Coordenador(a Gestor(a)
A quantidade e as caracteristicas da(s) de atendimento individualizado de familias e individuos, com =
QO06. Recursos . . N ~ s N i = ) do Centro de | municipal da
fisicos e 1V20. Estrutura do 27835 sala(s) de atendimento existente(s) no dimensdes e mobllla_rlo adequados a atividade; ) SIM/NAO SIM R R Referéncia da area de
CRAS CRAS atendem aos parametros das « As salas de atendimento do CRAS devem ter quantidade e | (COMBO BOX) A A
humanos - o o ) Assisténcia assisténcia
normativas nacionais? estrutura compativeis com a demanda da unidade, conforme g X
A . ~ P Social - CRAS social
parametros das Orientagcdes Técnicas para os CRAS.
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Resultado

quando a
Questao de Item de = o o . Opcodes de Compode N condicdo da Interlocutor
Avaliagio Verificagdo Questao Auxiliar Requisitos de Atendimento Resposta Nota? Dependéncia dependéncia Interlocutor substituto
nao for
satisfeita
. - . A(s) _sala(s) de uso coleuvg deve(m) _cpmportar a realizagao Coordenador(a Gestor(a)
A quantidade e as caracteristicas da(s) de oficinas com familias e a¢cdes comunitarias com grupos, com o
QO06. Recursos . ; . ~ I N o X = ) do Centro de | municipal da
fisicos e 1V20. Estrutura do 27837 sala(s) de uso coletivo existente(s) no d|mensoe§ e mobiliario adequados a a}thade, ) SIM/NAO SIM : : Referéncia da area de
CRAS CRAS atendem aos parametros das « A quantidade de salas de uso coletivo e suas caracteristicas | (COMBO BOX) RN RV
humanos - L P ) Assisténcia assisténcia
normativas nacionais? devem estar compativeis com a demanda da unidade, Social — CRAS social
conforme parametros das Orientagdes Técnicas para os CRAS.
« A(s) sala(s) administrativa(s) deve(m) comportar
A quantidade e as caracteristicas da(s) adequadamente as atividades de coordenagéao, apoio técnico e Coordenador(a Ge; t_or(a)
QO06. Recursos L . . ke . . = ) do Centro de | municipal da
fisicos e 1V20. Estrutura do 27839 sala(s) administrativa(s) existente(s) no organizagdo institucional da unidade; SIM/NAO SIM : : Referéncia da area de
CRAS CRAS atendem aos parametros das * A quantidade de salas administrativas e suas caracteristicas | (COMBO BOX) RN RORNE
humanos - L o ) Assisténcia assisténcia
normativas nacionais? devem estar compativeis com a demanda da unidade, Social — CRAS social
conforme parametros das Orientagdes Técnicas para os CRAS.
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