TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA
Avaliacdo da Atuagdo Governamental | Questionario por interlocutor

Area: Saude

Interlocutor: Farmacéutico(a) responsavel pela dispensacédo de medicamentos da atencéo basica

Este documento reldne as questfes auxiliares do formulario de avaliagdo municipal da area de Saude (Formulario C, Anexo V da Nota Técnica n® 43/2026-CGF/TCEPR) atribuidas ao interlocutor acima
indicado. As questdes sédo apresentadas na ordem do formulério, e 0 documento contém 19 questdes auxiliares.

Resultado
quando a
QuesFao~de It‘_er_n de~ Questao Auxiliar Requisitos de Atendimento Opcdes de Compge Dependéncia condu;aAo d_a Interlocutor Interlo_cutor
Avaliacdo Verificagcdo Resposta Nota? dependéncia substituto
nao for
satisfeita
Comprovar, mediante diplomas, certificados, registros
Os profissionais envolvidos nos profissionais, documentos funcionais, certificados de Farmacéutico(
processos de programagao, aquisicéo, capacitacdo, listas de presenca, atas, relatérios ou outros a) responsavel
= recebimento, armazenamento e documentos oficiais, que os profissionais envolvidos nos pela
Q09. IV22. Selegéo e . = A = - - X . =
oA % dispensacéo de medicamentos possuem | processos de  programagdo, aquisicdo, recebimento, SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia programacéo de 27211 ~ " N N = - SIM - - -
. ; formacgé&o compativel com as atividades | armazenamento e dispensacdo de medicamentos possuem | (COMBO BOX) de
Farmacéutica medicamentos < . R ) '
desempenhadas e receberam, no ano de | formacdo compativel com as atribuicbes exercidas e medicamentos
referéncia, capacitacédo para atuagdo em | receberam, no ano de referéncia, capacitagéo relacionada as da atencéo
seus respectivos processos de trabalho? | atividades desenvolvidas em seus respectivos processos de béasica
trabalho.
Comprovar, mediante relatérios, planilhas, painéis de
O Municipio realizou, no ano de monitoramento, sistemas informatizados ou outros documentos Farmacéutico(
referéncia, o monitoramento sistematico | oficiais, que, no ano de referéncia, o Municipio realizou o a) responsavel
= do abastecimento dos medicamentos e monitoramento  sistematico do  abastecimento  dos pela
QO09. IV22. Selegédo e ) = h . « - % " =
Assisténcia programacéo de 27912 | insumos constantgs da Relagédo - med!camentos e insumos constantes da Relagdo Mummpa}l de SIM/NAO SIM - _ dispensacéo )
o f Municipal de Medicamentos Essenciais Medicamentos Essenciais (REMUME), contemplando o registro | (COMBO BOX) de
Farmacéutica medicamentos ) o - - ; } i
(REMUME), com identificagéo de das situacdes de desabastecimento ou risco de medicamentos
situacdes de desabastecimento ou risco | desabastecimento, suas causas, as medidas adotadas para da atencé@o
de desabastecimento? mitigacdo e o acompanhamento da regularizagdo do béasica
abastecimento.
Dispor de Procedimento Operacional Padrdo (POP) ou outro
instrumento  formal, atualizado no ano de referéncia,
devidamente datado e assinado pelo responsavel por sua P
. . . = . Farmacéutico(
O Municipio possui procedimento elaboracéo, que estabeleca as normas, os fluxos, as rotinas e .
) ~ ' : a) responsavel
IV23. operacional padréo (POP), ou outro os procedimentos para o controle da validade dos cla
QO09. Recebimento, instrumento, que estabeleca normas, medicamentos e a prevencdo de perdas por vencimento, % P <
oA ) = - . ,. L e SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia dispensagéo e 27213 | fluxos e rotinas para os procedimentos contemplando, no minimo, a periodicidade das verificagdes, os (COMBO BOX) SIM - - de -
Farmacéutica controle do preventivos para evitar perda de responsaveis, os critérios para identificagdo de medicamentos medicamentos
estoque medicamentos por expiracdo da préximos ao vencimento, 0s procedimentos para da atencio
validade? remanejamento, redistribuicdo, segregacdo e destinagdo dos bésicfi
medicamentos, quando aplicaveis, bem como apresentar
relatérios, planilhas ou outros documentos oficiais que
evidenciem o monitoramento das datas de validade.
Farmacéutico(
1IV23. Anexe o(s) POP(s) que estabele¢a(m) as a) resp;gsavel
QO09. Recebimento, normas, os fluxos e rotinas para os . N P =
oA ) = ) - . X (27213 == NAO SE dispensacéo
Assisténcia dispensacéo e 27214 | procedimentos preventivos para evitar - ANEXO NAO "SIM) APLICA de -
Farmacéutica controle do perda de medicamentos por expiragéo da .
" medicamentos
estoque validade. =
da atencéo
basica

TCE-PR | Avaliagdo da Atuagdo Governamental | Satde | Farmacéutico(a) responsavel pela dispensagdo de medicamentos da atencéo basica

Pagina 1



Resultado

quando a
QuesFao~de Itt_er_n de~ Questao Auxiliar Requisitos de Atendimento Opgaes de Compge Dependéncia cond|gaAo d_a Interlocutor Interlo_cutor
Avaliacdo Verificagcdo Resposta Nota? dependéncia substituto
nao for
satisfeita
Os profissionais da unidade de Comprovar, mediante listas de presenga, atas, certificados, Farmaceutllco(
; = A I . a) responsavel
V23, dispensacéo receberam, no ano de que, no ano de referéncia, todos os profissionais da unidade de cla
Q09. Recebimento, referéncia, capacitacéo sobre todos os dispensagdo  foram capacitados nos  Procedimentos = P =
oA . = . e - A = PN - SIM/NAO dispensagéo
Assisténcia dispensacéo e 27217 | Procedimentos Operacionais Padrao Operacionais Padrdo (POPs) aplicaveis as atividades por eles SIM - - -
. L (COMBO BOX) de
Farmacéutica controle do (POPs) aplicaveis as atividades desempenhadas, regulamentados pelo Municipio, contendo a .
. ; ) ) e . medicamentos
estoque desenvolvidas no servico, com registro identificac8o dos participantes, os POPs abordados, a data da da atencio
formal da realizagéo dos treinamentos? capacitacéo e o responsavel pela sua realizagao. bésicg
Comprovar, mediante inventario fisico, planilhas, relatérios, J—
- . . : . Farmacéutico(
atas, registros emitidos por sistema informatizado ou outros a) responsavel
IV23. A unidade de dispensacéo realizou, no documentos oficiais, que, no ano de referéncia, a unidade de pela
Q09. Recebimento, ano de referéncia, inventario fisico dos dispensagédo realizou inventario fisico dos medicamentos X P X
oA ) = h L x SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia dispensacéo e 27218 | medicamentos armazenados e manteve | armazenados, contendo a data de sua realizagdo, a (COMBO BOX) SIM - - de -
Farmacéutica controle do os registros de controle de estoque identificacdo dos responsaveis, a conciliagdo entre o estoque medicamentos
estoque atualizados? fisico e o estoque registrado no sistema ou controles adotados da atencio
e, quando identificadas divergéncias, os respectivos registros eng
~ ; - béasica
das apurag6es e das medidas corretivas adotadas.
Comprovar, mediante relatérios emitidos pelo sistema
informatizado, registros de movimentagdo, histérico de
transacdes, demonstrativos de estoque ou outros documentos Farmacéutico(
23 A unidade de dispensacéo utilizou, no oficiais, que, no ano de referéncia, a unidade de dispensagao a) responsavel
" ano de referéncia, sistema informatizado | utilizou sistema informatizado para o registro e o controle do pela
QO09. Recebimento, N . X = . ~
oA . = para o registro e o controle do estoque de | estoque de medicamentos, mantendo atualizados os saldos e SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia dispensacéo e 27219 ) - L o . SIM - - -
. medicamentos, garantindo a atualizacdo |assegurando a rastreabilidade das entradas, saidas, | (COMBO BOX) de
Farmacéutica controle do - P ) . .
dos saldos e a rastreabilidade das transferéncias, perdas e ajustes de estoque. O sistema medicamentos
estoque . - . . - - =
entradas e saidas? utilizado deverd garantir a interoperabilidade com a Base da atencéo
Nacional de Dados de AcBes e Servicos da Assisténcia béasica
Farmacéutica (BNAFAR) e com a Rede Nacional de Dados em
Salde (RNDS).
Comprovar a realizagdo, no ano de referéncia, de consulta J—
PO = P . ) Farmacéutico(
v ) farmacéutica na Atengdo Primaria a Saude, mediante .
O Municipio possui e executou, no ano ~ ) L - a) responsavel
PRI . apresentagao de registro da consulta em prontudrio do usuério
. de referéncia, servico de consulta . I . pela
Q09. IV24. Cuidado A = s ou de plano de cuidado individualizado elaborado pelo = . =
oA P farmacéutica na Atengéo Priméria a A T L a SIM/NAO dispensagéo
Assisténcia farmacéutico na 27223 . < farmacéutico, contendo evidéncias da avaliagdo e do SIM - - -
A DA Saude, contemplando a elaboracéo de P . . (COMBO BOX) de
Farmacéutica Atencg&o Bésica ] acompanhamento farmacoterapéutico realizado, tais como '
plano de cuidado e o acompanhamento . . medicamentos
- o medicamentos em uso, necessidades ou problemas =
farmacoterapéutico dos usuarios? . = . ~ ) ~ da atencéo
identificados, orientacGes, intervengbes, condutas adotadas basica
e/ou acompanhamento do usuério.
Dispor de protocolos, procedimentos operacionais padréo Farmacéutico(
. (POPs), normas internas, plano de supervisdo, registros de a) responsavel
O Municipio assegurou, no ano de - L e f
’ P - PPN treinamentos, capacita¢cdes, reunides, listas de presenca, pela
Q09. IV24. Cuidado referéncia, a orientagéo técnica e a L N X ’ =
A J x R J— relatérios ou outros documentos oficiais, que, no ano de SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia farmacéutico na 27225 | supervisdo, por profissional farmacéutico, A o L ; X SIM - - -
A o DA o R referéncia, os profissionais responséaveis pela dispensagdo de | (COMBO BOX) de
Farmacéutica Atencéo Basica dos profissionais responsaveis pela ) - O Y .
. = ) medicamentos receberam orientacdo técnica e supervisdo de medicamentos
dispensagdo de medicamentos? . - o . =
profissional farmacéutico, de forma periédica e compativel com da atencéo
as atividades desempenhadas. béasica
Comprovar, mediante inspecé&o in loco, checklist de verificagéo Farmacéutico(
A Unidade Basica de Saude e/ou ou outro documento oficial, que a Unidade Bésica de Saude a) responsavel
’ Farmécia Municipal dispde de ambiente | e/ou Farméacia Municipal dispée de consultério ou sala pela
Q09. IV24. Cuidado - N o - N o P : % . <
oA P destinado a realizacéo de consultas destinada a realizacéo de consultas farmacéuticas, garantindo SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia farmacéutico na 27226 A L A N L o SIM - - -
A o A farmacéuticas, que assegure privacidade, | privacidade e confidencialidade ao usuério, contendo, no| (COMBO BOX) de
Farmacéutica Atencéo Basica N L 7 . N PR S .
confidencialidade e condiges adequadas | minimo, mesa, cadeiras, armario, iluminagdo, ventilacdo e medicamentos
para o atendimento ao usuario? condi¢Bes adequadas para o desenvolvimento das atividades da atencé@o
clinicas do farmacéutico. basica
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Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

Requisitos de Atendimento

Opcodes de
Resposta

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Interlocutor
substituto

Comprovar, mediante registros em prontudrio do usuario, Farmacéutico(
O farmacéutico realizou, no ano de sistema informatizado, formularios de consulta farmacéutica, a) responsavel
. referéncia, agdes de revisdo da relatérios ou outros documentos oficiais, que, no ano de pela
Q09. IV24. Cuidado H AN . 1 s J P : = S ~ . =
oA - armacoterapia, incluindo a identificacdo, | referéncia, o farmacéutico realizou agbes de revisdo da SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia farmacéutico na 27227 o a ) = L RN - A s SIM - - -
- o A a avaliacdo e a orientagdo aos usuarios | farmacoterapia, incluindo a identificacdo e a avaliagdo de | (COMBO BOX) de
Farmacéutica Atencéo Basica N - . S L . h '
e/ou a equipe de saude sobre potenciais | potenciais interagdes medicamentosas, bem como as medicamentos
interag6es medicamentosas? orientagdes e intervengdes farmacéuticas realizadas, quando da atencé@o
aplicavel. béasica
Comprovar, mediante atas, listas de presenca, cronogramas,
. ) ~ registros de reunides, matriciamentos, discussdes de casos, -
A unidade de dispensac&o promoveu, no - ) P Farmacéutico(
P N = planos de cuidado compartilhados, relatérios ou outros .
ano de referéncia, a integracéo entre os o P a) responsavel
o BN documentos oficiais, que, no ano de referéncia, foram
’ profissionais da Assisténcia - ~ L . = pela
Q09. IV24. Cuidado - . realizadas acOes periddicas de integragdo entre o0s % I =
A P Farmacéutica e os profissionais da NN . ' = . SIM/NAO dispensacgéo
Assisténcia farmacéutico na 27230 . i, | profissionais da unidade de dispensacédo centralizada e as SIM - - -
_— - Ao Unidade Bésica de Saude para o . . o > : (COMBO BOX) de
Farmacéutica Atencéo Bésica . . ~ equipes das Unidades Basicas de Saude por ela atendidas, .
compartilhamento de informagées e o ) ) o medicamentos
) contemplando o  compartilhamento  de  informagdes X
planejamento ou acompanhamento do ! N R = da atencao
A L relacionadas a farmacoterapia, a discussdo de casos, ao uso Py
cuidado aos usuarios? : h ) ~ béasica
racional de medicamentos e ao planejamento das agdes da
Assisténcia Farmacéutica.
Farmacéutico(
a) responsavel
Q09. IV24. Cuidado Anexe 0s comprovantes_ dgs acdes de - B } pela .
oA - integracéo entre os profissionais da x (27230 == NAO SE dispensacéo
Assisténcia farmacéutico na 27231 D A P - ANEXO NAO ey -
. o A Assisténcia Farmacéutica e os SIM") APLICA de
Farmacéutica Atencéo Basica NN '
Profissionais das UBS. medicamentos
da atencéo
béasica
Comprovar, mediante inspegéo in loco, checklist de verificagéo Farmacéutico(
ou outro documento oficial, que o local destinado ao a) responsavel
IV25. Estrutura O local destinado ao armazenamento de | armazenamento de medicamentos dispde de medidas que pela
Q09. S - : ~ : S " . i N
A fisica das medicamentos possui protecédo adequada | impecam a incidéncia direta da luz solar sobre os SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia . 27234 D : ] . ) ; SIM - - -
o unidades de contra a incidéncia direta da luz solar medicamentos, tais como cortinas, persianas, peliculas, | (COMBO BOX) de
Farmacéutica . ~ - X o " .« X .
dispensacéo sobre os medicamentos? barreiras fisicas, disposicdo adequada das prateleiras ou medicamentos
outras solugbes equivalentes, preservando as condigdes da atencédo
adequadas de armazenamento. béasica
Comprovar, mediante inspec&o in loco, checklist de verificagdo Farmacéutico(
O local destinado ao armazenamento de |ou outro documento oficial, que o local destinado ao a) responsavel
IV25. Estrutura medicamentos encontra-se, no ano de armazenamento de medicamentos permaneceu, no ano de pela
Q09. o PO . L ~ PO ) o ~ - ~ ’ <
RPN fisica das referéncia, livre de goteiras, infiltragées, referéncia, livre de goteiras, infiltragbes, umidade, mofo e SIM/NAO dispensacgéo
Assisténcia . 27235 - - . . : SIM - - -
Farmacéutica unidades de umidade, mofo e outras condigbes que outras condicdes que possam comprometer a integridade e a | (COMBO BOX) de
dispensacgéao possam comprometer a conservagao dos | conservagdo dos medicamentos, apresentando, quando medicamentos
medicamentos? aplicavel, registros das manutengbes preventivas e/ou da atencéo
corretivas realizadas. béasica
. Comprovar, mediante inspecéo in loco, checklist de verificagdo Farmacéutico(
Os medicamentos armazenados na - . .
. : = ou outro documento oficial, que os medicamentos a) responsavel
unidade de dispensacéo encontram-se h . ~
IV25. Estrutura L . armazenados na unidade de dispensagdo encontram-se pela
QO09. . acondicionados em prateleiras ou e . = . =
oA fisica das . acondicionados em  prateleiras ou  estruturas  de SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia ] 27236 | estruturas de armazenamento, mantidos ’ . SIM - - -
. unidades de ) armazenamento em quantidade compativel com a demanda, | (COMBO BOX) de
Farmacéutica ) = afastados do piso e das paredes, ] ) I
dispensacgao " organizados de forma a permanecerem afastados do piso e das medicamentos
conforme as boas préaticas de -~ . =
paredes, preservando condicdes adequadas de limpeza, da atencéo
armazenamento? P = P
ventilagéo, conservagao e acesso. basica
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Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

Requisitos de Atendimento

Opcodes de
Resposta

Compode
Nota?

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Interlocutor
substituto

Municipio.

A unidade de dispensacéo realizou, no Comprovar, mediante mapas de controle, registros eletrdnicos, Farmacéutico(
ano de referéncia, o monitoramento e o livios de monitoramento, planilhas ou outros documentos a) responsavel
IV25. Estrutura registro diério da temperatura e da oficiais, que, no ano de referéncia, a unidade de dispensagao pela
QO09. e . ) - ) - : . ~ ) -
Assisténcia fisica das 27237 umidade dos ambientes destinados ao realizou 0 monitoramento e o registro diario da temperatura e SIM/NAO SIM - _ dispensagéo )
A unidades de armazenamento de medicamentos, da umidade dos ambientes destinados ao armazenamento de | (COMBO BOX) de
Farmacéutica . < A ; ) - '
dispensacgéao conforme os parametros estabelecidos medicamentos, contendo a data, os valores aferidos, a medicamentos
nas normas e nos procedimentos identificacdo do responséavel pelo registro e, quando aplicavel, da atencé@o
adotados pelo servico? as medidas adotadas em situagdes de ndo conformidade. béasica
Comprovar, mediante inspecéo in loco, checklist de verificagdo, Farmacéutico(
. " . planta, inventario patrimonial ou outro documento oficial, que a a) responsavel
A unidade de dispensacédo dispde de K . R x .
IV25. Estrutura A - unidade de dispensacgéo dispde de almoxarifado ou Centro de pela
Q09. . area de estocagem (almoxarifado ou . P . = . =
A fisica das h A Abastecimento Farmacéutico (CAF) destinado ao SIM/NAO dispensacéo
Assisténcia B 27238 | Centro de Abastecimento Farmacéutico — ’ o SIM - - -
A unidades de armazenamento de medicamentos, em condi¢cdes adequadas | (COMBO BOX) de
Farmacéutica ) = CAF) adequada para o armazenamento o a PO I
dispensacgéo - de organizacéo, conservacgao, limpeza, seguranga, controle de medicamentos
de medicamentos? P ) =
acesso e compativeis com o volume de medicamentos da atencéo
armazenados. bésica
Comprovar, mediante inspecéo in loco, checklist de verificagéo, J—
. o : X R Farmacéutico(
inventario patrimonial ou outros documentos oficiais, que a .
. " o ) " ~ - a) responsavel
IV25. Estrutura A unidade de dispensagao dispde de unidade de dispensacdo dispde de computadores em cla
Q09. o computadores em quantidade suficiente | quantidade suficiente e em funcionamento para a execugéo % P =
A fisica das = L L = P . ) SIM/NAO dispensacgéo
Assisténcia . 27239 | para a execugdo das atividades de das atividades de gestdo logistica, incluindo o controle de SIM - - -
- unidades de = P " ~ . . . = (COMBO BOX) de
Farmacéutica . = gestéo logistica e da dispensagéo de estoque, o registro de entradas e saidas, a dispensagdo de .
dispensagéao - - ) - medicamentos
medicamentos? medicamentos, o controle de validade, a rastreabilidade e a =
S ; - ) da atencé@o
utilizacdo dos sistemas informatizados adotados pelo basica
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