Anexo lll — Avaliagéo da Atuagéo Legislativa | QO05. Transparéncia e Relacionamento com o Cidadao

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA
Coordenadoria-Geral de Fiscalizagao

Anexo Il — Formulario: Avaliacdo da Atuacéao Legislativa

QO05. Transparéncia e Relacionamento com o Cidadao

2 itens de verificacao - 55 itens de questionario

IV15. Transparéncia

31 itens
Resultado
quando a
Item de Questionario Requisitos de Atendimento Qs ol Dependéncia condlgaP d_a Interlocutor
Resposta dependéncia
nao for
satisfeita

31025 A Camara Municipal dispde de ato normativo que | — Deve existir ato normativo especifico regulamentando o SIM/NAO SIM - - Responsavel pela
regulamente o funcionamento do Servico de SIC. (COMBO Diretoria Geral da
Informacgéo ao Cidadao (SIC)? — O ato deve estar vigente e acessivel. BOX) Céamara

31026 | Anexe o ato normativo que regulamenta o - ANEXO NAO | (31025 == NAO SE Responsavel pela
funcionamento do Servigo de Informagéo ao "SIM") APLICA Diretoria Geral da
Cidadao (SIC). Céamara

31027 O ato de regulamentagéao define o fluxo de — O ato deve definir fluxo completo do SIC, desde o SIM/NAO SIM (31025 == NAO Responsavel pela
atendimento (mapeamento) do Servigo de recebimento até a resposta ao cidadao. (COMBO "SIM") Diretoria Geral da
Informagéo ao Cidadao (SIC), desde o — Deve contemplar vias eletronica e presencial. BOX) Camara
recebimento do pedido de acesso a informagao
até a resposta ao cidadao, tanto pela via
eletrénica quanto presencial?

31028 O ato de regulamentacéo define os responsaveis | O ato deve definir responsaveis por cada etapa do fluxo do SIM/NAO SIM (31025 == NAO Responsavel pela
por cada etapa do fluxo de atendimento do SIC. - as atribuigdes devem estar descritas claramente. (COMBO "SIM") Diretoria Geral da
Servigo de Informagéao ao Cidadao (SIC)? BOX) Camara

31029 O ato de regulamentagéo define os prazos O ato deve fixar prazos internos para garantir atendimento SIM/NAO SIM (31025 == NAO Responsavel pela
internos para execugao de cada etapa do fluxo dentro do prazo legal. - Os prazos devem estar descritos (COMBO "SIM") Diretoria Geral da
do SIC, a fim de garantir o cumprimento do prazo | claramente. BOX) Camara
legal de resposta?

31030 A Cémara Municipal permite que o cidad&o envie | — A Camara deve disponibilizar meio eletrénico para envio de SIM/NAO SIM - - Responsavel pela
pedidos de acesso a informagao por meio pedidos de acesso a informagao. (COMBO Diretoria Geral da
eletronico? — O canal deve estar ativo e acessivel ao cidadao. BOX) Cémara

— A existéncia deve ser verificavel.

31031 Informe o link que permite que o cidad&o envie - COMENTARIO NAO (31030 == NAO SE Responsavel pela
pedidos de acesso a informagao por meio (CAIXA DE "SIM") APLICA Diretoria Geral da
eletronico. TEXTO) Camara

Pagina 1 de 9



Anexo lll — Avaliagéo da Atuagéo Legislativa | QO05. Transparéncia e Relacionamento com o Cidadao

31032

31033

31034

31035

31036

31037

Item de Questionario

A Camara Municipal designou formalmente
servidores para atuar no Servigo de Informagao
ao Cidadao (SIC), com a responsabilidade pelo
recebimento e pelo tratamento dos pedidos de
acesso a informagéao?

Anexe o ato que nomeou servidores para atuar
no Servico de Informagéo ao Cidad&o (SIC), com
a responsabilidade pelo recebimento e pelo
tratamento dos pedidos de acesso a informagao.

A Camara Municipal possui rotina ou
procedimento interno formalizado que estabeleca
o fluxo de identificagéo, atualizagdo e publicagéo
ativa, em seu site oficial, das informagdes de
interesse geral e coletivo sujeitas a transparéncia
ativa, independentemente de provocagao?

Anexe o ato normativo que estabeleca
procedimentos e fluxos que identifiquem
informacgdes de interesse geral e coletivo que,
para fins de transparéncia, devam ser publicadas
em seu site oficial de maneira ativa, ou seja,
independente de provocagao.

A Camara Municipal, no site oficial, divulga no
minimo os enderecos, telefones, e-mails de
contato de suas unidades administrativas, o
horario de funcionamento e atendimento?

Informe o link para a pagina do site oficial da
Camara Municipal contendo no minimo os
enderecos, telefones, e-mails de contato de suas
unidades administrativas, o horario de
funcionamento e atendimento.

Requisitos de Atendimento

Deve existir designagéo formal de servidores responsaveis
pelo SIC. - Os atos de designagéo devem estar registrados.

A Camara Municipal deve possuir rotina ou procedimento
interno que estabeleca o fluxo de trabalho para identificagéo,
atualizagao e publicagéo ativa das informacdes de
transparéncia em seu site oficial (ex.: gastos com
combustiveis, diarias, despesas contratuais, licitagdes,
remuneragao de servidores etc.). O procedimento deve
descrever, de forma clara, os tipos de informagdes a serem
divulgadas independentemente de solicitagédo, bem como a
responsabilidade e a periodicidade de atualizagao.

— O site oficial da Camara deve divulgar, no minimo, os
enderecos, telefones e e-mails de contato de suas
unidades administrativas, bem como o horario de
funcionamento e atendimento ao publico.

— As informagdes devem estar organizadas em segao
especifica de contato ou de estrutura administrativa.

— As informagbes divulgadas devem estar atualizadas e
disponiveis para verificagéo publica.

Opcoes de
Resposta

SIM/NAO
(COMBO
BOX)

ANEXO

SIM/NAO
(COMBO
BOX)

ANEXO

SIM/NAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIM

SIM

SIM

NAO

Dependéncia

(31032 ==
"SIM")

(31034 ==
"SIM")

(31036 ==
"SIM")

Resultado
quando a
condicao da
dependéncia
nao for
satisfeita

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

Interlocutor

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Céamara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Céamara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Céamara
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31038

31039

31040

31041

31042

31043

Item de Questionario

A Camara Municipal divulga a composigao da
Casa, com a biografia dos parlamentares?

Informe o link para a pagina do site oficial da
Camara Municipal contendo sua composigdo e a
relagdo nominal dos parlamentares com pagina
individual ou segao especifica com biografia ou
curriculo resumido.

A Camara Municipal divulga sua estrutura
organizacional, o quadro de cargos efetivos e
comissionados?

Informe o link para a pagina do site oficial da
Camara Municipal contendo a estrutura
organizacional, incluindo organograma ou
descri¢cao das unidades administrativas, e a
relagédo dos cargos efetivos e comissionados
existentes.

A Camara Municipal divulga as leis e atos
infralegais (resolugdes, decretos, etc.)
produzidos?

Informe o link para a pagina do site oficial da
Camara Municipal contendo as leis e atos
infralegais produzidos, em repositério ou segéo
especifica.

Requisitos de Atendimento

O site institucional da Camara deve divulgar a composi¢éao
da Casa, contendo a relagdo nominal dos parlamentares
com pagina individual ou segao especifica com biografia ou
curriculo resumido de cada um.

As informagdes biograficas devem incluir, no minimo,
dados de identificagao basica e informagdes sobre a
atuacao parlamentar.

As paginas ou segdes com a biografia dos parlamentares
devem estar disponiveis para verificagdo publica.

O site institucional da Camara deve divulgar a estrutura
organizacional, incluindo organograma ou descrigao das
unidades administrativas, e a relagdo dos cargos efetivos e
comissionados existentes.

As informagbes devem indicar, no minimo, a denominagéo
das unidades, a vinculagéo hierarquica e os tipos de
cargos associados.

O site institucional da Camara deve disponibilizar as leis e
atos infralegais produzidos em repositério ou segao
especifica.

As normas publicadas devem estar organizadas de forma a
permitir sua identificagdo por nUmero, ano e ementa.

Opcoes de
Resposta

SIM/NAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

Compoe
Nota?

SIM

NAO

SIM

NAO

SIM

NAO

Dependéncia

(31038 ==
"SIM")

(31040 ==
"SIM")

(31042 ==
"SIM")

Resultado
quando a
condicao da
dependéncia
nao for
satisfeita

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

Interlocutor

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Céamara
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31044

31045

31046

31047

31048

31049

31050

31051

Item de Questionario

A Camara Municipal divulga projetos de leis e de
atos infralegais, bem como as respectivas
tramitagdes (contemplando ementa, documentos
anexos, situagdo atual, autor, relator)?

Informe o link para a pagina do site oficial da
Camara Municipal contendo os projetos de lei e
atos infralegais em tramitagéo, incluindo ementa,
documentos anexos, situagao atual, autor e
relator.

A Camara Municipal divulga a pauta das sessdes
do Plenario?

Informe o link para a pagina do site oficial da
Camara Municipal contendo a divulgagao da
pauta das sessoes do Plenario.

A Camara Municipal divulga a pauta das reunides
das Comissoes?

Informe o link para a pagina do site oficial da
Camara Municipal contendo a pauta das reunides
das Comissdes, com antecedéncia razoavel em
relagéo as datas de realizagdo.

A Camara Municipal disponibiliza em seu site
oficial as atas das reunides das comissbes?

Informe o link da pagina do site oficial da Camara
Municipal em que estéo disponiveis as atas das
reuniées das comissoes.

Requisitos de Atendimento

O site institucional da Camara deve divulgar os projetos de
lei e atos infralegais em tramitagao, incluindo, no minimo,
ementa, documentos anexos, situagéo atual, autor e,
quando houver, relator.

As informagdes de tramitagdo devem estar atualizadas,
refletindo o estagio recente do processo legislativo.

A Camara deve divulgar, em seu site oficial, a pauta das
sessdes do Plenario, com antecedéncia razoavel em
relagdo a data de realizagao.

As pautas devem indicar, no minimo, data da sesséo,
matérias a serem apreciadas e identificagéo basica das
proposi¢des incluidas.

A Camara deve divulgar, em seu site oficial, a pauta das
reunides das Comissdes, com antecedéncia razoavel em
relagéo as datas de realizagao.

As pautas devem indicar, no minimo, a comisséo
correspondente, a data da reunido e as matérias a serem
apreciadas.

A Camara deve divulgar, em seus site oficial as atas das
reunides das Comissdes.

Devem estar disponiveis, em pagina institucional acessivel
ao publico, as atas das reunides das comissdes realizadas
no periodo de referéncia.

A publicacdo deve permitir identificar, no minimo, a
comissédo, a data da reunido e as delibera¢des ou assuntos
tratados, ressalvadas informagdes legalmente protegidas.

O link deve direcionar a pagina ou repositério oficial em
que seja possivel consultar as atas das reunides das
comissoes.

Opcoes de
Resposta

SIM/NAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIM/INAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIM

NAO

SIM

NAO

SIM

NAO

SIM

NAO

Dependéncia

(31044 ==
"SIV

(31046 ==
"SIM")

(31048 ==
"SIV

(31050 ==
"SI

Resultado
quando a
condicao da
dependéncia
nao for
satisfeita

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

Interlocutor

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Céamara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara
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Opcoes de

Item de Questionario Resposta

Requisitos de Atendimento

Dependéncia

Resultado
quando a
condicao da
dependéncia
nao for

Interlocutor

31052 = A Camara Municipal divulga as atas das sessdes, — O site institucional da Camara deve divulgar as atas das SIM/NAO
incluindo a lista de presencga dos parlamentares sessdes plenarias, contendo, no minimo, o resumo dos (COMBO
em cada sess&o? trabalhos e a lista de presenca dos parlamentares em cada = BOX)

sessdo.
— As atas devem estar devidamente aprovadas e assinadas,
conforme regulamento interno.

31053 Informe o link para a pagina do site oficial da - COMENTARIO
Camara Municipal contendo as atas das sessoes, (CAIXA DE
incluindo a lista de presenga dos parlamentares TEXTO)
em cada sessao.

31054 A Camara Municipal divulga lista sobre as — A Camara deve divulgar lista ou relatério contendo o SIM/NAO
votagdes nominais? resultado das votagdes nominais, identificando os votos de | (COMBO

cada parlamentar por matéria. BOX)
— As informagdes podem constar em secgéo especifica, em

ata ou em maodulo proprio do sistema de acompanhamento

legislativo.

31055 Informe o link para a pagina do site oficial da - COMENTARIO
Camara Municipal contendo a lista sobre as (CAIXA DE
votagdes nominais. TEXTO)

IV16. Relacionamento com o Cidadao
24 itens

Opcoes de

Item de Questionario Resposta

Requisitos de Atendimento

SIM

NAO

SIM

NAO

(31052 ==
"SIV

(31054 ==
"SIV

Dependéncia

satisfeita

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

Resultado
quando a
condigao da
dependéncia
nao for
satisfeita

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Responsavel pela
Diretoria Geral da
Camara

Interlocutor

31056 A Cémara Municipal dispe de ato normativo que | — Deve existir ato normativo regulamentando a Ouvidoria ou SIM/NAO
regulamente o funcionamento do Canal de Canal de Comunicagao. (COMBO
Comunicagéo ou Ouvidoria? — O ato deve estar vigente. BOX)

31057 Anexe o ato normativo que regulamenta o - ANEXO

funcionamento do Canal de Comunicagdo ou
Ouvidoria.

SIM

NAO

(31056 ==
"SIM")

NAO SE
APLICA

Responsavel pela
Ouvidoria ou
Canal de
Comunicagao da
Camara

Responsavel pela
Ouvidoria ou
Canal de
Comunicagéo da
Camara
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31058

31059

31060

31061

31062

31063

Item de Questionario

O ato normativo de regulamentagéo da ouvidoria
ou canal de comunicag&o prevé o registro de
manifestagdes dos usuarios de servigos publicos,
por meio de telefone, via presencial, formulario
eletrénico e e-mail?

O ato normativo de regulamentagao estabelece o
fluxo (ou mapeamento) de atendimento do Canal
de Comunicagao ou Ouvidoria, pela via
presencial e eletrénica, desde o recebimento da
requisicado até a entrega da informagéo solicitada
pelo cidadao?

O ato normativo identifica o responsavel por
realizar a recepcao, triagem, encaminhamento e
oferecimento de resposta conclusiva as
manifestagdes dos usuarios de servigos
publicos?

O ato normativo fixa o prazo de até 30 dias para
encaminhamento de decisdo administrativa final
ao usuario, com possibilidade de prorrogagéo
uma Unica vez por mais 30 dias, de forma
justificada?

Ha formulario eletrénico para manifestagédo de
usuarios dos servigos publicos disponivel na
pagina da ouvidoria ou no canal de comunicagéo
no site institucional da Camara Municipal?

Informe o link para o formulario eletrénico para
manifestagéo de usuarios dos servigos publicos
disponivel na pagina da ouvidoria ou no canal de
comunicagao no site institucional da Camara
Municipal.

Requisitos de Atendimento

O ato deve prever registro de manifestagdes por telefone,
presencial, formulario eletronico e e-mail.

Os canais devem estar descritos claramente.

O ato deve prever fluxo completo de atendimento da
Quvidoria, presencial e eletronica.

As etapas devem estar descritas claramente.

O ato normativo deve identificar, de forma expressa, o
responsavel ou os responsaveis pela recepgéo, triagem,
encaminhamento e resposta conclusiva as manifestagdes
dos usuarios de servigos publicos.

As atribui¢cdes de cada etapa devem estar descritas de
forma clara e objetiva.

O ato normativo deve fixar prazo de até 30 dias para
encaminhamento de decisao administrativa final ao
usuario.

O ato deve prever, de forma expressa, a possibilidade de
prorrogacao Unica por mais 30 dias, mediante justificativa
formal.

Deve existir, no site institucional da Camara, pagina da

ouvidoria ou canal de comunicagéo contendo formulario
eletrénico especifico para registro de manifestagdes de

usudrios de servigcos publicos.

O formulario eletrénico deve permitir o envio de dados de
contato do usuario e da descrigdo da manifestagéo.

Opcoes de

Resposta

SIMINAO
(COMBO
BOX)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

NAO

Dependéncia

(31056 ==
"SIM")

(31056 ==
"SIM")

(31056 ==
"SIM")

(31056 ==
"SIM")

(31062 ==
"SI

Resultado
quando a
condicao da
dependéncia
nao for
satisfeita

NAO SE
APLICA

Interlocutor

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagéo da
Camara

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagao da
Camara

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagéao da
Camara

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagéo da
Camara

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagéao da
Camara

Responsavel pela
Ouvidoria ou
Canal de
Comunicagao da
Céamara
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31064

31065

31066

31067

31068

Item de Questionario

Ha possibilidade de o usuario de servigos
publicos, apds o registro, acompanhar o tramite
de sua manifestagéo, por meio eletrénico, pelo
protocolo fornecido?

Informe o link, manual do sistema ou outro
documento que demonstre a funcionalidade de
acompanhamento do tramite da manifestagédo por
meio do numero de protocolo fornecido.

Ha informagdes atualizadas no site institucional
da Camara Municipal instruindo as formas como
0s usuarios de servigos publicos podem se
comunicar, sendo no minimo por via eletrénica
(site), telefbnica e presencial?

Informe o link para a pagina do site com
informacgdes atualizadas no site institucional da
Camara Municipal instruindo as formas como os
usuarios de servigos publicos podem se
comunicar, sendo no minimo por via eletrénica
(site), telefonica e presencial.

A manifestagéo do usuario de servigo publico por
meio de canal de comunicagéo ou ouvidoria é
recebida sem que haja necessidade de
explicitacdo de motivos ou razdes de interesse da
solicitagdo?

Requisitos de Atendimento

— O sistema da Camara deve possuir registro formal que

comprove que, apos registrar sua manifestagéo, o usuario
pode consultar o protocolo fornecido por meio eletrénico.

A funcionalidade deve estar disponivel e acessivel ao
publico, sem necessidade de solicitagado interna garantindo
transparéncia e a possibilidade de consulta.

O acesso deve ocorrer por meio seguro (ex.: portal oficial,
aplicativo institucional), preservando a integridade e
confidencialidade das informagdes.

O site institucional da Camara deve conter segédo ou pagina
especifica com informagdes atualizadas sobre as formas
de contato disponiveis.

As informagdes devem contemplar, no minimo, canal
eletronico (site ou formulario), telefone e enderego para
atendimento presencial.

As informagdes de contato e horarios de funcionamento
devem estar atualizadas e disponiveis para verificagao.

Deve existir previséo, em ato normativo ou procedimento
formal, de que o usuario pode registrar manifestagdo sem
necessidade de apresentar justificativa detalhada ou
comprovacgao de interesse especifico.

Os formularios, fisicos ou eletronicos, ndo devem exigir a
indicagéo de motivo juridico ou fundamentacéo para o
recebimento da manifestagao.

Os registros de manifestagbes devem comprovar que

solicitagdes foram recebidas independentemente da
exposigao de motivos.

Opcoes de
Resposta

SIMINAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

COMENTARIO
(CAIXA DE
TEXTO)

SIMINAO
(COMBO
BOX)

Compoe
Nota?

SIM

NAO

SIM

NAO

SIM

Dependéncia

(31064 ==
"SIM")

(31066 ==
"SIM")

Resultado
quando a
condicao da
dependéncia
nao for
satisfeita

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

Interlocutor

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagéo da
Camara

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagao da
Camara

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagéao da
Céamara

Responsavel pela
Ouvidoria ou
Canal de
Comunicagéo da
Camara

Responsavel pela
Ouvidoria ou
Canal de
Comunicagao da
Camara

Pagina 7 de 9



Anexo lll — Avaliagéo da Atuagéo Legislativa | QO05. Transparéncia e Relacionamento com o Cidadao

31069

31070

31071

31072

31073

31074

31075

Item de Questionario

A Camara Municipal respeita o prazo de 30 dias
para apresentar resposta as manifestagdes dos
usuarios de servigos publicos?

Anexe relatorios que evidenciem a data de
entrada e a data de resposta as manifestagoes,
com o respeito ao prazo de 30 dias.

A Camara Municipal designou formalmente
servidores para o recebimento de manifestages
junto a ouvidoria ou canal de comunicagéo?

Anexe documento que evidencie a designacao
formal de servidores responsaveis pelo
recebimento e tratamento das manifestagdes na
ouvidoria ou canal de comunicagao.

A Camara Municipal realizou audiéncia publica
e/ou consulta publica aos cidadéos e entidades
da sociedade civil?

Anexe documentos que evidenciem a realizagdo
de audiéncia publica ou consulta publica aos
cidadaos e entidades da sociedade civil.

As audiéncias e/ou consultas publicas realizadas
foram divulgadas (por exemplo: site, redes
sociais: Facebook, Instagram e etc.)?

Opcoes de
Resposta

Requisitos de Atendimento

Dependéncia

— Devem existir registros formais das manifestagées SIM/NAO SIM s
recebidas, com data de entrada e data de resposta, que (COMBO
permitam verificar o cumprimento do prazo de até 30 dias. | BOX)
— A analise de amostra ou relatério consolidado deve
evidenciar o respeito sistematico ao prazo legal, salvo
situagdes justificadas e registradas.
- ANEXO NAO | (31069 ==
"SIM")
— Deve existir ato formal (portaria, resolugé&o ou equivalente) | SIM/NAO SIM -
que designe servidores responséaveis pelo recebimento e (COMBO
tratamento das manifestagdes na ouvidoria ou canal de BOX)
comunicagao.
— O ato deve identificar, nominalmente ou por fungao/cargo,
0s responsaveis pela unidade de ouvidoria ou canal de
comunicagao.
- ANEXO NAO | (31071==
"SIM")
— A Camara deve possuir registro formal que comprove a SIM/NAO SIM >
realizag&o, no ano de referéncia, de ao menos uma (COMBO
audiéncia publica e/ou consulta publica dirigida a cidaddos | BOX)
e entidades da sociedade civil.
— A realizagéo deve estar documentada por meio de editais,
convites, atas, listas de presenca ou relatérios do evento.
- ANEXO NAO | (31073 ==
"SIM")
— Deve existir registro de divulgagdo das audiéncias e/ou SIM/NAO SIM (31073 ==
consultas publicas em, pelo menos, um canal oficial, como | (COMBO "SIM")
site institucional, bem como, quando existente, em redes BOX)

sociais.

— As publicagées devem conter referéncia ao evento
realizado, com data e identificagdo do canal utilizado.

Resultado
quando a
condicao da
dependéncia
nao for
satisfeita

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

NAO SE
APLICA

NAO

Interlocutor

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagéo da
Camara

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagéao da
Céamara

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagéo da
Camara

Responsavel pela
Ouvidoria ou
Canal de
Comunicagéo da
Camara

Responsavel pela
Quvidoria ou
Canal de
Comunicagao da
Camara

Responsavel pela
Ouvidoria ou
Canal de
Comunicagao da
Camara

Responsavel pela
Ouvidoria ou
Canal de
Comunicagao da
Camara
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Resultado
quando a
L L . . Opcoes de - condigao da
Item de Questionario Requisitos de Atendimento Resposta Dependéncia dependéncia Interlocutor
nao for
satisfeita
31076 O conteudo da divulgagdo das audiéncias ou — As pegas de divulgacio da audiéncia publica e/ou consulta | SIM/NAO SIM (31073 == NAO Responsavel pela
consultas publicas contempla o tema, local, data publica devem conter, de forma clara, o tema, o local e o (COMBO "SIM") Ouvidoria ou
e hora da audiéncia publica e/ou consulta horario de realizagédo do evento. BOX) Canal de
publica? — As pegas de divulgacio devem estar arquivadas em meio 89mun|ca9ao da
fisico ou digital (banners, artes, comunicados, noticias). amara
31077 Anexe documento que evidencie a divulgagédo de | - ANEXO NAO (31076 == NAO SE Responsavel pela
audiéncia publica ou consulta publica aos "SIM") APLICA Quvidoria ou
cidadaos e entidades da sociedade civil, com a Canal de
especificagdo de tema, local, data e hora. Comunicagéo da
Céamara
31078 Foi gerada e publicada a gravagéo audiovisual da | — Deve existir gravagdo audiovisual da audiéncia publica SIM/NAO SIM (31073 == NAO Responsavel pela
audiéncia, contendo o relato do evento? realizada, contendo o registro do evento e das (COMBO "SIM") Ouvidoria ou
manifestagdes ocorridas. BOX) Canal de

— A gravacao deve ter sido publicada ou disponibilizada em Comunicaggo da

canal oficial da Camara (site, rede social ou canal de video Cémara
institucional).

31079 Anexe documentos com registro de audiéncia - ANEXO NAO (31078 == NAO SE Responsavel pela
publica realizada, com a opgao de arquivos que "SIM") APLICA Quvidoria ou
contenham a inclusao de links de que deem Canal de
acesso aos registros da audiéncia publica ou da Comunicagao da
consulta publica aos cidadaos e entidades da Camara

sociedade civil.
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