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DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

Os Pedidos de Acesso a Informacao podem ser apresentados por qualquer pessoa ao Tribunal
de Contas do Parana, sendo o procedimento regido pela Lei 12.527/2011 e pela Resolucao

45/2014 do proprio Tribunal de Contas.

Os pedidos de acesso podem ser formulados pelos seguintes meios:

a.preenchimento de formulario eletronico no Portal deste Tribunal;
b.peticionamento eletrdnico via e-contas Parana;

c.telefone, pela linha direta com a Ouvidoria(0800); e

d.por correspondéncia a Ouvidoria ou ao Protocolo.



RELATORIO DE ATIVIDADES 2023
OUVIDORIA DE CONTAS

Convem observar que, quando estes forem formulados por intermedio da Ouvidoria de Contas,
serdao logo apds a triagem da unidade, encaminhados a Diretoria de Protocolo para autuacdo e
distribuicao.

Apos a autuacdo, a Diretoria de Protocolo informara o numero do processo a Ouvidoria, que entrara
em contato com interessado para prestacdo de informacdo de acompanhamento.

Assim, a Ouvidoria e apenas uma das portas de entrada dos requerimentos, de modo a facilitar o
acesso do usuario do servico publico ao Tribunal para tal finalidade.

Neste contexto, tem-se que em 2023 foram recebidas atraves do Sistema desta Ouvidoria, Conte Pra
Ouvidoria - CPO, 253 manifestacdes classificadas pelo cidadao como Pedido de Acesso a Informacdo
(Lein® 12.527/2011).



RELATORIO DE ATIVIDADES 2023
QUVIDORIA DE CONTAS

Contudo, quando da analise de triagem pela Ouvidoria de Contas, foi possivel observar que 10 destas

manifestacdes, em que pese o interessado cadastrar como um requerimento de acesso, na verdade

tratavam-se de situacdes vinculadas a Lei n.” 12.527/2011, mas nao eram propriamente requerimentos,
sendo que, em sua grande maioria o cidadao queria informacdes sobre: como realizar um pedido; qual
0 caminho adequado ou informacdes sobre prazos. Em alguns casos até era um requerimento, mas ndo

direcionado ao Tribunal, ou seja, ndo era o TCE-PR o orgdo responsavel pela apresentacdo da

informacdo desejada. MNestes casos, tais manifestacdes receberam uma resposta orientativa
diretamente pela OQuvidoria de Contas, 0 que acaba nao ensejando seu encaminhamento para autuacdo

e distribuicdo nos termos da Lei.

Assim, apos analise de triagem foram encaminhados para verificagdo, autuacdo e distribuicao junto a

Diretoria de Protocolo - DP, 243 manifestacdes, classificadas como pedido de acesso a informacado, e

que observavam o disposto na Lei n.? 12.527/2011 e Resolucdo n.” 45/2014 deste Tribunal de Contas.



RELATORIO DE ATIVIDADES 2023
OUVIDORIA DE COMNTAS

Destaca-se que, seguindo os criterios da Resoluc¢do 45/2014 deste Tribunal, a Diretoria de Protocolo
autuou o total de 202 manifestacdes como novos processos de acesso a informacado.

E, em razdo do disposto no art. 5°, Paragrafo Unico, da citada norma, 21 manifestacdes foram
autuadas pela DP como requerimentos externos.

QOutras sete (07) manifestacfes que requeriam acesso a informacao, foram juntadas a autos em
tramite neste Tribunal, ou seja, nao foram autuados processos novos, e, por fim, em 13 manifestacdes
oriundas da QOuvidora a Diretoria de Protocolo prestou informacdes em razdao dos pedidos nao se
amoldarem a um requerimento de acesso ou a um Reguerimento Externo.



DO TOTAL DE PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

Importante destacar que os pedidos de acesso a informacao podem ser formulados via

Ouvidoria, pelos canais de comunicacao da unidade ou remotamente por meio de peticionamento

eletrénico, via e-contas Parana ou por correspondéncia.

Dentre o total recepcionado pela Ouvidoria (autuados nos termos da Lei 12.527/2011) e os
encaminhados diretamente a Diretoria de Protocolo via e-Contas, peticionamento eletrénico ou por
correspondéncia ao Protocolo, tem-se que no ano de 2023 tramitaram neste Tribunal de Contas o

total de 230 processos formais de pedidos de acesso a informacao.
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DA DISTRIBUICAO DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO
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DOS REQUERENTES DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFDRMAQ.&D

Considerando dados gerenciais obtidos juntamente com a Diretoria de Protocolo, extraidos do

sistema tramite, e possivel observar de forma geneérica que os requerentes se dividem da seguinte
forma:
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QUANTO AO DEFERIMENTO E INDEFERIMENTO DOS PEDIDOS DE ACESSO A

INFORMACAO

Mo tocante aos pedidos com fundamento na Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011), do
total de 230 pedidos protocolados neste Tribunal de Contas, temos que 183 Pedidos de Acesso a

Informacao foram deferidos de forma imediata, outros 10 pedidos tiveram a informacdo indeferida
e 37 nao passaram por certificacdo da Ouvidoria de Contas, conforme observamos abaixo:

RESULTADO QUANTIDADE MOTIVO

N3o passaram
por certificagao 37
da Ouvidoria




RELATORIO DE ATIVIDADES 2023
OUVIDORIA DE CONTAS

De modo geral, os indeferimentos se deram por razdes pontuais, ou seja, quando da analise dos

pedidos de acesso a informacao foi possivel observar que:

¢« Em alguns dos requerimentos o0s interessados solicitavam informacbes geneéericas,

desproporcionais e/ou que exigiriam trabalhos adicionais de analise, interpretacdo ou
consolidacao de dados e informacdes, o que acabava por ferir o disposto pelo artigo 6°, §4°, |,
Il e/ou lll, da Resolucao n® 45/2014, que regulamenta o acesso a informacao no ambito desta
Corte de Contas.

¢ E, em outros requerimentos, os dados solicitados possuiam carater sigiloso, seja por tratarem

de processos de denuncia ou por se tratar de informacao que, em tese, violaria a privacidade.






..

Nossas atividades sendo W
compartilhadas

0

%

Ouvidoria de Contas,
A servico do cidadao




	PEDIDO DE ACESSO À INFORMAÇÃO

