TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA
Gabinete da Presidéncia

PORTARIA N° 417/26

Dispbe, no émbito do Tribunal, sobre a
adocdo das regras referentes a Lei
Federal n° 14.129, de 29 de margo de
2021, que trata do Governo Digital, e ao
Decreto do Estado do Parana n° 5.512,
de 16 de abril de 2024, que ftrata do
Governo Digital do Estado do Parana.

O CONSELHEIRO IVENS ZSCHOERPER LINHARES, PRESIDENTE
DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA, no uso das atribuicdes
contidas no art. 122, I, da Lei Complementar Estadual n°® 113, de 15 de dezembro
de 2005, e com base nos arts. 16, XXVII e XXXIII, 187, IV, e 198, do Regimento
Interno, considerando o Procedimento Administrativo n°® 354597/26, e

Considerando a Nota Recomendatéria Conjunta n° 02/2022, expedida
pela Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON),
Instituto Rui Barbosa (IRB), Associagdo Brasileira dos Tribunais de Contas dos
Municipios (ABRACOM), Conselho Nacional de Presidentes dos Tribunais de
Contas (CNPTC) e Associacdo Nacional dos Ministros e Conselheiros-Substitutos
dos Tribunais de Contas (AUDICON);

Considerando a promulgacéo da Lei Federal n° 14.129, publicada em
29 de marco de 2021, comumente denominada de Lei do Governo Digital, que
dispbe sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o
aumento da eficiéncia publica;

Considerando que a Lei Federal n® 14.129, de 2021, entrou em vigor
90 dias de sua publicagdo, para a Unido; 120 dias de sua publicagdo, para os
Estados e o Distrito Federal; e 180 dias de sua publicagdo, para os Municipios (art.
53);

Considerando que a referida Lei se aplica aos 6rgaos da Administragcéao
Publica direta federal, abrangendo os Poderes Executivo, Judiciario e Legislativo, o
Tribunal de Contas da Unido e o Ministério Publico da Unido, bem como as
entidades da Administragdo Publica indireta federal (art. 2°, | e Il);

Considerando que a Lei do Governo Digital somente se aplica as
administragcdes diretas e indiretas dos demais entes federados caso adotem os
comandos do diploma legal por meio de atos normativos proprios (art. 2°, Il);

Considerando que a Lei apresenta regras que visam ao aumento da
eficiéncia da Administracdo Publica, especialmente por meio da desburocratizacao,
da inovacgao, da transformacédo digital e da participagao do cidadao (art. 1°), cuja
adocdo tem potencial para aperfeicoar e modernizar tanto a funcdo controladora
como 0s servigos publicos e as politicas publicas;

Considerando que o escopo da Lei vai para além da mera digitalizacéo
dos servigos publicos, consistindo o Governo Digital em uma transformagdo na
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-

cultura organizacional e no relacionamento entre a Administracdo Publica e os
destinatarios de sua atuacgao;

Considerando que a Lei preconiza a implementacdo e o
aprimoramento de mecanismos de governancga, de gestdo de riscos, de controle
interno e de auditoria (arts. 47, 48 e 49);

Considerando os beneficios que podem advir da efetivagdo dos
dispositivos da Lei do Governo Digital tanto para os 6rgdos de controle externo
como para os entes e 6rgaos sob sua jurisdi¢cao;

Considerando que a Lei tem o cond&o de nivelar a discussao do tema
em ambito nacional, sem desconsiderar as realidades locais e regionais;

Considerando as relevantes fungdes orientadora e indutora exercidas
pelo Tribunal de Contas;

Considerando o Decreto do Estado do Parana n° 5.512, de 16 de abril
de 2024, que institui no ambito da Administragcao Publica direta, indireta, autarquica
e fundacional do Poder Executivo, o Governo Digital Estadual e regulamenta a
atuacao dos 6rgaos e entidades da administragao direta e indireta do Estado para
que o relacionamento com o usuario de servigos publicos seja pautado pelos valores
da eficiéncia e agilidade, oferecendo espacos adequados de atendimento,
simplificando e digitalizando processos,

RESOLVE:

Art. 1° Esta Portaria dispde, no ambito do Tribunal, sobre a adog¢ao das
regras referentes a Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021, que trata do
Governo Digital, e ao Decreto do Estado do Parana n° 5.512, de 16 de abril de 2024,
que trata do Governo Digital do Estado do Parana.

Paragrafo unico. Na aplicacdo desta Portaria devera ser observado o
disposto nos seguintes atos normativos:

| - Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, que dispde
sobre o Acesso a Informacao;

Il - Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, que dispde sobre a
Protecdo de Dados Pessoais;

[Il - Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017, que dispde sobre a
participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos
prestados direta ou indiretamente pela administragao publica;

IV - Resolucdo do Tribunal n° 44, de 17 de abril de 2014, que dispde
sobre a classificacdo da informacdo quanto a confidencialidade no ambito do
Tribunal de Contas do Estado do Parana;

V - Resolugédo do Tribunal n°® 45, de 17 de abril de 2014, que
regulamenta o acesso a informagao e a aplicagdo da Lei Federal n® 12.527, de
2011, no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Parana;
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VI - Resolugdo n° 72, de 3 de julho de 2019, que dispde sobre a
Politica de Gestao de Riscos do Tribunal de Contas do Estado do Parana;

VIl - Resolugado n° 111, de 15 maio de 2024, que dispde sobre a
politica, as atividades, as atribuicbes, a organizagdo, os procedimentos e o
funcionamento da Ouvidoria de Contas do Tribunal de Contas do Estado do Parana,
revoga a Resolugdo n° 6, de 23 de novembro de 2006, e da outras providéncias;

VIII - Resolugédo n° 114, de 31 de julho de 2024, que dispde sobre a
politica e o sistema de governanga do Tribunal de Contas do Estado do Parana;

IX - Resolugdo do Tribunal n® 120, de 16 de setembro de 2024, que
dispbe sobre a instituicao da Politica de Seguranca da Informacédo e Comunicagoes
deste Tribunal;

X - Resolugao n°® 126, de 26 de fevereiro de 2025, que dispde sobre a
Politica de atuacdo do Tribunal de Contas do Estado do Parana com o Controle
Social;

Xl - Resolugédo do Tribunal n® 133, de 4 de dezembro de 2025, que
dispde sobre a instituicdo da Politica de Privacidade e Prote¢cdo de Dados Pessoais
no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Parana.

Art. 2° Para os fins desta Portaria, o Tribunal adota os seguintes
principios e diretrizes do Governo Digital e da eficiéncia publica:

| - a desburocratizacdo, a modernizagdo, o fortalecimento e a
simplificacdo da relagdo do poder publico com a sociedade, mediante servigos
digitais, acessiveis inclusive por dispositivos moveis;

Il - a disponibilizacdo, em plataforma Unica, do acesso as informacdes
e aos servigos publicos, observadas as restricdes legalmente previstas e sem
prejuizo, quando indispensavel, da prestacado de carater presencial;

lll - a possibilidade de demandar e de acessar servigos publicos por
meio digital, sem necessidade de solicitacdo presencial;

IV - o monitoramento e a implementacdo de acdes de melhoria dos
servicos publicos prestados, com base nos resultados da avaliacao de satisfacao
dos usuarios dos servicos;

V - a gestdo com base em dados e em evidéncias consistentes e
qualificadas;

VI - 0 apoio técnico aos entes federados para implantacdo e adocéo de
estratégias que visem a transformacéo digital da Administragao Publica;

VIl - a eliminacdo de formalidades e de exigéncias cujo custo
econdmico ou social seja superior ao risco potencialmente envolvido na
correspondente supressao;

VIl - o uso da tecnologia para otimizar processos de trabalho da
Administracdo Publica;

IX - a interoperabilidade de sistemas e a promoc¢ao de dados abertos;
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X - o estimulo a acdes educativas para qualificacao dos servidores
publicos para o uso das tecnologias digitais e para a inclusao digital da populagao;

Xl - a transparéncia na execucdo dos servicos publicos e o
monitoramento da qualidade desses servigos;

XII - o incentivo a participagédo social no controle e na fiscalizagdo da
Administracao Publica;

XIlI - o dever do gestor publico de prestar contas diretamente a
populagao sobre a gestao dos recursos publicos;

XIV - a atuagao integrada entre os 6rgaos e as entidades envolvidos na
prestacdo e no controle dos servigos publicos, com o compartilhamento de dados
pessoais em ambiente seguro quando for indispensavel para a prestacéo de servigco
e observadas legislagdes citadas nos incisos | a Xl do paragrafo unico do art. 1°;

XV - a acessibilidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida e o tratamento adequado a idosos, nos termos das Leis Federais n°s.
13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), e 10.741, de 1°
de outubro de 2003 (Estatuto da Pessoa ldosa);

XVI - a simplificagdo dos procedimentos de solicitagdo, oferta e
acompanhamento dos servigos publicos, com foco na universalizagdo do acesso e
no autosservigo, dentre outros principios e diretrizes elencados em diversos artigos
da Lei Federal n°® 14.129, de 2021;

XVIl - a implementacdo de mecanismos, instdncias e praticas de
governanga, bem como a adogéo ou aprimoramento do sistema de gestao de riscos
e de controle interno, cujos processos deverao ser avaliados por auditoria interna.

Art. 3° O Tribunal adotard as providéncias para a divulgacdo do
conteudo da Lei Federal n® 14.129, de 2021, e do Decreto do Estado do Parana n°
5.512, de 2024, junto as entidades sujeitas ao exercicio do controle externo do
Tribunal, fornecendo a orientacdo necessaria para o alcance da transformagao
digital em beneficio dos cidadaos, inclusive por meio de agdes de educagao
realizadas pela Escola de Gestao Publica.

Paragrafo unico. Para fins do disposto no caput, sdo considerados
instrumentos essenciais para o alcance dos objetivos previstos na Lei Federal n°
14.129, de 2021, no Decreto do Estado do Parana n° 5.512, de 2024, e nesta
Portaria:

| - as redes de conhecimento;

Il - os laboratérios de inovacao;

lIl - a Base Nacional de Servigos Publicos;
IV - as Cartas de Servigos ao Usuario; e
V - as Plataformas de Governo Digital.

Art. 4° A Carta de Servigos ao Usuario elencara os servigos publicos
digitais prestados pelo Tribunal.
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Art. 5° Nos casos omissos desta Portaria, aplicam-se
subsidiariamente, no que couber, o Decreto Federal n°® 12.198, de 24 de setembro
de 2024, e as demais legislagdes da Unido e do Estado do Parana que tratem do
assunto.

Art. 6° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

PUBLIQUE-SE E ARQUIVE-SE.
Sala da Presidéncia, em 28 de maio de 2026.

- assinatura digital -
IVENS ZSCHOERPER LINHARES
Presidente
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