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INTRODUCAO

Com a reformulacdo do processo de emissao de Parecer Prévio sobre as
contas dos prefeitos paranaenses, concebida no ano de 2022, a apreciagao
do desempenho anual do governo passou a considerar o grau de
implementacdo de agdes que estdo sob a responsabilidade do chefe do poder
executivo municipal nas areas de administracdo financeira, aquisicdes e
contratacOes, assisténcia social, meio ambiente, educacdo, previdéncia
social, saude e transparéncia, relacionamento e controle.

Para isso, foi inserida a Avaliacao da Atuacao Governamental como parte
integrante do Parecer Prévio. Esse instrumento busca mensurar o
desempenho do governo em cada uma das areas avaliadas com base em
informacdes e documentos fornecidos diretamente por agentes publicos
municipais, denominados de interlocutores, tais como secretarios, diretores
de escola, coordenadores pedagdgicos, coordenadores de unidades de saude
e de centros de referéncia da assisténcia social, entre outros.

A diversificagao da base de interlocutores resultou na participacdo de mais de
31.000 pessoas no ano de 2025, fato que, além de implicar mais legitimidade
ao processo, limita a possibilidade de agdes coordenadas com intuito de inflar
inapropriadamente a nota obtida pelos governos municipais na Avaliagao da
Atuacao Governamental.

Apesar disso, tendo em vista a grande quantidade de aspectos avaliados no
processo e considerando a necessidade de fomentar um amplo e irrestrito
diagnostico das politicas a todas as partes interessadas, tais como as
instituicdes de controle, as camaras municipais, a sociedade e os proprios
municipios avaliados, torna-se necessario avancar na definicdo de
mecanismos de asseguracao da confiabilidade e integridade das informagoes
fornecidas anualmente pelos interlocutores.

Diante disso, este documento tem por objetivo estabelecer procedimentos
para orientar as unidades de controle interno municipais, as entidades de
controle social, o préprio Tribunal de Contas e demais interessados na
anadlise de consisténcia dos dados fornecidos pelos agentes publicos
interlocutores da Avaliacao da Atuacdao Governamental.
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COMO UTILIZAR ESTE
DOCUMENTO?

A proposta deste documento é estabelecer procedimentos que permitam
aferir a consisténcia dos dados fornecidos pelos agentes publicos
interlocutores da Avaliagao da Atuacao Governamental.

Além disso, a aplicacao dos procedimentos sugeridos neste trabalho também
pode resultar na elaboracdo de relatérios com a identificacdo de achados e a
emissdao de recomendacgdOes para que a gestao municipal adeque os seus
processos de modo a melhorar a qualidade dos servigos disponibilizados a
populagao.

Para alcancar os resultados esperados com a aplicagao dos procedimentos,
sugere-se que este documento seja utilizado a partir dos seguintes passos:

Leitura do documento na integra, o que propiciara ao usuario um conhecimento geral do
assunto tratado e dos procedimentos a serem realizados.

Leitura da LITERATURA SUGERIDA, de modo que o usuario tenha condices de aprofundar
0 seu conhecimento no assunto tratado. Esta acdo deve ser realizada a critério do usuéario,
considerando o seu conhecimento prévio sobre o assunto e o tempo disponivel para a
atividade.

Comunicacgao e solicitacdo, a gestao municipal, dos documentos que subsidiarao os
procedimentos, ficando a critério do auditor a utilizagdo do modelo sugerido no ANEXO I -
M MODELO DE SOLICITACAO DE DOCUMENTOS E INFORMACOES A COORDENADORIA

MUNICIPAL DE DEFESA CIVIL.

ok

Realizacdo de visita a coordenadoria de defesa civil para ;plicagéo do AN,EXO II -
ROTEIRO DE ENTREVISTA AO(S) PROFISSIONAL(IS) RESPONSAVEL(IS) PELA AREA DE
DEFESA CIVIL.

cujos quesitos devem ser respondidos considerando as orientagdes dos PROCEDIMENTOS DE
ANALISE referenciados na coluna “PA”".

Os quesitos que forem respondidos com “ndo” indicardo a existéncia do achado referenciado
na coluna “possiveis achados”, no ANEXO III - FORMULARIO DE CONSISTENCIA DE
DADOS (CHECKLIST). Os achados estdo especificados no ANEXO IV - POSSIVEIS ACHADOS
E RECOMENDACOES, acompanhados de possiveis recomendacdes aplicaveis.

@ Preenchimento do ANEXO III - FORMULARIO DE CONSISTENCIA DE DADOS (CHECKLIST),
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ASPECTOS COMPREENDIDOS NESTE DOCUMENTO

Este documento estabelece procedimentos de andlise de consisténcia de dados para o Item de Verificagdo 02 - Planejamento
da defesa civil, inserido na questao 01 — Defesa Civil da drea do Meio Ambiente.

QO02. Gestdo de

QO03. Drenagem e

Verificagdo

da defesa civil

conservagdo e
recuperagdo ambiental

permeabilidade e ao
reuso da agua

de areas de risco

operacional do
Saneamento Basico

execugdo da gestdo de
residuos sdlidos

~ L - 2 04. Planejamento 05. Abastecimento 06. Residuos 07. Mudangas
Questodes QO01. Defesa Civil recursos manejo de aguas Q Jar Q . Q i Q - Mudang
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IVO1. Estrutura ~ = . IV10. Planejamento e IV12. Planejamento e IV14. Planejamento IV16. Diagndsticos
institucional da Ivogl.itliics;r:;c:giaeg:;lda vo7. ie(sjtrzcr)]:oeilqstema sustentabilidade governanga do servigo para gestdo dos sobre mudangas
defesa civil P 9 urbana de saneamento basico residuos sdlidos climaticas
Ltens de 1IV02. Planejamento IVO6. Praticas de IV08. Incentivos a IV1i1. GestSo urbana IV13. Resiliéncia IV15. Operagéo e IV17. Planejamento e

normativos sobre
mudancas climaticas

IVO03. Estrutura fisica
e recursos da defesa
civil

1V04. Informagéo,
dados e sistemas de
alerta da defesa civil

IV09. Situagdes de
alagamentos, inundagdes
e enchentes

IV18. Estrutura
institucional e
recursos humanos
para gestdo climatica

IV19. Agles de
mitigagdo e adaptagéo
climatica
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PLANEJAMENTO DA DEFESA CIVIL

E fato gue eventos climaticos extremos estdao se tornando cada vez mais
frequentes e intensos. Noticias de chuvas intensas, granizo, enxurradas e
secas, de forma cada vez mais severa, sao veiculadas nos meios de
comunicagao constantemente.

No Estado do Parana, sé no ano de 2025, segundo os dados coletados do
Sistema Informatizado de Defesa Civil, da Coordenadoria Estadual de Defesa
Civil (CEDEC) - SISDCPR, ocorreram 574 desastres, os quais afetaram mais
de 60% dos Municipios, mais precisamente, 246, atingindo 292.237 pessoas
e ocasionando 27 ébitos.

Mas, para além dessa anomalia nos padrdes de ocorréncia de eventos mais
conhecidos, fendmenos antes incomuns, como tornados, estao se tornando
mais frequentes de uma forma alarmante.

Nesse sentido, conforme dados extraidos do SISDCPR, no periodo
compreendido entre as datas de 01/01/2021 a 31/12/2024, houve o registro
de apenas um tornado no Municipio de Sdo José de Boa Vista, mais
precisamente em 28/10/2023, o qual afetou 32 pessoas.

Contudo, s6 no ano de 2025 foram registradas 08 ocorréncias de tornados os
quais atingiram 08 Municipios, geraram 07 débitos e afetaram 22.999 pessoas,
sendo o Municipio de Rio Bonito do Iguagu, como é de conhecimento notério,
0 mais drasticamente afetado.

No més de janeiro de 2026 ja foram registradas duas ocorréncias de tornados
nos Municipios de Mercedes e de Sdo José dos Pinhais, afetando
respectivamente, 2 e 1239 pessoas.

Além dos danos inestimaveis como a vida, a saude, ha os danos materiais
provocados, tanto privados quanto publicos, sendo que os ultimos afetam a
prestacao de servigos publicos, como a dgua, energia elétrica, funcionamento
de escolas.

A protecao e defesa civil municipal gera a reducao de riscos, a mitigagao
danos e a celeridade na retomada de servicos essenciais apds crises,
assegurando a continuidade de direitos fundamentais e a preservagao de
vidas, configurando como elemento estruturante da resiliéncia local diante de
desastres e eventos climaticos adversos.

Considerando esse cenario, a existéncia de Coordenadoria Municipal de
Protecdo e Defesa Civil (Compdec), com uma estrutura adequada é
imprescindivel para o enfrentamento de adversidades climaticas.




Mas, ndo basta a existéncia formal da coordenadoria, ela deve, dentre outros
aspectos, possuir estrutura fisica suficiente para atender as demandas e
pautar a atuacdo em estudos, diagndstico e planejamento.

A Defesa Civil deve ser formalmente constituida e com equipe
dimensionada adequadamente devendo capacitar-se com frequéncia,
tendo em vista o constante desenvolvimento tecnoldgico e o aprimoramento
de recursos por 6rgaos técnicos estaduais e federais para subsidiar a sua
atuacao.

No ambito dessa tematica, uma das responsabilidades do Municipio consiste
na elaboracao do Plano de Contingéncia — PLACON assim definido pelo
art. 19, paragrafo Unico, inc. VII da Lei 12608/12:

(...) conjunto de procedimentos e de acdes previsto para prevenir
acidente ou desastre especifico ou para atender emergéncia dele
decorrente, incluida a definicdo dos recursos humanos e materiais
para prevencgao, preparacao, resposta e recuperacao, elaborado com
base em hipéteses de acidente ou desastre, com o objetivo de
reduzir o risco de sua ocorréncia ou de minimizar seus efeitos;

O PLACON deve orientar a atuacao do Municipio frente a ocorréncia de
desastres. E elaborado em momento de normalidade, possibilitando o estudo,
o diagndstico e a formulacdo de estratégicas, para que nos momentos mais
criticos, de desastres, que demandam a atuacao célere, os atos estejam
previamente articulados e definidos em um processo de trabalho claro e
preciso, permitindo uma maior seguranca e efetividade na adocao de
medidas.

Os elementos minimos que devem ser observados na elaboracdo do PLACON
sao:

1. Diagnéstico local considerando, dentre outros fatores, o histérico de
ocorréncias do Municipio, as caracteristicas topograficas, as bacias
hidrograficas e as condigdes climaticas locais.

2. Definicao clara de responsabilidades, com a indicacao dos érgaos,
equipes e gestores responsaveis pela tomada de decisdo e pela
execucao de cada agao prevista

3. Definicao dos sistemas de alerta a desastres em articulagdo com o
sistema de monitoramento, com especial atencao dos radioamadores;

4. Organizacao dos exercicios simulados;

Previsao de procedimentos operacionais e dos recursos
humanos e materiais necessarios para as fases de prevencao,
preparacao, resposta e recuperagao. Ex. Cadastro de equipes e
voluntarios e definicdo de locais para abrigos.
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6. Estratégias de comunicacdo e atendimento a populacao
(atendimento emergencial, fluxos de triagem, abrigamento, salde e
apoio psicossocial)

7. Localizacao dos centros de recebimento de apoio, bem como a
organizacao das estratégias para distribuicdo de doagdes e
suprimentos.

Em paralelo, recomenda-se observar boas praticas internacionalmente
reconhecidas pelo Marco de Sendai 2015-2030, que orienta a gestdo de
riscos de desastres com foco em prevencdo, preparagdao e capacidade de
resposta multissetorial.

Além disso, a Lei n° 12.608, de 10 de abril de 2012 - Politica Nacional de
Protecao e Defesa Civil (PNPDEC), estabelece diretrizes e objetivos para a
atuacao integrada dos entes federativos nas acdes de protecao e defesa
civil. A politica também enfatiza o planejamento fundamentado em
pesquisas e estudos técnicos sobre areas de risco e recorréncia de desastres,
bem como a participacao da sociedade no processo de gestao do risco,
como elemento essencial para a efetividade das agdes de protecao e defesa
civil.

O artigo 8° da PNPDEC estabelece que compete aos municipios implementar
a politica de protecao e defesa civil no ambito local, identificar e fiscalizar
areas de risco, integrar acdes ao planejamento urbano, manter a defesa civil
municipal organizada e informar, capacitar a populagao.

No ciclo anual de gestdo, o municipio deve avaliar a eficacia do Plano,
verificando: mudancas no padrao climatico local e atualizacdo de cenarios e
mapas de risco; registro e analise dos eventos ocorridos (danos, resposta,
tempos); simulados com equipes e, quando aplicavel, com a populagao; e
testes programados dos sistemas de alerta, registrando alcance, falhas e
medidas corretivas. Quando houver ocorréncia de desastres no periodo,
exige-se plano de recuperagdao pos-desastre com metas, prazos e
responsaveis, contemplando, entre outros, reconstrucdo de infraestrutura,
apoio as familias (incluindo realocacdo quando necessaria) e protecao de
animais, além da quantificacdo de danos e prejuizos considerando
interrupgdes em servicos publicos essenciais (energia, saude, educacao,
transporte/mobilidade). Esses parametros decorrem do arranjo normativo
federal e das orientacOes técnicas para resposta e recuperagao, inclusive
guanto aos ritos de decretacao e reconhecimento federal de desastres.

A transparéncia ativa € componente transversal: o Plano de Contingéncia
deve estar publicado no site/Portal da Transparéncia, em versao integra e
atualizada, assegurando a protecao de dados pessoais conforme a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD). A divulgacao favorece o controle social, a
coordenacdo intersetorial e a mobilizacdo comunitaria para prevencao e
resposta, sem expor informacgoes sensiveis de pessoas ou familias.

As questOes auxiliares que compdem este item de verificacdo tém por
objetivo verificar se o Municipio estruturou adequadamente o seu Plano
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de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil, em conformidade com os
requisitos minimos previstos em lei, se assegura a disponibilidade e a
transparéncia do documento, bem assim se avaliou a sua eficacia no ano de
referéncia. Buscam ainda verificar a existéncia e o conhecimento de um
processo de trabalho formalizado, que defina o passo a passo para a
decretacdao de emergéncia e de estado de calamidade publica. Avalia-
se também se ha planejamento formalizado para a coleta, distribuicdo e
controle de suprimentos destinados a populacdo em caso de desastre, bem
como a existéncia de plano de recuperacao pds-desastre, contemplando a
recomposicao das areas afetadas e o apoio as pessoas e aos animais
vitimizados, considerando a interrupgao de servicos e os danos as estruturas
publicas essenciais na quantificacdo dos danos e prejuizos causados por
desastres

Referéncia Link para acesso

1 Lei n©® 12.608, de 10 de abril de 2012 | Link Lei 12608

2 Lei 12.340, de 02 junho de 2014 Link Lei 12983

Manuais/Guias SEDEC/MDR - Planos
3 de Contingéncia, Simulados, Avaliacao
de Danos e Recuperagao.

2023 LIV _DEF Defesa Civil Prevencao
Desastres.pdf

Portaria MDR N° 260, de 2 de fevereiro | Declaracao de situacdo de emergéncia ou

o de 2022. estado de calamidade
5 Marco de Sendai 2015-2030. Marco de Sendai 2015-2030
6 Portaria n. 260, de 2 de fevereiro de | Declaracdo de situacdo de emergéncia ou

2022 estado de calamidade

LITERATURA SUGERIDA

e Lein® 12.608, de 10 de abril de 2012

e Lei 12.340, de 01 de dezembro de 2010

e Elaboracdo de Plano de Contingéncia

e Estratégias locais para construcao de Municipios resilientes

e Declaracao de situacao de emergéncia ou estado de calamidade

e Planejamento/processo formalizado de suprimentos

¢ PlanodeContingnciaparaEnfrentamentodeRiscoseDesastres.pdf Obtido
no site: Boas Praticas em Protecdao e Defesa Civil — Ministério da
Integracdo e do Desenvolvimento Regional
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12608.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L12983.htm#art2
https://cnm.org.br/storage/biblioteca/2023/Livros/2023_LIV_DEF_Defesa_Civil_Prevencao_Desastres.pdf
https://cnm.org.br/storage/biblioteca/2023/Livros/2023_LIV_DEF_Defesa_Civil_Prevencao_Desastres.pdf
https://www.defesacivil.rs.gov.br/upload/arquivos/202301/10135036-portaria-260-e-3646-consolidao.pdf
https://www.defesacivil.rs.gov.br/upload/arquivos/202301/10135036-portaria-260-e-3646-consolidao.pdf
https://www.unisdr.org/files/43291_63575sendaiframeworkportunofficialf%5B1%5D.pdf
https://www.defesacivil.rs.gov.br/upload/arquivos/202301/10135036-portaria-260-e-3646-consolidao.pdf
https://www.defesacivil.rs.gov.br/upload/arquivos/202301/10135036-portaria-260-e-3646-consolidao.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12608.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Lei/L12340.htm
https://www.gov.br/mdr/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/protecao-e-defesa-civil-sedec/ElaboraodePlanodeContingncia.pdf
https://cnm.org.br/storage/biblioteca/2023/Livros/2023_LIV_DEF_Defesa_Civil_Prevencao_Desastres.pdf
https://www.defesacivil.rs.gov.br/upload/arquivos/202301/10135036-portaria-260-e-3646-consolidao.pdf
https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/protecao-e-defesa-civil/boas-praticas/Anexo2JuizdeForaMGEstoquesEstratgicos.pdf
https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/protecao-e-defesa-civil/boas-praticas/PlanodeContingnciaparaEnfrentamentodeRiscoseDesastres.pdf
https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/protecao-e-defesa-civil/boas-praticas
https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/protecao-e-defesa-civil/boas-praticas

ITENS A SEREM VERIFICADQOS

O Municipio possui Plano de Contingéncia de Protegdo e Defesa Civil que

1 . , . . .
compreenda os requisitos minimos previstos em lei?

No ano de referéncia, o Municipio avaliou a eficacia do Plano de
2 Contingéncia de Protecao e Defesa Civil, verificando sua adequacdo as
situacdes descritas no plano?

O Plano de Contingéncia de Protecao e Defesa Civil esta disponivel no site

3 do Municipio com a observancia da LGPD?
4 O Municipio possui processo de trabalho que defina o passo a passo para
decretacao de emergéncia e estado de calamidade publica?
O Municipio possui planejamento/processo formalizado para coleta,
5 distribuicdo e controle de suprimentos destinados a populacdo em caso de

desastre?

Nas situagdes enfrentadas no ano de referéncia, o Municipio adotou plano
6 de recuperacdo pos-desastre que contemplasse recomposicao de areas
afetadas e apoio a pessoas e animais vitimizados?

O Municipio considera a interrupcdo dos servigos e/ou danos nas
estruturas publicas essenciais na quantificacdo dos danos e prejuizos
causados por desastres, como por exemplo: energia, saude, educacdo,
transporte e mobilidade?
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PROCEDIMENTOS PREPARATORIOS

SOLICITACAO DE DOCUMENTOS E INFORMACOES A
COORDENAGCAO DE DEFESA CIVIL

A instancia executora deverd comunicar a coordenagao municipal da area da
Defesa Civil sobre os procedimentos a serem realizados e, nessa
comunicagao, solicitar a documentacdao preliminar necessaria. Para essa
etapa, poderd ser utilizado o ANEXO I - MODELO DE SOLICITACAO DE
DOCUMENTOS E INFORMACOES A COORDENACAO DE DEFESA CIVIL.

Documentos

Ato normativo municipal (lei, decreto, portaria ou instrugdao normativa) de
instituicdo do Plano de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil

D1

Evidéncias dos testes (atas, listas, fotos, videos, relatérios, prints/logs,

D2 relatorios de cobertura/falhas).

Comprovante de publicacdo do Plano, em seus aspectos gerais, sem a
D3 | divulgacao de dados pessoais: link/URL e capturas de tela do site/Portal da
Transparéncia.

Procedimento Operacional Padrdao (POP) para decretacdo de

D4 emergéncia/calamidade (fluxo, etapas, responsaveis).

Plano/Protocolo de suprimentos (itens essenciais, estratégia de
D5 | coleta/armazenamento/distribuicao, controle e rastreabilidade,
responsaveis, parcerias).

Plano de recuperagao pds-desastre e evidéncias de execucdo (caso ocorrido
um evento no periodo natural, tecnolégico ou humano — que tenha causado
interrupcao significativa das operacbes, danos a ativos, ou riscos a
continuidade).

Relatdrios de avaliagdo de danos/prejuizos com servigos essenciais (energia,
salde, educacdo, transporte), planilhas e fontes setoriais (caso ocorrido um
D7 |evento no periodo natural, tecnolégico ou humano — que tenha causado
interrupcdo significativa das operagdes, danos a ativos, ou riscos a
continuidade).

D6
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SOBRE A VISITACAO A COORDENADORIA DE DEFESA
CIVIL E AS ENTREVISTAS AOS PROFISSIONAIS

Este roteiro prevé a realizacao de visita a coordenacdo de defesa civil para a
aplicacao de entrevistas aos profissionais responsaveis pela area (ANEXO II
- ROTEIRO DE ENTREVISTA AO(S) PROFISSIONAL(IS) RESPONSAVEL(IS)
PELA DEFESA CIVIL).

As questOes previstas no roteiro de entrevista servem para coletar
informacdes de modo que o auditor disponha de subsidios para realizar
triangulacdo de evidéncias entre a andlise documental e as entrevistas.

Ressalta-se que as questdoes 5.1, 5.2, 5.3 e 5.4 do roteiro de entrevista
devem ser aplicadas aos responsaveis pela defesa civil apenas no caso da
resposta a seguinte pergunta seja afirmativa:

No ano de referéncia, o Municipio enfrentou desafios ocasionados por eventos
como alagamentos, enxurradas, enchentes, deslizamentos, secas, granizos,
qguedas de arvores, estiagens etc.?

Trata-se de evento que causou impacto de grandes proporcdes, causando
interrupcao significativa das operacdes, danos a ativos, ou riscos a
continuidade dos servigos publicos, nas situacdes enfrentadas.

Sobre as visitas, o ideal é que a coordenadoria seja comunicada
antecipadamente, a fim de que tenham condicdes de se organizar para
atender as solicitagdes da instancia executora.

A instancia executora podera requisitar os documentos D1 a D7
antecipadamente ou, a seu critério, podera solicitar que eles estejam a sua
disposicdo no momento da realizagao das visitas a coordenagdao de defesa
civil.




PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Item 1 - O Municipio possui Plano de Contingéncia de Protecdo e
Defesa Civil, que compreenda os requisitos minimos previstos em lei?

PA1.1. Verificar se D1 foi apresentado e se ha ato formal de instituicao Plano
de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil (portaria, decreto ou outro
documento oficial).

PA1.2. Conferir se o Plano (D1) contempla:

e Definicdo de responsabilidades de cada érgdo na gestdo de desastres;

e Definicao dos sistemas de alerta a desastres, em articulagao com o
sistema de monitoramento;

e Organizacao dos exercicios simulados, a serem realizados com a
participacao da populacgao;

e Organizacao do sistema de atendimento emergencial a populagdo em
assuntos afetos a defesa civil (localizagdao das rotas de deslocamento
e dos pontos seguros no momento do desastre, bem como dos pontos
de abrigo apds a ocorréncia de desastre);

e AcOes de atendimento médico-hospitalar e psicoldgico aos atingidos
por desastre;

e Cadastro de equipes e de voluntarios para atuarem em circunstancias
de desastres;

e Definicdo da logistica de recebimento e organizacdo da estratégia de
distribuicdo de doagles e suprimentos.

e Cenarios de risco

e Definicdo de acOes e procedimentos (agdes de socorro, assisténcia as
vitimas, reestabelecimento de servigos essenciais, rotas de fuga, agoes
de monitoramento, alerta e alarme) - Exemplo: Ver pagina 38 do
manual publicado no site Elaboracdo de Plano de Contingéncia.pdf

PA1.3. Triangular com a questao da entrevista 1.1 (O Plano vigente
contempla responsabilidades, alerta, simulados, atendimento emergencial,
acoes e procedimentos, cadastro de equipes e logistica de suprimentos?)

Item 2 - No ano de referéncia, o Municipio avaliou a eficacia do Plano
de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil, verificando sua
adequacao as situacoes descritas no plano?

A avaliacao da eficacia do Plano de Contingéncia de Protecao e Defesa Civil é
0 processo sistematico de verificar, com base em dados de ocorréncias reais
E/OU exercicios simulados, se as medidas preestabelecidas no plano — como
emissao de alertas, evacuacdo de areas de risco, abertura e gestao de abrigos
e coordenagdo intersetorial — atingiram os objetivos de minimizar os



https://www.gov.br/mdr/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/protecao-e-defesa-civil-sedec/ElaboraodePlanodeContingncia.pdf

impactos, proteger vidas e restabelecer servigos essenciais dentro dos prazos
definidos, gerando licdes aprendidas e ajustes para melhoria continua.

PA2.1. Confirmar a existéncia de evidéncias dos testes (atas, listas, fotos,
videos, relatdrios, prints/logs, relatérios de cobertura/falhas) (D2)

PA2.2. Triangular com a questdo da entrevista a ser aplicada ao responsavel
pela defesa civil 2.2 (Houve a realizagao de simulados com apoio da gestao
do Estado, para avaliar a eficacia do Plano de Contingéncia e Protecdao de
Defesa Civil?).

PA2.3. Verificar se as informagdes estao atualizadas: Contatos de
emergéncia da equipe e dos érgaos de resposta (telefone fixo, celular, e-mail
etc.); dados cadastrais; dados de transporte e logistica; disponibilidade das
estruturas de emergéncia; listas de recursos disponiveis e instituicoes
envolvidas.

PA2.4. Avaliar se a efetividade do plano considerou:

e O histdrico de ocorréncias de eventos posteriores a formulacao do
PLACON,

e Se ha estudos sobre as condicdes topograficas e de clima - se foram
alteradas ou permanecem as mesmas. Exemplol: Verificar se foi
levado em consideracao fenOmenos que podem afetar o municipio
como el nino, la nina. Exemplo 2: Verificar se houve alteracdo quanto
as areas de riscos e novos possiveis riscos.

e Planilha de recursos e parcerias atualizada. Exemplo: Anexos IX, X e
XI - Plano de Contingéncia para Enfrentamento de Riscos e
Desastres.pdf

e Revisado e atualizagdao do documento final a partir das constatagdes de
campo - verificar se, a partir dos estudos, o plano esta atualizado.

PA2.5. Triangular com a questdo da entrevista a ser aplicada ao responsavel
pela defesa civil 1.2 (O responsavel pela defesa civil estudou o Plano de
Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil ou participou de algum curso, de
modo a obter conhecimento acerca dos conteddos completo contemplados no
plano?) E 2.1 (O responsavel pela Defesa Civil participou da
elaboragdo/revisdo do Plano de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil?).

Item 3 - O Plano de Contingéncia de Protecao e Defesa Civil esta
disponivel no site do Municipio?

PA3.1. Acessar o link informado e verificar a integralidade do Plano publicado
(D3).

PA3.2. Conferir acessibilidade (legibilidade do arquivo) e conformidade com
a LGPD (sem exposicao de dados pessoais sensiveis).



https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/protecao-e-defesa-civil/boas-praticas/PlanodeContingnciaparaEnfrentamentodeRiscoseDesastres.pdf
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Observagoes: O documento final deve ser divulgado ao publico, em
observancia aos principios da publicidade e da transparéncia administrativa.
Todavia, o plano pode conter informacdes sensiveis, tais como dados pessoais
e contatos diretos de autoridades, gestores e equipes responsaveis pelo
acionamento das acd0es emergenciais. Nesses casos, recomenda-se a
disponibilizacdo de uma versao publica, preservando-se as informacoes
sensiveis. Ja a versao integral do plano, deve permanecer acessivel aos
orgaos e agentes responsaveis pela execucao, coordenacdo e acionamento
das acdes de protecdo e defesa civil.

Item 4 - O Municipio possui processo de trabalho que defina o passo
a passo para decretacdo de emergéncia e estado de calamidade
publica?

PA4.1. Verificar existéncia, vigéncia e escopo do POP - Procedimento
Operacional Padrao (D4) com etapas e responsaveis.

PA4.2 Triangular com a questdo da entrevista a ser aplicada ao responsavel
pela defesa civil 3.1 (O processo de trabalho com o passo a passo para a de
decretacao emergéncia/calamidade é conhecido pela equipe?).

Item 5 - O Municipio possui planejamento/processo formalizado para
coleta, distribuicao e controle de suprimentos destinados a populacao
em caso de desastre?

PAB5.1. Verificar existéncia do plano/protocolo de suprimentos (D5) contendo
itens como:

e Itens essenciais, estratégia para gestao de
coleta/armazenamento/distribuigao;

e Controle do quantitativo de entrada e saida de suprimentos;

e Critérios de priorizacdo (grupos vulneraveis)

e Designacdo de responsaveis;

e Parcerias.

Exemplo: Estoques Estratégicos - O Caso da Defesa Civil de Juiz de Fora.pdf

PA5.2 Triangular com a questao 4.1 da entrevista a ser aplicada ao
responsavel pela defesa civil (Quais itens de suprimentos essenciais sdao
priorizados?)

PA5.3 Triangular com a questdao 4.2 da entrevista a ser aplicada ao
responsavel pela defesa «civii (Como funciona a rastreabilidade
(entradas/saidas; familias)? Ha, por exemplo, algum formulario
desenvolvido, uma planilha, em que constem dados a serem preenchidos
como: identificacdo dos atendidos, niumero de pessoas que integram o nucleo
familiar, residéncia, profissao, renda, item doado, data da doagao?).
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PA5.4 Triangular com a questao 4.3 da entrevista a ser aplicada ao
responsavel pela defesa civil (Ha a articulacao intersetorial (Assisténcia
Social, Saude, Organizacdo da Sociedade Civil, dentre outros?)).

Os itens 6 e 7 a seguir, s6 devem ser aplicadas caso a resposta da
seguinte pergunta seja afirmativa: No ano de referéncia, o Municipio
enfrentou desafios ocasionados por eventos como alagamentos, enxurradas,
enchentes, deslizamentos, secas, granizos, quedas de arvores, estiagens etc.
- que tenha causado interrupgao significativa das operagdes, danos a ativos,
ou riscos a continuidade dos servigos publicos, nas situacdes enfrentadas no
ano de referéncia?

Item 6 — O Municipio adotou plano de recuperacao pos-desastre que
contemplasse recomposicao de areas afetadas e apoio a pessoas e
animais vitimizados?

PAG6.1. Confirmar com o item 5.1 da entrevista a ser aplicada ao responsavel
pela defesa civil (Qual tipo de evento que ocorreu durante o ano de
referéncia?), se houve a ocorréncia do desastre.

PAG6.2. Verificar o conteldo do plano de recuperagao (D6) como: contencao
de encostas, reconstrucao de infraestrutura, realocacao de familias, apoio
psicossocial, estimulo a recuperacao econOmica e abrigos para animais,
guando pertinente. O plano de recuperacao deve contemplar o levantamento
dos danos e prejuizos e as agdes de recuperagao para fazer frente a tais
ocorréncias

PA6.3 - Triangular com a questao 5.2 da entrevista a ser aplicada ao
responsavel pela defesa civil (Quais as principais acdes de recuperacao
relacionadas infraestrutura, realocagao, apoio social/econémico, animais, que
foram adotados no plano pds desastre?)

Item 7 - O Municipio considera a interrupcao dos servicos e/ou danos
nas estruturas publicas essenciais na quantificacdo dos danos e
prejuizos causados por desastres, como por exemplo: energia, saude,
educacao, transporte e mobilidade?

PA7.1. Confirmar com o item 5.1 da entrevista a ser aplicada ao responsavel
pela defesa civil (Qual tipo de evento que ocorreu durante o ano de
referéncia?), se houve a ocorréncia do desastre.

PA7.2. Analisar se existe alguma metodologia para avaliacdo de
danos/prejuizos (D7), incluindo servicos essenciais (energia, saude,
educacao, transporte), com fontes e valoragao e triangular com a questao
5.3 da entrevista a ser aplicada ao responsavel pela defesa civil (Ha uma
metodologia para quantificacdo dos danos e prejuizos?).
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PA7.3. Confirmar com a questdao 5.4 da entrevista a ser aplicada ao
responsavel pela defesa civil (Como obtiveram os dados/fontes dos servigos
afetados pelo desastre?).




ANEXO | - MODELO DE SOLICITACAO DE DOCUMENTOS
E INFORMACOES A COORDENACAO DE DEFESA CIVIL

Assunto: Solicitacdo de documentos para analise de consisténcia de dados

Prezado(a) Sr.(a) [Nome do(a) Coordenador(a)/ de Defesa Civil],

No exercicio de nossas atribuicdes constitucionais, legais e regulamentares,
a [Nome da Instadncia executora] esta realizando um procedimento de
consisténcia de dados sobre o Planejamento da Defesa Civil.

O objetivo do trabalho é verificar a consisténcia das informacoes
prestadas pelos interlocutores municipais e, adicionalmente, identificar
oportunidades de aprimoramento em aspectos relacionados com o
planejamento da defesa civil municipal, com possibilidade de emissdao de
recomendacoes.

As conclusdes deste trabalho ndo somente nos auxiliardo a entender melhor
as praticas correntes, mas também poderdao resultar na emissdo de
recomendacdes especificas para aprimoramento dos processos em questao.

Nesse sentido, solicitamos gentilmente que nos forneca 0s seguintes
documentos e informagoes:

Documentos

Ato normativo municipal (lei, decreto, portaria ou instrucdao normativa) de

D1 instituicdo do Plano de Contingéncia de Protegao e Defesa Civil

Evidéncias dos testes (atas, listas, fotos, videos, relatérios, prints/logs,

D2 relatorios de cobertura/falhas).

Comprovante de publicacdao do Plano, em seus aspectos gerais, sem a
D3 divulgacdo de dados pessoais: link/URL e capturas de tela do site/Portal da
Transparéncia.

Procedimento  Operacional Padrao (POP) para decretacdo de

D4 a . L
emergéncia/calamidade (fluxo, etapas, responsaveis).

Plano/Protocolo de suprimentos (itens essenciais, estratégia de
D5 coleta/armazenamento/distribuicao, controle e rastreabilidade,
responsaveis, parcerias).

Plano de recuperagdo pos-desastre e evidéncias de execugdo (caso ocorrido
um evento no periodo natural, tecnoldgico ou humano — que tenha causado
interrupcao significativa das operages, danos a ativos, ou riscos a
continuidade).

Relatérios de avaliagdo de danos/prejuizos com servigos essenciais
(energia, saude, educagdo, transporte), planilhas e fontes setoriais (caso
D7 ocorrido um evento no periodo natural, tecnoldgico ou humano — que tenha
causado interrupgdo significativa das operagbes, danos a ativos, ou riscos a
continuidade).

D6
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Agradecemos sua colaboracdo e nos colocamos a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos adicionais que se fagam necessarios. Por favor, encaminhe
os documentos solicitados até [data limite], para que possamos dar
continuidade ao nosso trabalho de consisténcia de dados.

Atenciosamente,
[Seu Nome]
[Seu Cargo]
[Contato]

[Email da Instancia Executora]




ANEXO I - ROTEIRO DE ENTREVISTA AO(S)
PROFISSIONAL(IS) RESPONSAVEL(IS) PELA DEFESA CIVIL

As perguntas constantes da entrevista nao precisam ser lidas em sua
literalidade. E importante que o auditor, apds deixar claro o objetivo do
procedimento, inicie uma conversa com o profissional entrevistado de modo
gue consiga alcancar uma boa compreensao de sua visao quanto a politica.

Sempre que possivel, registre no campo “Comentarios” informacoes
complementares, que fornecerdo subsidios para a elaboragao de um relatério
gue materialize adequadamente as conclusdes do auditor e contenha
recomendacdes compreensiveis e efetivas.

IDENTIFICACAO:

Nome do
entrevistado:

Funcao:

Data/hora da
entrevista:

1. Sobre o Plano de Contingéncia de Proteciao e Defesa Civil e
atualizacao.

1.1. O Plano vigente contempla responsabilidades, alerta, simulados,
atendimento emergencial, acdes e procedimentos, cadastro de equipes e
logistica de suprimentos?

() Sim () Nao () Nao sabe responder

Comentarios:

1.2. O responsavel pela defesa civil estudou o Plano de Contingéncia de
Protecdo e Defesa Civil ou participou de algum curso, de modo a obter
conhecimento acerca dos conteldos completo contemplados no plano?

() Sim () Nao () Nao sabe responder

Comentarios:




2. Sobre avaliacdao anual da eficacia do plano.

2.1 O responsavel pela Defesa Civil participou da elaboracao/revisao do Plano
de Contingéncia de Protecao e Defesa Civil?

() Sim () Nao () Nao sabe responder

Comentarios:

2.2 Houve a realizagao de simulados com apoio da gestao do Estado, para
avaliar a eficacia do Plano de Contingéncia e Protecao de Defesa Civil?

() Sim () Nao () Nao sabe responder

Comentarios:

3. Sobre processo de trabalho com o passo a passo para a de
decretacao (emergéncia/calamidade).

3.1. O processo de trabalho com o passo a passo para a de decretacao
emergéncia/calamidade é conhecido pela equipe?

() Sim () Nao () Nao sabe responder

Comentarios:

4. Sobre logistica de suprimentos.
4.1. Quais itens de suprimentos essenciais sao priorizados?

Comentarios:




4.2. Como funciona a rastreabilidade (entradas/saidas; familias)? Ha, por
exemplo, algum formuldrio desenvolvido, uma planilha, em que constem
dados a serem preenchidos como: identificacdo dos atendidos, nimero de
pessoas que integram o nucleo familiar, residéncia, profissdo, renda, item
doado, data da doagao?

Comentarios:

4.3. Ha a articulacao intersetorial (Assisténcia Social, Saude, Organizacdo da
Sociedade Civil, dentre outros?

Comentarios:

A proximas questoes s6 devem ser aplicadas caso a resposta a
pergunta seja afirmativa: No ano de referéncia, o Municipio enfrentou
desafios ocasionados por eventos como alagamentos, enxurradas, enchentes,
deslizamentos, secas, granizos, quedas de arvores, estiagens etc.? - que
tenha causado interrupgao significativa das operagdoes, danos a ativos, ou
riscos a continuidade dos servicos publicos, nas situagdes enfrentadas no ano
de referéncia

5. Sobre plano de recuperacao pos-desastre
5.1 Qual tipo de evento que ocorreu durante o ano de referéncia?

Comentarios:

5.2 Quais as principais acdes de recuperacao relacionadas infraestrutura,
realocacdo, apoio social/econ6mico, animais, que foram adotados no plano
pds-desastre?
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Comentarios:

5.3 H& uma metodologia para quantificacdo dos danos e prejuizos?

Comentarios:

5.4 Como obtiveram os dados/fontes dos servigos afetados pelo desastre?

Comentarios:




Item 1 - O Municipio possui Plano de Contingéncia de Protecao e Defesa Civil que compreenda os requisitos minimos previstos em lei?

Quesito PA Sim | Nao Naqse Possiveis Observacodes
aplica achados

O ato normativo que institui o Plano de Contingéncias foi PA1.1 ACO1
apresentado (D1)?

O Plano de Contingéncia possui o conteildo minimo (alerta, PA1.2 ACO1
simulados, salde, equipes, logistica)? el.3

Item 2 - No ano de referéncia, o Municipio avaliou a eficacia do Plano de Contingéncia de Protecdao e Defesa Civil, verificando sua

adequacao as situacoes descritas no plano?

Nao Possivei
Quesito PA Sim Nao se s Observagdes
aplica | achados

Foi apresentado evidéncias dos testes (atas, listas, fotos,
videos, relatérios, prints/logs, relatérios de cobertura/falhas) PA2.1 ACO02
(D2)?

Houve apoio da gestdo Estadual nos simulados? PA2.2 ACO2

As informacoes (telefone fixo, celular, e-mail; dados cadastrais;
dados de transporte e logistica; disponibilidade das estruturas
de emergéncia; listas) do Plano de Contingéncia estdo
atualizadas?

PA2.3 ACO02




A avaliacdo da eficacia do Plano de Contingéncia abrange

. . ACO02
histéricos e estudos sobre cendrios e eventos? PA.2.4 0
O(s) responsavel(is) pela Defesa Civil possuem conhecimento ACOD
e/ou participaram das revisGes do Plano de Contingéncia PA.2.5

(questdo 1.3 e 2.1).

Item 3 - O Plano de Contingéncia de Protecao e Defesa Civil esta disponivel no site do Municipio?

Nao Possivei
Quesito PA Sim Nao se s Observagdes
aplica | achados
O Plano de Contingéncia esta publicado (D3)? PA3.1 ACO03
O Plano de Contingéncia possui facil acessibilidade ACO3
(legibilidade do arquivo) e conformidade com a LGPD (sem PA3.2

exposicdo de dados pessoais sensiveis)?




Item 4 - O Municipio possui processo de trabalho que defina o passo a passo para decretacao de situacdo de emergéncia e estado de

calamidade publica?

Si Nao Possivei
Quesito PA Nao se s Observagdes
aplica | achados

O POP vigente (D4) comtempla etapas/prazos/responsaveis
para declaragdo de situagdo de emergéncia e estado de | PA4.1 AC04
calamidade?

A equipe conhece o processo de trabalho para decretagdo

emergéncia/calamidade? PA4.2 ACO4

Item 5 - O Municipio possui planejamento/processo formalizado para coleta, distribuicao e controle de suprimentos destinados a

populacao em caso de desastre?

Nao Possivei
Quesito PA Sim | Néo se s Observagdes
aplica | achados
(0] documento. (D5) esta completo (priorizagao, logistica, PAS.1 ACOS
controle/rastreio)?
O documento (D5) contempla a priorizagdo de itens essenciais? | PA5.2 ACO5
Ha rastreabilidade de entradas e saidas? PA5.3 ACO05
Ha |-nte|:setor|al|d.ade cgm assisténcia social, saude, PAS.4 ACOS
organizagao da sociedade civil, dentre outros?




Item 6 - Nas situacdes enfrentadas no ano de referéncia, o Municipio adotou plano de recuperacdao pds-desastre que contemplasse

recomposicdao de areas afetadas e apoio a pessoas e animais vitimizados? (Aplicavel se houve evento de desastre).

Nao Possivei
Quesito PA Sim Nao se s Observagdes
aplica | achados

Houve ocorréncia de eventos que tenham causado interrupgdes

significativas? PAG.1

O Plano de recuperacdo (D6) apresentado contempla | ppg.2
levantamento dos danos e prejuizos e as acdes de recuperagao | e AC06
pos desastre? PA6.3

Item 7 - O Municipio considera a interrupcao dos servicos e/ou danos nas estruturas publicas essenciais na quantificacdao dos danos e

prejuizos causados por desastres, como por exemplo: energia, saude, educacao, transporte e mobilidade?

Nao Possivei
Quesito PA Sim Nao se s Observagdes
aplica | achados

Houve ocorréncia de eventos que tenham causado interrupgées

significativas? PA7.1

4 i ficacs PA7.2
Ha uma metodologia para quantificacdo de danos? ACO7
Houve a busca por dados/fontes dos servigos afetados pelo PA7 3 ACO7

desastre para quantificacdo de danos e prejuizos?




Possiveis achados

Recomendacgoes aplicaveis

ACO1

Inexisténcia de Plano de Contingéncia instituido por ato
e/ou plano sem requisitos minimos (responsaveis, alerta,
simulados, saude, equipes, logistica).

Instituir/adequar o Plano por ato normativo, incluindo todos os
requisitos; atualizar cenarios e assegurar coeréncia com riscos locais;
aprovar e divulgar internamente.

ACO02

Auséncia de avaliacdo anual do Plano e/ou relatério
incompleto (sem simulados/testes/atualizacao/planos de
melhoria).

Implantar rotina anual de avaliagcdo com simulados (equipes e, quando
pertinente, populacdo), testes de alerta, revisdo de cenarios/mapas e
plano de melhorias com prazos e responsaveis.

ACO3

Plano ndo publicado integralmente no site/portal
publicagdo com dados pessoais expostos.

ou

Publicar o Plano integral em formato acessivel, com historico de
versoes; adequar conteddo a LGPD (anonimizagao/ocultacéo do que
for sensivel).

ACO04

Inexisténcia de POP de

emergéncia/calamidade.

para decretacao

Formalizar POP com etapas, prazos, responsaveis, documentacdo e
interface com S2ID; treinar equipe e revisar periodicamente.

ACO5

Inexisténcia/insuficiéncia do planejamento de suprimentos
(sem priorizagao, logistica, controle/rastreio, responsaveis,
parcerias ou articulacdo intersetorial).

Instituir plano/protocolo de suprimentos com critérios de priorizacao,
logistica, rastreabilidade, responsaveis, articulacdo intersetorial e
monitorar atendimentos.

ACO6

Houve evento de impacto, que tenha causado interrupgao
significativa das operacdes, danos a ativos, ou riscos a
continuidade dos servigos publicos, mas nao foi adotado
plano de recuperagao.

Elaborar e executar plano de recuperagdao com metas, prazos,
responsaveis, cobrindo infraestrutura, reassentamentos, apoio
psicossocial/econdmico e protegdo animal; monitorar resultados.

ACO07

Avaliacao de danos ndo contempla servigos essenciais e/ou
nao possui documentacao oficial adequada.

Aprimorar a metodologia de avaliagdo de danos para incluir e
quantificar impactos em servicos essenciais, definindo fontes setoriais
e padronizando registros/relatorios.




